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پیشͽفتار

قسمتͬ نوشتار این در نمͬ�شوند. دیده دانشͽاه اطلاعات فناوری مرکز مجموعه�ی فعالیت�های معمولا˟
فهرست است. آمده استحضار جهت گذشته، سال ͷی در مرکز این توسط شده انجام فعالیت�های از
بخشهای در آنها بیشتر به که است مختلف کارهای از طولانͬ لیستͬ مجموعه، این به محوله وظایف
منظور به دانشͽاه اطلاعات فناوری مرکز جدید سایت ١٣٩٠ تیرماه در است. شده اشاره آتͬ
خارج و (خصوصاً) داخل در اطلاعات فناوری حوزه�ی با مرتبط رخدادهای مهمترین از اطلاع�رسانͬ
به فعالیت�های که است بوده این بر اطلاعات فناوری مرکز همͺاران سعͬ گردید. راه�اندازی دانشͽاه
و شود رسانیده گرامͬ دانشجویان و همͺاران اطلاع به سایت این طریق از واحد این رسیده�ی نتیجه
قرار افراد اختیار در طریق همین از و تهیه مناسبͬ راهنماهای شده راه�اندازی جدید سرویس�های برای

شود. داده
از که مͬ�باشند فناوری سایت مطالب از شده�ای مدون نسخه�ی گزارش، این در مطروحه مطالب
این توسط انجام) دست در (یا شده انجام امور شده�اند. درج آن در ١٣٩٠ ماه خرداد تا ١٣٩٠ تیرماه
این جمله�ی از نیامده�اند. گزارش این در که هست زیادی موارد و نیستند موارد این به منحصر مرکز
سرور ایمیل نصب ،ERP از اتوماسیون سیستم زیر نصب دانشͽاه، دامنه نام تغییر به مͬ�توان موارد
دانشͽاه، شبͺه امنیت بالابردن منظور به زیاد تغییرات تͺمیلͬ، تحصیلات دانشجویان برای sun
قراردادهای عقد برای زیاد پیͽیری�های بازنشستͽان، سیستم علمͬ، انجمن�های برای وبلاگ ایجاد

برد. نام را دانشجویͬ سایت در تغییراتͬ و مختلف
زیادی کارهای واحد، این از انتظار مورد کار حجم نسبتبه فناوری حوزه�ی در نیرو کمبود دلیل به
نرسیده�اند. مطلوب سرانجام به هنوز زیاد پیͽیری�های علیرغم یا و نشده�اند شروع که هست هم
دانشجویͬ، معاونت حوزه�ی سیستم�های دانشͽاه، وایرلس و کابلͬ شبͺه�ی به مͬ�توان جمله آن از
و تعهدی حسابداری همچون مالͬ و اداری حوزه�ی زیرسیستم�های برخͬ و مجازی آموزش پژوهشͬ،

برد. نام را حق�التدریس
سایت از نقل (به اطلاعات فناوری مرکز خود ساختار و تاریخچه بر مروری فصل اولین در
اخبار و شده راه�اندازی سرویس�های از برخͬ ٢ فصل در داشت. خواهیم قبلͬ) گزارشات و فناوری
۴ فصل است. آمده دانشͽاه جدید سرور ایمیل راهنمای ٣ فصل در دید. خواهیم را آنها با مرتبط
گرامͬ همͺاران موردنیاز مرکز این نظر به که است یافته اختصاص دانشͽاه از خارج اخباری ذکر به
مشͬ خط دستورالعمل ۵ فصل در بوده�اند. دنیا فناوری روز مهم اخبار جمله از یا و بوده دانشͽاه
آماده راهنمای دو به آن از پس فصلهای و است آمده دانشͽاه اطلاعاتͬ های سیستم و اطلاعات امنیت

یافته�اند. تخصیص اطلاعات فناوری شده

۶



١ فصل

فناوری مرکز محوله�ی امور و تاریخچه
دانشͽاه اطلاعات

سال همان در و انجام ١٣۶٨ سال در دانشͽاه کامپیوتری امور نمودن فعال جهت ریزی برنامه
به اقدام دانشͽاه گروه این تآسیس گردید.با اضافه دانشͽاه سازمانͬ چارت به ماشینͬ خدمات گروه
١٣۶٨ سال در کامپیوتر دستͽاه دو خرید و راه�اندازی امور و نمود کامپیوتر مهندس نفر ͷی جذب

شد. انجام
شد: آغاز زیر شرح به ١٣۶٩ سال اردیبهشت در کامپیوتر دستͽاه دو از رسمͬ بهره�برداری اولین

ریاضͬ رشته دانشجویان عملͬ آموزش جهت کامپیوتر دستͽاه ͷی ١-اختصاص
دانشͽاه آموزش افزاری نرم سیستم ایجاد جهت کامپیوتر دستͽاه ͷی اختصاص -٢

دانشͽاه این در که است افزاری نرم سیستم اولین دانشجویان آموزشͬ امور افزاری نرم سیستم
گردید. عملیاتͬ و سازی پیاده ، طراحͬ

١٣٨٢ سال تا یافتند. افزایش موجود کامپیوترهای ، دانشͽاه پرسنل نیاز به توجه با و زمان مرور به
شدند: تͺمیل و کدنویسͬ ماشینͬ خدمات گروه پرسنل توسط زیر افزاری نرم های سیستم

٧



٨

آموزشͬ خدمات مدیریت ١-سیستم
کارکنان و اساتید حقوق و دستمزد ٢-سیستم

مرکزی کتابخانه امانات ٣-سیستم
مرکزی کتابخانه نویسͬ فهرست ۴-سیستم

دانشͽاه اموال ۵-سیستم
دانشجویͬ مدیریت ۶-سیستم

دانشجویͬ خوابͽاههای ٧-سیستم
انبار ٨-سیستم

ارزشیابͬ و نظارت دفتر ٩-سیستم
درسͬ کلاسهای ریزی برنامه ١٠-سیستم

کارگزینͬ ١١-سیستم

طریق از المللͬ بین رسانͬ اطلاع های شبͺه به ͷلین اولین ١٣٧۴ سال در موارد این بر علاوه
ممͺن را کامپیوسرور رسانͬ اطلاع شبͺه به دانشͽاه اتصال که گردید برقرار مخابرات شرکت
ساختمان محل در و ١٣٧۶ سال در Dialup یͷخط طریق از اینترنت شبͺه با ارتباط ساخت.اولین
LAN داخلͬ شبͺه ١٣٧٨ سال در شد. اندازی راه مشهد فردوسͬ دانشͽاه طریق از دانشͽاه قدیم
راه آن در شبͺه تحت آموزش سیستم و اندازی راه دانشͽاه قدیمͬ ساختمان در Bus توپولوژی با
دانشͺده این در داخلͬ شبͺه فعلͬ ادبیات دانشͺده ساختمان از برداری بهره از پس گردید. اندازی
به دسترسͬ جهت ایران صنعتͬ و علمͬ پژوهشهای سازمان طریق از وایرلس خط ͷی و اندازی راه

نمود. فراهم دانشͽاه در را Kbps ١٢٨ باند پهنای با اینترنت
تغییر به نیاز دانشجویان، تعداد افزایش و دانشͽاه روزافزون و جانبه همه توسعه به توجه با
در اطلاعات فناوری مدیریت گروه، این سازمانͬ چارت تغییر و ماشینͬ خدمات گروه ساختار در
اینترانت موردنیاز باند پهنای تأمین و داخلͬ زیرساختشبͺه فراگیر توسعه متعاقبآن و ایجاد دانشͽاه
شبͺه به دانشͽاه قسمتهای کلیه اتصال شاهد امروزه تقریباً که گرفت، قرار کار دستور در اینترنت و

باشیم. مͬ داخلͬ
رفع جهت وب و شبͺه تحت افزاری نرم های سیستم شبͺه زیرساختهای توسعه با همزمان

گرفت: قرار کاربران دسترس در و تهیه زیر شرح به دانشͽاه نیازمندیهای
آموزشͬ امور خدمات مدیریت ١-سیستم

دانشجویͬ ٢-پورتال
کارکنان و اساتید ٣-پورتال
اداری اتوماسیون ۴-سیستم

شهریه پرداخت و اینترنتͬ واحد انتخاب ۵-سیستم
اینترنت باند پهنای و شبͺه مدیریت های ۶-سیستم

کارکنان و اساتید حقوق و دستمزد ٧-سیستم
ارتقاء و دانشͽاه سایت وب اندازی ٨-راه

اساتید و کارکنان پرسنلͬ امور و کارگزینͬ ٩-سیستم
دانشͽاه ftp اندازی ١٠-راه

دانشͽاه ویژه ͷترونیͺال پست اندازی ١١-راه
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دانشͽاه مخابراتͬ نوری فیبر شبͺه به دانشͽاه شبͺه ١٢-اتصال
سال ٨ طول در ٣٠Mbps به ١٢٨Kbps از باند پهنای ١٣-ارتقاء

مجلات ١۴-سیستم
پژوهشͬ معاونت ١۵-سیستم

است. نموده طͬ را خود آزمایشͬ مراحل که چاپ مدیریت ١۶-سیستم
تاکنون: ابتدا از اطلاعات فناوری مسئولین

اصفهان) صنعتͬ دانشͽاه کامپیوتر بیهقͬ(مهندسͬ محسن مهندس ،١٣٨٢ تا ١٣۶٩ سال ١-از
امیرکبیر) صنعتͬ الͺترونیͷ-دانشͽاه (دکترای حدادنیا جواد دکتر ،١٣٨٩ تا ١٣٨٢ سال ٢-از

ایران) صنعت و علم دانشͽاه کامپیوتر- (دکترای طوسͬ امین محمود دکتر تاکنون، ١٣٩٠ سال ٣-از

محوله امور فهرست و فناوری مرکز همͺاران ١.١
اطلاعات) فناوری طوسͬ(مدیر امین محمود دکتر

m.amintoosi@hsu.ac.ir :ͬͺترونیͺال پست
تلفن:٣۵٣۴-٠۵٧١۴٠٠

اطلاعات) فناوری بیهقͬ(معاون مهندس
beihaghi@hsu.ac.ir:ͬͺترونیͺال پست

تلفن:٣۵۶٩-٠۵٧١۴٠٠

تلفن:٣۵۶٨-٠۵٧١۴٠٠ :ͬͺترونیͺال پست (کارشناس) نیا صالحͬ آقای

( (کارشناس چشمͬ آقای
تلفن:٣۵٧١-٠۵٧١۴٠٠ cheshomi@hsu.ac.ir :ͬͺترونیͺال پست

تلفن:٣۵٧٨-٠۵٧١۴٠٠ ( (کارشناس حسینͬ آقای

تلفن:٣۵٧٢-٠۵٧١۴٠٠ ( (کارشناس اسدی آقای

تلفن:٣۵٧۴-٠۵٧١۴٠٠ ( (کارشناس آبادی دولت خانم

( (کارشناس نژاد زاهدی آقای
a.zahedi@hsu.ac.ir :ͬͺترونیͺال پست

تلفن:٣۵٧٢-٠۵٧١۴٠٠
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شرح به مͬ�باشد فناوری مرکز اعضای از ͷی هر عهده به حاضر حال در که اموری
است. ذیل

بیهقͬ مهندس آقای جناب ١.١.١
تقاضا مورد امور و اداری مͺاتبات انجام .١

اطلاعات فناوری پرسنل سالانه ارزشیابͬ انجام .٢
شبͺه تجهیزات ، افزاری سخت تجهیزات خرید پیͽیری و پیشنهاد .٣

خانمها و آقایان دانشجویͬ كامپیوتر مراكز امور اداره بر نظارت .٤
فرسوده و قدیمͬ فیبرهای وتعویض نوری فیبرهای فیوژن به مربوط امور پیͽیری .٥

از استفاده با جدید های دانشͺده واتصال داخلͬ های شبͺه كشͬ كابل به مربوط امور پیͽیری .٦
دانشͽاه شبͺه به نوری فیبر

دهندگان تعویضسرویس ویا اینترنت باند پهنای كاهش یا افزایش به مربوط امور پیͽیری .٧
ملͬ اینترانت و اینترنت خط قطعͬ رفع پیͽیری .٨

واینترانت اینترنت سرویسهای جهت ارسالͬ حسابهای صورت پرداخت به مربوط امور پیͽیری .٩
ملͬ

افزاری نرم و افزاری سخت پشتیبانͬ خدمات انعقادقرارداد به مربوط امور انجام و پیͽیری . ١٠
مربوطه امورات وپیͽیری اطلاعات فناوری حوزه به مربوط قراردادهای كلیه تنظیم و تهیه . ١١

اطلاعات فناوری حوزه به مربوط خبری بولتن تهیه . ١٢
دانشͽاه وایرلس سیستمهای خرید پیͽیری . ١٣

دانشͽاه در ͬͺترونیͺال آزمونهای برگزاری در همͺاری . ١٤
از استفاده جهت دانشجویان و ،كاركنان اساتید عبور رمز و كاربری كد واگذاری بر نظارت . ١٥

اینترنت شبͺه و دانشͽاه داخلͬ شبͺه
ماهیانه شارژ و اینترنت از استفاده ساعات وتنظیم نظارت . ١٦

ها داده مركز اضطراری برق و سرمایش به مربوط امور پیͽیری . ١٧
مصوب امور پیͽیری و اطلاعات فناوری تخصصͬ كمیته جلسات تشͺیل ͬͽهماهن . ١٨

کامپیوتر سایت در عملͬ کلاسهای تشͺیل ͬͽهماهن و برنامه�ریزی . ١٩

صالحͬ�نیا آقای جناب ٢.١.١
اداری اتوماسیون سیستم مدیریت .١
جدید كاربران تعریف و -سازماندهͬ

كاربران كاربری نوع -تغییر
كاربران دسترسͬ سطح -تعیین

اداری های نامه الͽوهای -تعریف
اداری های نامه مختلف های گروه -تعریف
اتوماسیون سیستم كاربران از اشͺال -رفع

جدید سال تعریف و قبل سال در ها نامه -بایͽانͬ
افزار نرم و افزار سخت قرارداد طرف شركت امور انجام بر نظارت .٢
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خدمات انجام قرارداد الزحمه حق پرداخت ماهیانه گزارش تهیه -
گزارشها لیست بررسͬ -
امور انجام بر نظارت -

افزاری سخت و افزاری نرم مشͺلات رفع جهت لازم های ͬͽهماهن -
امور انجام حین در افزاری سخت و افزاری نرم عملیات انجام بر نظارت و -سركشͬ

چاپ افزار نرم سیستم .٣
كاربران چاپ سهمیه -تعیین

شبͺه محیط در جدید چاپͽرهای -تعریف
شبͺه در چاپͽرها -تغییرات

شده نوشته سیستمهای از پشتیبانͬ .٤
-خوابͽاهها
-دانشجویͬ
-كتابخانه
-اموال

( -دانشجویان (اساتید-كاركنان دایركتوری اكتیو و شبͺه با همͺاری .٥
مهمان) و انتقالͬ دانشجویان و كاركنان و اساتید ) جدید كاربران -ایجاد

(... و عبور كلمه - كاربری نام ) كاربران اشͺال -رفع
دانشجویͬ معاونت های پرونده بایͽانͬ ͬͺترونیͺال سیستم طراحͬ .٦

سیستمهای به توجه با دانشͽاه مجموعه جهت لازم افزارهای سخت خرید لیست تهیه و بررسͬ .٧
روز

دانشͽاه كنͺورهای برگزاری در همͺاری .٨
فناوری مدیریت كلاسهای برگزاری .٩

اینترنت و سایت امنیت بحث پیͽیری . ١٠
جدید اتوماسیون سیستم مدیریت و پشتیبانͬ .١١

چشمͬ آقای جناب و حسینͬ آقای جناب ٣.١.١
: شامل پͬ، اس آی مرکز بر نظارت و مدیریت .١

دانشͽاه ͬͺفیزی سرورهای تمامͬ نͽهداری -
و... حافظه شبͺه، کارت شامل سرورها سخت�افزاری ارتقای پیͽیری -

کتابخانه، سرور ، سرور میل وبسرور، شامل: دانشͽاه مجازی سرور ٣٠ بیشاز نͽهداری نصبو -
.... و تغذیه امور سرور پژوهشͬ، امور سرور آموزش، سرور اساتید، شخصͬ صفحات سرور

SAN نͽهداری و نصب -
سازی مجازی افزار نرم بروزرسانͬ و نͽهداری نصب، -

دانشͽاه تمام در استفاده قابلیت با متلب سرور بروزرسانͬ و نͽهداری نصب، -
دانشͽاه. حیاتͬ های داده و افزارها سخت تمام حفاظتͬ و امنیتͬ موارد پیش�بینͬ .٢

دانشͽاه حساس های داده از کپͬ ͷی ایجاد جهت مرکزی سازمان در SAN نصب برای پیͽیری .٣
ISP مرکز دمای ͹مانیتورین تجهیزات نصب پیͽیری و پیشنهاد .٤

ISP مرکز سرمایشͬ های سیستم و مرکز برق برقراری ͹مانیتورین .٥
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ارتباطͬ لوازم و سوئئچ مشͺلات رفع و آن نͽهداری و شبͺه افزاری سخت ارتباط بر نظارت .٦
شامل: دائم و مستمر بصورت کننده استفاده واحدهای وکلیه دانشͽاه در شده نصب

پورت ١٠٠٠ حدود و سوئیچ زیادی تعداد با دانشͽاه رکهای تمام نͽهداری -
و... مرکزی سازمان مریم، خوابͽاه در مستقر دانشͽاه، سیم بͬ آنتنهای نͽهداری و نصب -

و برق مهندسͬ، و فنͬ های دانشͺده در دانشͽاه سیم بͬ تجهیزات ͹مانیتورین و نͽهداری نصب، -
و.... پایه علوم کامپیوتر،

آنها اتصالات و فیبرنوری زیرساخت متر صدها ͹مانیتورین و نͽهداری -
ͷفیزی گروه سرورهای پشتیبانͬ و نصب .٧

کنفرانسها، سایت بدنͬ، تربیت مدیریت مانند: دانشͽاه جدید واحدهای برای زیردامنه ایجاد .٨
و... مجلات سایت

رمزهای بازنشانͬ مانند نیست، مربوطه واحدهای کنترل تحت که مواردی و بنایͬ زیر امور انجام .٩
و... دسترسͬ سطوح تعریف عبور،

تغییر و دانشجویان و کارمندان اساتید، مانند دانشͽاه اینترنت کاربران مختلف گروههای تعیین . ١٠
نیاز حسب آنها پارامترهای

خاطͬ کاربران اتصال قطع یا و اخطار کاربری، حسابهای از نامناسب استفادiی موارد بر نظارت . ١١
به دانشͽاه های سیستم تمام که نحوی به دانشͽاه ویروس آنتͬ سیستم بروزرسانͬ و نͽهداری . ١٢

شوند بروزرسانͬ مصرفͬ باند پهنای کمترین با و خودکار صورت
به دانشͽاه سیستمهای تمام که نحوی به ویندوز بروزرسانͬ های بسته از مخزن ͷی ایجاد . ١٣

شوند بروزرسانͬ مصرفͬ باند پهنای کمترین با و خودکار صورت
فناوری مرکز نیاز مورد افزارهای نرم بر نظارت و نͽهداری مدیریت، . ١۴

͹مانیتورین برای موردنیاز افزاری نرم و افزاری سخت مناسب تجهیزات معرفͬ برای پیͽیری . ١٥
مختلف قسمتهای

بهینه استفاده موجب که اینترانت طریق از اینترنت از کشور داخل سرورهای با ارتباط جداسازی . ١٦
شود. مͬ دانشͽاه باند پهنای از

دائم صورت به قرارداد طرف شرکت و دانشͽاه باند پهنای مصرف ͬͽونͽچ ͹مانیتورین . ١٧
قرارداد طرف های شرکت به پͬ آی تخصیص قبیل از دانشͽاه های پͬ آی به مربوط امور تمام . ١٨

شده خریداری های برنامه نصب جهت دانشͽاه
دانشͽاه قرارداد طرف های شرکت درخواست حسب نیاز، مورد های برنامه و ماژولها نصب . ١٩

و دانشͽاه از خارج مؤسسات به ͹هاستین امͺانات فروش جهت مناسب بستر سازی آماده . ٢٠
دانشͽاه برای درآمدزایͬ

Web Control Panelمافزار نر خرید برای جستجو و تحقیق . ٢١
انتقال و جدید افزارهای نرم و سرور نصب دانشͽاه، سرور میل مشͺلات پیͽیری و بررسͬ . ٢٢

جدید سیستمهای به کاربری حسابهای

اسدی آقای جناب ۴.١.١
كارگزینͬ و پرسنلͬ سیستم .١

پیمانͬ و رسمͬ كاركنان حقوق و دستمزد سیستم .٢
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كارمعین و قراردادی كاركنان حقوق و دستمزد سیستم .٣
( اندازی راه حال در ) دانشجویͬ معاونت سیستم .٤

( اندازی راه حال در ) بازنشستͽان سیستم .٥
اساتید شخصͬ صفحه سامانه .٦
دانشجویͬ انجمنهای وبلاگ .٧

اس ام اس دریافت و ارسال سیستم .٨
فناوری مرکز سایت برای قالب ایجاد .٩

زاهدی آقای جناب ۵.١.١
دانشͽاه سایت مدیریت و پشتیبانͬ .١
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٢ فصل

فناوری سرویسهای از استفاده راهنمای
دانشͽاه

درخصوصسرویس�های گذشته سال ͷی در که است اطلاعیه�هایͬ و اخبار شامل فصل این مطالب
آنها نشر ترتیب است. شده درج it.hsu.ac.ir آدرس به آن سایت در اطلاعات فناوری مرکز

است. برابر آنها درج زمانͬ ترتیب با تقریباً

دانشͽاه سرور روی بر MATLAB ١.٢

MAT-اجرای به قادر دانشͽاه در کامپیوتری هر از باشید، دانشͽاه شبͺه به متصل اگر
Remote Desktop Connectionکافیستاز منظور این به بود. خواهید دانشͽاه رویسرور LAB

کنید..... استفاده

١۴

it.hsu.ac.ir


اساتید١۵ شخصͬ صفحات در آنلاین ترجمه امͺان شدن فعال .٢.٢

را matlab.stmu.ac.ir عبارت ، Computer کادر در فوق تصویر مطابق آن اجرای از پس
وارد را خود عبور کلمه و کاربری نام سیستم به ورود برای . بفشارید را Connect دکمه و بنویسید

(domainعبور کلمه و کاربری نمایید(نام
Remote Desktop Connection : MATLAB

و کرد خواهید پیدا Accessories در XP ویندوز در را Remote Desktop Connection
کنید. وارد آنرا اول حرف چند جستجو کادر در کافیست ٧ ویندوز در

همانند هست. MATLAB دارای که دید خواهید را ویندوز ͷی صفحه شدن، متصل از پس
کنید. استفاده و اجرا را MATLAB،خود شخصͬ دستͽاه

Myپوشه از باید ویندوز، این و خود Domain به متصل سیستم بین فایلهایتان تبادل برای
فایل تبادل امͺان نیستند، Domain به متصل که همͺارانͬ لذا کنید. استفاده خود Documents

داشت. نخواهند را
ͷفیزی گروه چمران سرور از مͬ�توانند گرامͬ اساتید و است دانشجویان مخصوص سرور این

نمایند. استفاده

اساتید صفحاتشخصͬ در آنلاین ترجمه امͺان شدن فعال ٢.٢

شده فعال ترجمه پلاگین شخصͬ صفحه سایت وب از تر بهینه استفاده جهت
اختیار در مختلف و دلخواه های زبان به را خود سایت توانید مͬ شما پلاگین این ͷکم با است.

دهید..... قرار خود مخاطبان
گزینه روی بر ابتدا خود سایت وب در آنلاین ترجمه امͺان کردن فعال جهت گرامͬ کاربران

دهید. انجام را زیر تنظیمات و کرده ͷکلی تنظیمات قسمت در Gtranslate
نمایید انتخاب را (persian) فارسͬ زبان Default Languageقسمت در -١

باشد داشته را آن ترجمه خواهید مͬ که را هایͬ زبان پرچم Flag language قسمت در -٢
اند شده انتخاب اصلͬ های زبان فرض پیش صورت به کنید- انتخاب

گزینه روی بر چپ سمت منوهای در و رفته سایت نمایش قسمت در ها ابزارک قسمت به حال
حال (١ کناری ستون نمایید( منقل صفحه راست سمت به و بͺشید را آن کرده ͷکلی Gtranslate

باشد. مͬ دسترس در شما آنلاین ترجمه

دانشͽاه سرور روی بر ت�ͷلایو ٣.٢

از استفاده نحوه�ی مشابه و است شده نصب دانشͽاه سرور روی بر ٢٠١١ ت�ͷلایو
دانشͽاه سرور به اتصال از پس کرد. استفاده آن از مͬ�توان دانشͽاه سرور روی بر MATLAB



دانشͽاه١۶ سایت رسانͬ بروز .۴.٢

انتخاب را TeXworks Editor برنامه Start/All Programs/TeX Live 2011 مسیر از
نمایید....

بسته�های شامل و ١٣٩٠ مهرماه ٢۶ تا ت�ͷلایو شده بروز و کامل نسخه شده نصب ت�ͷلایو
نصب به نیاز بدون گرامͬ اساتید و دانشجویان لذا مͬ�باشد. Persian-bib و BiDi ، زی�پرشین
سرور روی بر را خود ͷلات لاتین یا فارسͬ اسناد راحتͬ به مͬ�توانند دستͽاهشان روی بر ت�ͷلایو

بͽیرند. خروجͬ و نموده اجرا دانشͽاه
فایل تبادل برای - دانشͽاه سرور با شما ارتباطͬ پل حاضر حال در که باشید داشته دقت
دانشͽاه Domain جزو دستͽاههای از فقط که مͬ�باشد شما My Documents طریق از -
در ١٣٩٠ ͷپارسͬ�لات دی�وی�دی در موجود فارسͬ مثالهای البته مͬ�باشد. استفاده و دیدن قابل
فرمایید مشاهده آنرا مثالهای مͬ�توانید که دارند قرار F:\ParsiLaTeX1390\Examplesپوشه
را خود موردنظر مثالهای باید مثالها اجرای به نیاز صورت در ندارید). نوشتن اجازه مذکور پوشه (در
اجرای موردنیاز قلمهای نمایید. اجرا به اقدام سپس و نموده کپͬ خود My Documents پوشه به

است. شده نصب دانشͽاه سرور در مثالها
انجام دانشͽاه سرور روی بر زی�پرشین در نمایه از استفاده برای زیندی تنظیمات هنوز همچنین

است. نشده
را سرور به اتصال خصوص در خود احتمالͬ مشͺلات مͬ�شود تقاضا گرامͬ دانشجویان از
مطرح ͷپارسͬ�لات گفتͽوی تالار در را خود ͷلات پرسشهای و بͽذارند میان در سایت مسؤول با

فرمایند.
ͷفیزی گروه چمران سرور از مͬ�توانند گرامͬ اساتید و است دانشجویان مخصوص سرور این

نمایند. استفاده

دانشͽاه سایت رسانͬ بروز ۴.٢

گردید. بروزرسانͬ دانشͽاه سایت قالب ، فطر سعید عید با همزمان
مͬ�دهند. نشان را دانشͽاه جدید سایتهای از برخͬ از بخشͬ زیر تصاویر

صفحاتدانشͺده�ها تیره، رن͹آبͬ به اصلͬ صفحه�ی وردپرس: موتور با دانشͽاه رسمͬ سایتهای
روشن: آبͬ و سبز رنͽهای به آنها زیرمجموعه�های و ستادی واحدهای صفحات آجری، ͹رن به



دانشͽاه١٧ سایت رسانͬ بروز .۴.٢

موتور با بدنͬ تربیت مدیریت و ͬͽفرهن مدیرت اطلاعات، فناوری مدیریت سایتهای صفحات
جوملا:

دانشͽاه: همایشهای و جشنواره صفحات



١٨INTERNET EXPLORER قدیمͬ نسخه در دانشͽاه سایت نمایش مشͺل .۵.٢

Internet قدیمͬ نسخه در دانشͽاه سایت نمایش مشͺل ۵.٢
Explorer

های نسخه همچنین و Google Chrome ، Mozilla Firefox مرورگرهای در دانشͽاه سایت
های نسخه از چنانچه ولͬ شود. مͬ داده نمایش صحیح بصورت Internet Explorer شده بروز
زیر تصویر مانند و ناقص بصورت را دانشͽاه سایت میͺنید استفاده Internet Explorer قبلͬ

کرد: خواهید مشاهده

مشͺل: حل راه
این چنانچه نمایید. استفاده Internet Explorer شده بروز نسخه از باید مشͺل این رفع برای
شود: مͬ نمایان آدرس نوار کنار در compatibility نام به ای گزینه باشد گرفته صورت رسانͬ بروز

میشود: برطرف ناقص نمایش مشͺل گزینه این انتخاب با



١٩WIRELESS سرویس شدن فعال .۶.٢

wireless سرویس شدن فعال ۶.٢

اینترانت،در اینترنتو صورتWirelessاز به مͬ�توانند گرامͬ دانشجویان و اساتید
فرمایند. استفاده دانشͽاه مختلف نقاط

C++ کامپایلر ٧.٢

شده نصب دانشͽاه سرور روی بر ١٠.٠۵ نسخه (Code::Blocks)بلاکس کد
کرد. استفاده آن از مͬ�توان دانشͽاه سرور روی بر MATLAB از استفاده نحوه�ی مشابه و است
++Cبͺار و C برنامه�های توسعه برای عمدتاً که است مجتمع توسعه محیط ͷی Code::Blocks

مͬ�رود.
ͷی به نیاز که افرادی پسهمه این از کنید. اجرا را CodeBlocks دانشͽاه سرور به ورود از پس
C++ زبان مناسب راهنمای ͷی کنند. استفاده برنامه این از مͬ�توانند دارند C++ ͷسب کامپایلر



ارشد٢٠ کارشناسͬ دانشجویان دانلود سقف افزایش .٨.٢

مͬ�شود. فعال F١ زدن با� Code::Blocks محیط در که است شده نصب آن کنار در نیز
دانشͽاه مرکزدانلود از آنرا مͬ�توانید خود، دستͽاه روی بر نرم�افزار این نصب به نیاز صورت در
نصب C++ راهنمای آن همراه به که باشید داشته دقت کنید. نصب خود دستͽاه روی و برداشته

کنید: طͬ را زیر مراحل باید راهنما نصب برای نمͬ�شود.

زده ͷتی را Help plugin گزینه Contrib Plugins لیست از کدبلاکس نصب هنͽام در .١
باشید.

سپس و نموده کپͬ کدبلاکس نصب محل پوشه در را cpp.chm فایل .٢

سازید. استفاده قابل Code::Blocks محیط در آنرا راهنما این ٢ صفحه مطابق .٣

قابل آن در C++ راهنمای و شده انجام دانشͽاه سرور در شده نصب نسخه در مراحل این
است. استفاده

نموده راست ͷکلی cpp.chm فایل روی بود، خالͬ شما راهنمای راست سمت پنجره اگر نͺته:
نمایید. انتخاب را Unblock و

ارشد کارشناسͬ دانشجویان دانلود افزایشسقف ٨.٢

رسانͬ، خدمات سطح ارتقای راستای در و غدیر تا قربان مبارک اعیاد با همزمان
یافت. افزایش ٢G به ١G از ارشد کارشناسͬ دوره دانشجویان برای دانلود سقف



اداری٢١ اتوماسیون برنامه نصب راهنمای .٩.٢

اداری اتوماسیون برنامه نصب راهنمای ٩.٢
au- پوشه و شوید ftp://ftp.sttu.ac.ir/ آدرس به دانشͽاه دانلود مرکز صفحه ١-وارد

نمایید. باز را tomation

نمایید. ذخیره خود کامپیوتر در و نموده کپͬ را filerpro client setup ٢-پوشه

Installshield 850216 پوشه باشد. مͬ پوشه دو حاوی filerpro client setup ٣-پوشه
کنید. اجرا را Setup.exe نصب برای و نمایید باز را

ftp://ftp.sttu.ac.ir


اداری٢٢ اتوماسیون برنامه نصب راهنمای .٩.٢

دھید: انجام را نصب مراحل زیر تصاویر مطابق -۴



اداری٢٣ اتوماسیون برنامه نصب راهنمای .٩.٢



اداری٢۴ اتوماسیون برنامه نصب راهنمای .٩.٢



اداری٢۵ اتوماسیون برنامه نصب راهنمای .٩.٢

filerpro_copy filerproپوشه client setup پوشه است،در یافته پایان نصببرنامه اکنون -۵
تمام و نمایید باز را

نمایید: کپͬ را آن فایلھای



٢۶WIN XP در VPN CONNECTION ساخت آموزش .١٠.٢

نمایید. ذخیره را شده کپͬ ھای فایل و شده برنامه نصب مسیر وارد -۶

win xp در Vpn Connection آموزشساخت ١٠.٢
دانشͽاه شبͺه به اتصال نحوه

گردد مͬ انجام زیر مراحل طبق vpn کانͺشن ͷی ایجاد
شوید: Network Connections پنجره وارد تا كرده دنبال را زیر مسیر

Start –> Control Panel –> Network Connections
Create a new connection گزینه روی زیر) (شͺل Network Connectionsپنجره در

شود. ظاهر جدید ارتباط یك ساختن به مربوط ویزارد تا نمائید كلیك



٢٧WIN XP در VPN CONNECTION ساخت آموزش .١٠.٢

Connect سپسگزینه دهید، فشار Nextرا دكمه ابتدا زیر)، (شͺل ویزارد این با كار برایشروع
كار ادامه برای و نمائید انتخاب مربوط فهرست از را to the Network at my workplace

دهید. فشار را Next دكمه



٢٨WIN XP در VPN CONNECTION ساخت آموزش .١٠.٢



٢٩WIN XP در VPN CONNECTION ساخت آموزش .١٠.٢

مطابق را باشد) ....مͬ یا vpn.stmu.ac.ir مثال بعنوان (كه نظر مورد VPN كامپیوتر نشانͬ
دهید. فشار را Next دكمه و كرده وارد نظر مورد محدوده در زیر شͺل



٣٠WIN XP در VPN CONNECTION ساخت آموزش .١٠.٢



٣١WIN XP در VPN CONNECTION ساخت آموزش .١٠.٢

دانشͽاه شبͺه به اتصال نحوه
کنید ͷکلی Network and sharing center روی و شوید Control panelوارد ابتدا

کنید ͷکلی Set up a new connections or network گزینه روی



٣٢WIN XP در VPN CONNECTION ساخت آموزش .١٠.٢

نمایید انتخاب را Connect to a workplace گزینه

No, create a new connectionگزینه بینید عͺسمͬ در که همانطور بعدی مرحله در و •
کنید انتخاب را



٣٣WIN XP در VPN CONNECTION ساخت آموزش .١٠.٢

Use my Internet connection سپس •

کنید ͷکلی set up an Internet Connection گزینه روی بر باید آن بعدی منوی در



٣۴WIN XP در VPN CONNECTION ساخت آموزش .١٠.٢

کنید وارد را خود نظر مورد IP ،Internet Addressقسمت در ( الف
کنید وارد را خود کانͺشن نظر مورد نام Destination name قسمت در ( ب

کنید وارد را خود کاربری نام User nameقسمت در ( الف
. کنید وارد را خود کانͺشن عبور رمز Password قسمت در ( ب

شوند مͬ نمایان شما عبور رمز اعداد یا کلمات show Characters باکس ͷچ انتخاب با ( ج



٣۵WIN XP در VPN CONNECTION ساخت آموزش .١٠.٢

هر در و شود مͬ ذخیره شما عبور کلمه Remember this password باکس ͷچ انتخاب با ( د
نیست آن مجدد کردن وارد به نیازی و است باقͬ خود جای در شما عبور رمز کانͺشن به ورود بار

کنید ͷکلی connect روی بر آخر در

: شد خواهید رو به رو زیر تصویر با شود ایجاد موفقیت با شما کانͺشن که صورتͬ در

کنید ͷکلی close روی بر حال



٣۶WIN XP در VPN CONNECTION ساخت آموزش .١٠.٢

باشید موفق



دانشͽاه٣٧ اینترنت ͷترافی .١١.٢

دانشͽاه اینترنت ͷترافی ١١.٢
خروجͬ): سبز: ورودی، (آبͬ: دانشͽاه اینترنت ͷترافی روزانه گراف

مͽابیت ۵ و است مͽابیت ٢۵ دانشͽاه اینترنت باند پهنای حاضر حال در که است ذکر قابل
جزو و است استفاده قابل VPN اتصال برقراری بدون که است داخلͬ مخصوصسایتهای جداگانه

نمͬ�شود. محسوب افراد اینترنت سهمیه

اینترنت به دکترا دانشجویان دسترسͬ وضعیت ارتقای ١٢.٢
برق مهندسͬ دانشͺده دکترای دانشجویان اتاق در دانشͽاه اینترنت از بهتر استفاده امͺان قبل مدتͬ از
اینترنت، به بیشتر دسترسͬ به دکترا دانشجویان نیاز جهت به همچنین است. شده فراهم کامپیوتر و

گرفت... قرار اینترنت پوشش تحت مستقل صورت به دکترا، دانشجویان دانشجویͬ مهمانسرای
استفاده مورد نفت مهندسͬ دانشͺده در بود قرار که بودند تجهیزاتͬ استفاده، مورد تجهیزات

شدند. نصب دانشجویͬ مهمانسرای در دکترا، دانشجویان نیاز فوریت به نظر که گیرند قرار
گیرد. پوششوایرلسقرار تحت نیز نفت مهندسͬ دانشͺده تجهیزاتجدید، رسیدن با امیدواریم

دانشͽاه سایت در پروژکتور ویدئو نصب ١٣.٢

ویدئو به دانشͽاه سایت آذرماه نخست هفته در
امر مسئولین تلاش با و ها کلاس برگزاری کیفیت ارتقای جهت به امر این شد. تجهیز پروژکتور

است. پذیرفته صورت



داخل٣٨ͬ های سایت و ملͬ اینترانت به همͺاران دسترسͬ .١۴.٢

داخلͬ های سایت و ملͬ اینترانت به همͺاران دسترسͬ ١۴.٢

دسترسͬ امͺان اطلاعاتدانشͽاه فناوری تلاشهمͺاران با
است... شده فراهم VPN اتصال طریق از اینترانت به

Ivpn.stmu.ac.ir آدرسهاست: به VPNاتصال ایجاد با بود خواهند قادر گرامͬ ترتیبهمͺاران بدین
سایتصدا جمله از ایران داخل های سایت توانید مͬ اتصال این طریق از نمایند. استفاده اینترانت از

نمایید. مشاهده اینترنت به نیاز بدون را .… و سیما و
vpn connection ایجاد راهنمای

دانشͽاه شبͺه به اتصال نحوه ١۵.٢

از سرویس این از استفاده دانشͽاه: مهمانسرای وایرلس و کابلͬ شبͺه سرویس از *استفاده
. است پذیر امͺان : wvpn.stmu.ac.ir آدرس به vpn اتصال طریق

امͺان VPN اتصال طریق از فقط دانشͽاه وایرلس سرویس از استفاده وایرلس: از *استفاده
wvpn.stmu.ac.ir آدرس: به VPNاتصال به وایرلسنیاز از گرامͬجهتاستفاده کاربران است. پذیر

دارند.
هاست آدرس به VPN اتصال ایجاد با بود خواهند قادر گرامͬ همͺاران اینترانت: از *استفاده
داخل های سایت توانید مͬ اتصال این طریق از نمایند. استفاده اینترانت از Ivpn.stmu.ac.ir :

نمایید. مشاهده اینترنت به نیاز بدون را .… و سیما و صدا سایت جمله از ایران



گرام٣٩ͬ همͺاران توجه قابل .١۶.٢

گرامͬ همͺاران توجه قابل ١۶.٢

داخلͬ شماره با سیستم افزاری نرم و افزاری سخت مشͺل رفع جهت گرامͬ همͺاران
نشانͬ به دانشͽاه (تیͺت) رسانͬ خدمات و پشتیبانͬ سیستم در یا کرده حاصل تماس ٢١٢۵
ارسال افزاری افزاری-سخت نرم پشتیبانͬ بخش برای را خود درخواست http://ticket.sttu.ac.ir

نمایند.
اینترنت) عبور کلمه و کاربری (نام دامین عبور کلمه و کاربری نام با توانند مͬ محترم همͺاران

شوند. سیستم وارد خود

دكترا دانشجویان دانلود افزایشسقفحجم ١٧.٢

یافت. افزایش برابر دو به ٩٠/٩/١٩ تاریخ از دكتری دانشجویان دانلود حجم سقف

اینترنتͬ تلفن ١٨.٢

اینترنتͬ تلفن از استفاده برای لازم بستر دانشͽاه مجموعه پیͽیری با
شد. فراهم (VoIP)

گردید. برقرار دانشͽاه فعلͬ آنالوگ تلفن سیستم با آن ارتباط و نصب فوق سیستم موردنیاز سرور
شوند. بهره�مند سیستم این امͺانات از دانشͽاه کارکنان عموم مرور به هستیم امیدوار

و آنالوگ تلفنهای از استفاده جای به تلفن، خط به دانشͽاه تاسیس تازه مهمانسرای نیاز لحاظ به
استفاده برای لازم بستر مهمانسرا، تا آنالوگ تلفن مرکز از کشͬ، کابل هزینه از بیشتر کمͬ هزینه�ای با

شد. فراهم اینترنتͬ تلفن از دانشͽاه کل

اساتید برای ͷفیزی گروه چمران سرور ١٩.٢
برای گروه این «chamran» سرور از استفاده امͺان دانشͽاه، ͷفیزی گروه همͺاری و مساعدت با

است. شده فراهم دانشͽاه اساتید
وجود TeXWorks و MATLAB همچون نرم�افزارها برخͬ سرور این در حاضر حال در

شد. خواهند نصب جدیدی موارد نیاز، حسب که دارند



اساتید۴٠ برای ͷفیزی گروه چمران سرور .١٩.٢

شده داده توضیح اینجـــــــــــا در که است MATLAB سرور همانند آن از استفاده نحوه�ی
شوید. متصل chamran سرور به باید matlab سرور جای به که تفاوت این با است.

است استفاده قابل دانشجویان برای فقط MATLAB سرور قبل مدتͬ از که است ذکر شایان
کنند. استفاده چمران سرور از مͬ�توانند دانشͽاه اساتید و
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دانشͽاه۴١ ͬͺترونیͺال پست سیستم راهنمای .٢٠.٢

دانشͽاه ͬͺترونیͺال پست سیستم راهنمای ٢٠.٢

جدید سامانه میرساند اطلاع به گرامͬ: کارکنان و محترم اساتید کلیه توجه قابل
گرامͬ کاربران و شود مͬ اندازی راه آزمایشͬ بصورت چهارشنبه روز از دانشͽاه ͬͺترونیͺال پست
نمایند. مراجعه mail.sttu.ac.ir آدرس به بایستͬ ͬͺترونیͺال پست دریافت و ارسال جهت

وصل اینترنت به که ای شناسه دومین(همان شناسه با مطابق شما ورود رمز و کاربری شناسه
domainusename@sttu.ac.irاست بصورتزیر شما ͬͺترونیͺآدرسپستال و میباشد میشوید)
است: گونه این m.hoseiniکاربری شناسه با حسینͬ آقای ͬͺترونیͺال پست آدرس نمونه عنوان به

m.hoseini@sttu.ac.ir
تمهیدی باشند مͬ دومین شناسه با متفاوت ͬͺترونیͺال پست آدرس دارای که کاربرانͬ برای
استفاده نحوه که باشند ͬͺترونیͺال آدرسپست دو دارای همزمان بطور بتوانند استکه شده اندیشیده

گرفت. خواهد قرار سایت وب این روی چهارشنبه روز ظهر ١٢ ساعت تا امͺان این از
مراجعه http://oldmail.sttu.ac.ir آدرس به خود، قبلͬ ایمیلهای به دسترسͬ برای

فرمایید.
سامانه راهنمای و متداول سوالات جدید ͬͺترونیͺال پست سامانه با کار شروع از قبل لطفاً **

. نمایید مطالعه را
نموده مطرح پشتیبانͬ طریقسیستم از را اشͺالاتخود یا سوالاتو میتوانند گرامͬ **کاربران

دارند دریافت را لازم راهنمایͬ یا و جواب و

اساتید صفحاتشخصͬ سیستم اصلاح ٢١.٢

موتور همراه به (profsite) اساتید صفحاتشخصͬ سرور
ویروس�یابها برخͬ این از پیش که اخطاری لذا گردیدند. بروزرسانͬ آن روی بر شده نصب وردپرس

است. شده برطرف مͬ�نمودند، صادر اساتید شخصͬ صفحات به ورود هنͽام در

mail.sttu.ac.ir
http://oldmail.sttu.ac.ir


دانشͽاه۴٢ نام تغییر .٢٢.٢

دانشͽاه نام تغییر ٢٢.٢

و لوگو تغییر به نسبت دانشͽاه فناوری مدیریت دانشͽاه، نام تغییر به توجه با
و همͺاران اساتید، چنانچه لذا است. کرده اقدام خود ی حوزه تحت های سایت وب عناوین

دهند: اطلاع مدیریت این به است نͺرده پیدا تغییر که نمودند مشاهده را مواردی دانشجویان
a.zahedi{at}sttu.ac.ir :ͷترونیͺال پست

ͷوبومتری جهانͬ دررتبه�بندی دانشͽاه رتبه ٢٣.٢
دانشͽاه است، مشهور «وبومتریك» به كه دانشͽاهͬ وب�گاه�های رتبه�بندیجهانͬ نتایج آخرین اعلام با

دارد: قرار جهانͬ ٨٩٧۴ رتبه در سبزواری حͺیم
http://www.webometrics.info/rank_by_country.asp?country=ir&offset=100

مهمانسرا شبͺه از استفاده ٢۴.٢

طریق از فقط دانشͽاه مهمانسرای وایرلس و کابلͬ شبͺه سرویس از استفاده
است. پذیر امͺان wvpn.stmu.ac.ir : آدرس به vpn اتصال

گرامͬ کاربران توجه قابل ٢۵.٢

بدون و ، نامناسب ویروس آنتͬ دارای که هایͬ تاپ لپ و ها سیستم
خواهند وایرلسقطع شبͺه از بصورتخودکار باشند، رسانͬ بروز بدون ویندوز وهمچنین رسانͬ بروز

http://www.webometrics.info/rank_by_country.asp?country=ir&offset=100 


دانشجوی۴٣ͬ تشͺلهای سامانه .٢۶.٢

شد.

دانشجویͬ تشͺلهای سامانه ٢۶.٢

دانشͽاه در کانون و انجمن مطالبهر انتشار و فعالیت برای بستری ، دانشجویͬ تشͺلهای سامانه
باشد. مͬ

کاربری نام و نموده مراجعه ͬͽفرهن معاونت به سامانه این در نام ثبت برای تواند مͬ انجمن هر
نماید. دریافت را خود پسورد و

دانشͽاه وبلاگ مدیریت سامانه ٢٧.٢

در ، دانشجویان و محترم کارمندان برای شخصͬ صفحه ایجاد هدف با وبلاگ مدیریت سامانه
دانشجویان برای نام ثبت امͺان نخست مرحله در . است شده اندازی راه اطلاعات فناوری مدیریت

دارد. وجود دکتری مقطع

دانشͽاه های وبسایت دامنه تغییر از اطلاعات آخرین ٢٨.٢
دانشͽاه، فناوری و پژوهشͬ معاونت مصوبه بر بنا و سبزواری حͺیم به دانشͽاه نام تغییر به توجه با
و دانشجویان اساتید، لذا است. کرده پیدا تغییر hsu به sttu از دانشͽاه های سایت وب دامنه
ذکر به لازم نمایند. استفاده جدید دامنه از دانشͽاه های وبسایت نشانͬ درج جهت گرامͬ همͺاران



دانشͽاه۴۴ های وبسایت دامنه تغییر از اطلاعات آخرین .٢٨.٢

....... باشد مͬ فعال شهریور پایان تا (sttu)ͬقبل دامنه که است

یافت.(به تغییر profs.hsu.ac.ir به profsite.sttu.ac.ir نشانͬ از اساتید صفحاتشخصͬ *
شود) مͬ استفاده profs از profsite اصطلاح جای به دانشͽاه اطلاعات فناوری کمیته تصمیم

(mail.hsu.ac.ir) دانشͽاه ͬͺترونیͺال *پست
تصمیم یافت.(به تغییر sites.hsu.ac.ir به blog.sttu.ac.ir نشانͬ از دانشجویان وبلاگ *

شود) مͬ استفاده sites از blog اصطلاح جای به دانشͽاه اطلاعات فناوری کمیته
(it.hsu.ac.ir)اطلاعات فناوری مدیریت *

(farhangi.hsu.ac.ir)ͬدانشجوی تشͺلهای *سامانه



٣ فصل

ͬͺترونیͺال پست پیرامون پاسخ و پرسش
دانشͽاه جدید

همͺاران سایر و علمͬ هیات اعضای استقبال عدم و دانشͽاه قبلͬ سرور ایمیل موتور بودن ضعیف
پساز نماید. اقدام سرور تعویضایمیل به نسبت تا داشت آن بر را مجموعه این سیستم، آن از دانشͽاه
سرور ایمیل این ایرانͬ شرکت ͷی گردید. انتخاب Zimbra موتور کارشناسͬ، مختلف بررسͬ�های
قالب در دانشͽاه کامپیوتر دانشجویان از ͬͺی همͺاری با مͬ�نمود. عرضه تومان میلیون ٧ قیمت به را
نصبشد دانشͽاه سرور در هزینه�ای هیچ بدون سرور ایمیل این فناوری همتکارشناسان و کارآموزی
ͷترونیͺال پست آدرس شد. انجام نیز جدید سرور ایمیل به قبلͬ سرور از حسابها انتقال عملیات و
کاربری حساب همان با گرامͬ همͺاران و است http://mail.sttu.ac.ir : دانشͽاه جدید

نمایند. استفاده آن از مͬ�توانند خود اینترنت
معمول پرسشهای به پاسخͽویͬ برای وب صفحات از مجموعه�ای گرامͬ، همͺاران نیاز حسب
بخشͬ فصل این در که گرفت قرار اطلاعات فناوری سایت وب در و آماده نیز زمینه این در کاربران

هستید. شاهد آنرا از
شده�اند. بیان فناوری سایت در نیز ذیل موارد شده، داده توضیح موارد جز به

ها ایمیل مدیریت و نمایش ، دریافت •

ها ایمیل نمایش نحوه تنظیم –
ها ایمیل نمایش فرمت –

نامه چاپ –
ها ایمیل مدیریت –

(Trash)آشغال سطل پوشه کردن خالͬ –
ها هرزنامه –

۴۵

http://mail.sttu.ac.ir


گردد؟۴۶ مͬ حل مشͺل چͽونه شود مͬ دریافت خطا پیغام پرشده ورودی حجم که مواردی در .١.٣

ایمیل ارسال و ایجاد •

ایمیل ͷی Forward –
ها ایمیل برای آدرس ͷی تنظیم Forward –

Spell Check از استفاده –
ایمیل به ضمیمه فایل کردن اضافه –

( Signature ) جدید امضا ͷی ایجاد –
(Defaultتنظیم) فرض پیش امضای –

(فیلتر) Filter •

Filter ͷی ایجاد –
ایمیل ͷی از فیلتر ͷی ایجاد –

فیلتر کردن غیرفعال –
ها فیلتر ترتیب –

موجود های ایمیل روی فیلتر کردن اجرا –

( Address Book ها( آدرس دفترچه •

جدید (Contact)تماس ایجاد –
ایمیل از جدید (Contact)تماس کردن اضافه –

ایمیل ارسال برای (Address Book)آدرسها دفترچه طریق از آدرسها کردن اضافه –
(.cvs) فرمت به (Address Book)ها آدرس دفترچه کردن Import امͺان –

(.cvs) فرمت به (Address Book)ها آدرس دفترچه کردن Export –
(Address Book)ها آدرس دفترچه چاپ –

(Group Contact)تماس گروه ایجاد –
.zip) فایل صورت به ) خود سیستم به ورودی پوشه در موجود های ایمیل انتقال

دریافتمͬشود خطا پیغام ورودیپرشده حجم مواردیکه در ١.٣
گردد؟ مͬ حل مشͺل چͽونه

اضافͬ ایمیلهای باید که آید مͬ اخطار این باشد شده پر ( quota )ͬͺترونیͺال پست فضای که وقتͬ
کنیم خالͬ را آشغال سطل فولدر حتما است ذکر به لازم کنیم حذف را ها هرزنامه و خروجͬ در



شود؟۴٧ مͬ خالͬ ͬͺترونیͺال پست INBOX اتفاقͬ خیلͬ صورت به چرا .٢.٣

خالͬ ͬͺترونیͺال پست Inbox اتفاقͬ خیلͬ صورت به چرا ٢.٣
شود؟ مͬ

و تنظیماتصورتگرفته صورتخودکار به نمایید باز Microsoftرا Outlook شما که صورتͬ در
دانشͽاه میل سرور روی از ایمیلهایتان شود مͬ باعث امر این شود مͬ Outlook وارد شما ایمیلهای
office Microsoft سپس و all program گزینه Start منوی در صورت این در که گردد. پاک
دید. خواهید قسمت این در را خود اطلاعات نمایید ͷکلی Microsoft Outlook گزینه برروی

نماییم؟ ارسال ضمیمه با را خود ایمیل توانیم نمͬ چرا ٣.٣

chm bat، dll، exe، نوع از فایلها که کنیم میل ͷی پیوست را هایͬ فایل توانیم مͬ صورتͬ در -١
نباشند jse ،js، hlp ، ،com ،chmd

نباشد مͽابایت ٩ از بیشتر فایل حجم -٢

شود؟ نمͬ یافت در ایمیلͬ هیچ چرا ۴.٣

کند. دریافت ایمیل نتواند که ممͺن کاربر دلیل دو به
باشد شده پر میل شده گرفته نظر در فضای -١
باشد شده forward دیͽر جایͬ به میل -٢

با من ͬͺترونیͺال پست آدرس جدید، سیستم استقرار با آیا ۵.٣
میشود؟ متفاوت قبلͬ آدرس

است یͺسان آنها ͬͺترونیͺال پست شناسه با (domain) سیستم به آنها ورود شناسه که کاربرانͬ
hos- وی doamin شناسه که کاربری مثلا میباشند. قبل با یͺسان ͬͺترونیͺال پست آدرس دارای



میشود؟۴٨ متفاوت قبلͬ آدرس با من ͬͺترونیͺال پست آدرس جدید، سیستم استقرار با آیا .۵.٣

آدرس با ͬͺترونیͺال پست دارای باشد hosseini نیز وی ͬͺترونیͺال پست شناسه و میباشد seini
میباشد. hosseini@sttu.ac.ir

است متفاوت آنها ͬͺترونیͺال پست شناسه با آنها domain شناسه که کاربرانͬ سیستم این در
و دریافت برای آدرس دو هر از میتوانند و میباشند ͬͺترونیͺال پست آدرس دو دارای همزمان
شناسه و hosseini وی domain شناسه که کاربری مثلا کنند. استفاده ͬͺترونیͺال نامه ارسال
hos- ͬͺترونیͺال پست آدرس دو دارای سیستم این در میباشد m.hosseini وی ͬͺترونیͺال پست
کند.(بدلیل آدرساستفاده هردو از میتواند و m.hosseini@sttu.ac.irمیباشد و seini@sttu.ac.ir

میباشند) اولویت در علمͬ هیات اعضای امͺان، این ارائه در محدودیت
شناسه که کاربرانͬ مورد در ͬͺترونیͺال پست آدرس دو از همزمان استفاده برای لازم تنظیمات

است متفاوت آنها ͬͺترونیͺال پست شناسه با آنها domain
ͬͺترونیͺال پست سامانه به ورود -١

تنظیمات گزینه انتخاب -٢
کاربران گزینه انتخاب -٣

add persona گزینه انتخاب -۴



دهیم؟۴٩ کاهش خود ایمیل در را ها هرزنامه چͽونه .۶.٣

خود قدیم ͬͺترونیͺال آدرسپست که (کاربرانͬ قدیم سیستم ͬͺترونیͺال انتخابآدرسپست -۵
با و نموده ارسال نامه email@sttu.ac.ir آدرس به میتوانند نمیͺنند مشاهده گزینه این در را
نمایند) اقدام خود قدیم آدرس شدن اضافه به نسبت خود قدیم آدرس و خانوادگͬ نام و نام ذکر

صفحه بالای کردناز گزینهذخیره انتخاب -۶

دهیم؟ کاهش خود ایمیل در را ها هرزنامه چͽونه ۶.٣

نیستید ها آن دریافت به مایل که کنید مͬ خاصدریافت فرد ͷی از را هایͬ ایمیل شما که صورتͬ در
فرد آن از دریافتͬ های ایمیل سرور میل تا کنید معرفͬ Spam یا هرزنامه عنوان به را ها آن توانید مͬ

دهد. قرار هرزنامه پوشه در را
گزینه روی و کرده ͷکلی ایمیل روی کار این برای

کنید. ͷکلی بالا منوی در
این در خاص فرد آن از دریافتͬ های ایمیل تمام عمل این تͺرار با چندین از پس صورت این در

. گیرد مͬ قرار پوشه
ͷکلی آن روی بر کنید پاک را Junk پوشه در موجود های ایمیل تمام خواهید مͬ که صورتͬ در

کنید. انتخاب را هرزنامه کردن خالͬ گزینه و نموده راست



دهیم؟۵٠ کاهش خود ایمیل در را ها هرزنامه چͽونه .۶.٣

به را ها آن مایلید و اید کرده معرفͬ هرزنامه عنوان به اشتباه به را خاص فرد ͷی های ایمیل اگر
انتخاب بالا منوی در را نیست هرزنامه گزینه و کنید انتخاب را ایمیل بازگردانید خود ورودی پوشه

کنید.

باشد ویروسداشته خود ایمیل همراه به و کند ارسال ایمیل شما برای فردی که صورتͬ در : نͺته
هرزنامه پوشه در فرد آن های ایمیل تمام مدتͬ از پس و گیرند مͬ قرار هرزنامه پوشه در ها ایمیل این
معرفͬ نیست هرزنامه عنوان به را فرد آن های ایمیل بار چندین باید مشͺل این رفع برای گیرد مͬ قرار
فرد آن همچنین و بزنید را نیست هرزنامه گزینه و کنید انتخاب را ها ایمیل که صورت بدین کنید

کند. پاک ویروس از را خود سیستم باید
روشبرخͬ دراین دارد. وجود دریافتͬ های ایمیل ( block)کردن مسدود برای هم روشدیͽری
قرار Block Messages From لیست در هستید ها آن کردن مسدود به مایل که را ها آدرس ایمیل
Allow لیست در کنید دریافت را هایشان ایمل همیشه مایلید که هایͬ آدرس همچنین دهید. مͬ

دهید. مͬ قرار Messages From
کار: این برای

Spam Mail Options قسمت در ( سمتچپ ) پستͬ های نامه پوشه در تنظیمات منوی در
بزنید. Toolbar در Save گزینه سپس و کنید اضافه را خود نظر مورد آدرس



۵١
FIRST NAME ،LAST NAME ) خود ACCOUNT به مربوط شخصͬ اطلاعات چͽونه .٧.٣
داد؟ تغییر را (

last ) Accountخود به مربوط اطلاعاتشخصͬ چͽونه ٧.٣
داد؟ تغییر را ( first name ،name

ͷکلی تنظیمات گزینه برروی دهیم تغییر ایمیل در را خود اطلاعاتشخصͬ بخواهیم که صورتͬ در
قسمت را خود سپساطلاعاتشخصͬ کلیͷکرده کاربران گزینه برروی سمتچپصفحه در کرده
دهیم. مͬ تغییر Messages Sent from this account have the following settings

شود؟ دیده متن در موجود تصاویر چͽونه ٨.٣
HTML را خود ایمیل نمایش فرمت باید عͺسهستند و متن از ترکیبͬ که هایͬ ایمیل مشاهده برای

. دهید قرار



۵٢
.ZIP) فایل صورت به ) خود سیستم به ورودی پوشه هر در موجود های ایمیل توانیم مͬ چͽونه .٩.٣
دهیم؟ انتقال

این�کار: برای
شوید. چپ) سمت پستͬ(در های نامه پوشه وارد تنظیمات منوی در -١

کنید. انتخاب را As HTML باشد) ممͺن که (زمانͬ گزینه -٢

به ورودی پوشه هر در موجود های ایمیل توانیم مͬ چͽونه ٩.٣
دهیم؟ انتقال .zip) فایل صورت به ) خود سیستم

http://mail.hsu.ac.ir/service/ کنید وارد را آدرسزیر خود IE در آدرسموجود نوار در
مͬ ظاهر زیر دیالوگ باشید نͺرده login خود account در که صورتͬ home/~/Inbox.zipدر

را Password و Username و شود
کرده login خود account در قبلا اگر رابزنید.( OK دکمه و کنید وارد را اطلاعات پرسد. مͬ

را مرحله این باشید
دید) نخواهید

ذخیره مسیر مشخصکردن سپس و Save گزینه زدن با سازی ذخیره دیالوگ شدن ظاهر از پس
کار این سازی،

مشخصشده مسیر در zip فایل ͷی صورت به Inbox پوشه در موجود های ایمیل و گیرد مͬ انجام
شود. مͬ ذخیره

دهیم؟ قرار نامه متن در عͺس توانیم مͬ چͽونه ١٠.٣

نمایم مͬ ͷکلی ضمیمه کردن اضافه قسمت برروی سپس کنیم مͬ باز جدید میل ͷی ابتدا

http://mail.hsu.ac.ir/service/home/~/Inbox.zip
http://mail.hsu.ac.ir/service/home/~/Inbox.zip


نماییم؟۵٣ اعلام را نامه اهمیت گیرنده به توانیم مͬ چͽونه .١١.٣

کنیم. مͬ را attach گزینه و کرده انتخاب را نظر مورد عͺس

نماییم؟ اعلام را نامه اهمیت گیرنده به توانیم مͬ چͽونه ١١.٣

نمایش کند مͬ دریافت را شما ایمیل که شخصͬ به را نامه فوریت و اهمیت خواهید به که مواردی در
بالا گزینه اولویت قسمت در موضوع به مربوط box کنار در کنید مͬ باز را خود میل که زمانͬ دهید

نمایید انتخاب را



شود؟۵۴ گرفته پرینت ͬͺترونیͺال پست در نامه ͷی چͽونه .١٢.٣

شود؟ گرفته پرینت ͬͺترونیͺال پست در نامه ͷی چͽونه ١٢.٣
نامه: چاپ برای

کنید ͷکلی موردنظر ایمیل روی -١
گزینه بالا منوی از سپس -٢

کنید انتخاب را
گزینه روی و کنید انتخاب را خود موردنظر پرینتر سپس شود. مͬ باز پرینت استاندارد ٣-پنجره

کنید. ͷکلی ok
. نͺنید استفاده Browser از file منوی در Print گزینه از که کنید دقت

چاپ برای را ها نامه متن پنجره ͷی که شود مͬ ظاهر پنجره دو Print گزینه انتخاب از پس
نیست مناسب فونت سایز که صورتͬ .در باشد مͬ چاپ تنظیمات جهت دیͽری و دهد مͬ نمایش
ای پنجره بالای در سپس بسته را پرینت تنظیمات به مربوط دیالوگ ابتدا هستید آن تغییر به مایل و
مناسب سایز انتخاب از پس و کنید ͷکلی – یا و + علامت روی دهد مͬ نمایش را ها نامه متن که

کنید. انتخاب را Print گزینه file منوی از
راست ͷکلی دسته آن روی ابتدا (Conversation) دسته ͷی در موجود های نامه چاپ برای

باشد. مͬ بالا همانند مراحل بقیه بزنید. را Print گزینه سپس و نموده

جدید سیستم از استفاده برای ورود رمز و کاربری شناسه ١٣.٣
چیست؟ ͬͺترونیͺال پست

رمز و کاربری شناسه با ͬͺترونیͺال پست سیستم از استفاده برای شما ورود رمز و کاربری شناسه
است. یͺسان domain در شما ورود



کنم؟۵۵ چه خود قبلͬ ایمیلهای به دسترسͬ برای .١۴.٣

کنم؟ چه خود قبلͬ ایمیلهای به دسترسͬ برای ١۴.٣

فرمایید. مراجعه http://oldmail.sttu.ac.irآدرس به خود، قبلͬ ایمیلهای به برایدسترسͬ

outlook ) ٢٠٠٧ لوک اوت روی را خود ایمیل چͽونه ١۵.٣
کنیم نصب (2007

دیͽر برای باشد، مͬ ٢٠٠٧ لوک اوت به مربوط تصاویر و تنظیمات (این تنظیمات و نصب مراحل
: بینیم) مͬ ادامه در که است تنظیمات همین مشابه لوک اوت های ورژن

کنید. باز را ٢٠٠٧ لوک اوت -١
کنید. انتخاب را Account settings و رفته Tools منو روی -٢

کنید. ͷکلی را New و رفته E-mail برگه روی -٣

http://oldmail.sttu.ac.ir


کنیم۵۶ نصب (OUTLOOK 2007 ) ٢٠٠٧ لوک اوت روی را خود ایمیل چͽونه .١۵.٣

Next و Microsoftکلیͷکنید Exchange, POP3, IMAP or HTTPسپسروی -۴
بزنید. را

بر را خود ایمیل راحتͬ به توانید مͬ پسورد و ایمیل آدرس نام، کردن وارد با مرحله این در -۵



کنیم۵٧ نصب (OUTLOOK 2007 ) ٢٠٠٧ لوک اوت روی را خود ایمیل چͽونه .١۵.٣

میل شما اگر و است جیمیل مانند معروفͬ های ایمیل برای حالت این اما کنید نصب لوک اوت روی
این برای کنید. نصب به اقدام دستͬ راه از باید خودتان) سایت وب میل وب (مثلا دارید دیͽری
و زده ͷتی Manuallyرا configure server settings or additional server types کار

بزنید. را Next

بزنید. را Next و کنید انتخاب را Internet E-mail -۶



کنیم۵٨ نصب (OUTLOOK 2007 ) ٢٠٠٧ لوک اوت روی را خود ایمیل چͽونه .١۵.٣

کنید. پر را فرم -٧

نام معمولا بنویسید. را شود داده نمایش خواهید مͬ که نامͬ Your Name اول قسمت در •
شود. مͬ نوشته ایمل دارنده شخص

username@mt-example.com بنویسید. صورتکامل به را خود ایمیل قسمتبعدی در •

ایمیل برای کنید. انتخاب خود ایمیل تنضیمات به بسته را IMAP یا POP٣ قسمت این در •
شود. مͬ انتخاب تری پاپ و جیمیل مانند هایͬ

بنویسید. mail.example.com شͺل به را Incoming mail server •

بنویسید. mail.example.com شͺل به نیز را Outgoing mail (SMTP)server •

بنویسید. username@example.com شͺل به را Username •

کنید. وارد را آن باید که شماست ایمیل پسورد نیز Password •



کنیم۵٩ نصب (OUTLOOK 2007 ) ٢٠٠٧ لوک اوت روی را خود ایمیل چͽونه .١۵.٣

است: زیر صورت به جیمیل برای بالا تنظیمات کنید توجه
Email Address: Enter your full Gmail email address

Password: Enter your email password
Incoming Server: pop.gmail.com
Incoming Server Port: 995
Outgoing Server: smtp.gmail.com
Outgoing server (SMTP) port: 587
Encryption: TLS

———————————————
شود. مͬ برده کار به تنظیمات این هاتمیل برای

Incoming Server: pop3.live.com
Incoming Port: 995
SSL Encryption: yes
Outgoing Server: smtp.live.com
Outgoing port: 25 – use port 587 if the default port is not working
Authentication: yes
TLS Or SSL: yes

شود. ثبت شما تنظیمات تا بزنید را Finish و کنید ͷکلی Next روی -٨



جدید۶٠ سرور ایمیل فعلͬ محدودیت�های .١۶.٣

رابط که مͬ�کنیم توصیه را Zimbra Desktop از استفاده �Outlook، جای به ما پͬ�نوشت:
ایمیلهای مͬ�توانید راحتͬ به و مͬ�باشد دانشͽاه وب تحت سرور ایمیل مشابه کاملا́ آن کاربری
بخوانید. اینجـــــــــا در را بیشتر توضیحات باشید. داشته آن در را خود یاهوی و جیمیل دانشͽاه،

جدید سرور ایمیل فعلͬ محدودیت�های ١۶.٣

دارد: را زیر محدودیت�های حاضر درحال دانشͽاه جدید سرور ایمیل
ندارد. مشͺلͬ GMail از نامه دریافت ولͬ نیست ممͺن حاضر حال در GMail به ایمیل ارسال

Zimbra Desktop نصب ١٧.٣
در را خود ایمیلهای از نسخه�های مͬ�توانید آن از استفاده با باشید، کرده کار Outlook با شاید
را مشابهͬ امͺانات مͬ�توانید Zimbra Desktop برنامه از استفاده با باشید. داشته خود دستͽاه

باشید. داشته
محیط است؛ آسان بسیار جیمیل و یاهو دانشͽاه، ایمیلهای داشتن اختیار در برای آن از استفاده
و ملاقات قرار تنظیم همچون آن امͺانات و است دانشͽاه ایمیل�سرور وب تحت نسخه همانند آن

دارد. را فایل اشتراک
نصب خود سیستم در را آن و کنید دریافت اینجــــــــــــــــــا از را zimbra desktop فایل
نحوه نمایید. اضافه آن به را خود account میتوانید zimbra desktop اجرای از پس نمایید.
یاهو و جیمیل از استفاده تنظیم برای است. آمده زیر در دانشͽاه ایمیلهای از استفاده برای آن تنظیم



۶١ZIMBRA DESKTOP نصب .١٧.٣

شما، جیمیل یاهو ایمیلهای دانلود البته بروید. جلو آن پیش�فرضهای مطابق نیست، لازم خاصͬ تنظیم
مͬ�باشد. زمانبر آنها در شما ایمیلهای حجم به بسته

شوید: مͬ زیر صفحه وارد add new account انتخاب از پس

نمایید: انتخاب را zimbra موجود لیست از



دانشͽاه۶٢ ͬͺترونیͺال پست سیستم از دکتری دانشجویان استفاده .١٨.٣

نمایید. انتخاب را validate and save گزینه نموده تͺمیل را فرم

دانشͽاه ͬͺترونیͺپستال سیستم دکتریاز دانشجویان استفاده ١٨.٣

دکتری دوره دانشجویان توجه قابل
دانشͽاه ͬͺترونیͺال پست سیستم از استفاده جهت دکتری دوره دانشجویان درخواست به توجه با
ارائه امͺان جدید ͬͺترونیͺال پست سیستم اندازی راه به توجه با رساند مͬ عزیزان این اطلاع به
پست آدرس دریافت جهت میتوانید عزیزان شما لذا است. شده فراهم عزیزان شما به خدمات
نام و نام همراه به email@sttu.ac.ir به را خود درخواستͬ آدرس دانشͽاه؛ دامنه با ͬͺترونیͺال
صورت به بایستͬ درخواستͬ شناسه استکه ذکر به لازم ، نمایید ارسال داشجویͬ شماره و خانوادگͬ

باشد: زیر
با دانشجویͬ ͬͺترونیͺال آدرسپست مثال بطور کامل بصورت خانوادگͬ نام . نام اول حرف

میباشد m.hosseini بصورت محمدحسینͬ نام



۶٣GMAIL به ارسال اصلاح .١٩.٣

Gmail به ارسال اصلاح ١٩.٣

شد. برطرف Gmail به دانشͽاه ͬͺترونیͺال پست سیستم از Mail ارسال مشͺل

نمایم؟ چین راست را خود نوشتار چͽونه ٢٠.٣

با اما ندارد؛ ایمیل بدنه یا موضوع در متن کردن چین راست برای دکمه�ای دانشͽاه، سرور ایمیل
در نͽارشͬ علائم و لاتین کلمات و مͬ�شود چین راست شما متن Ctrl+Right Shift فشردن

شد. خواهند ظاهر و شمادرج موردنظر جای

ͷاتوماتی بطور را هایgmailویYahooخود نامه چͽونه ٢١.٣
کنم؟ forward دانشͽاه ͬͺترونیͺال پست به

دانشͽاه سرور ایمیل به خود GMail ایمیلهای هدایت برای نیاز مورد تنظیمات

مثل دارید جͬ�میل در دیͽری ایمیل شما و باشد mail@sttu.ac.ir شما ایمیل کنیم مͬ فرض
mail@gmail.com

کنید. انتخاب را Setting گزینه شوید. وارد mail@gmail.com ایمیل به -

کنید.... انتخاب را Forwarding and POP گزینه حالا -
دکمه و نموده وارد را mail@sttu.ac.ir آدرس forwarding email address کادر در -

نمایید. انتخاب را add

کند. مͬ ارسال برایتان مربوطه کد و فعالسازی ͷلین با همراه ایمیل ͷی Gmail



۶۴
دانشͽاه ͬͺترونیͺال پست به ͷاتوماتی بطور را خود YAHOOی و GMAIL های نامه چͽونه .٢١.٣
کنم؟ FORWARD

خود، میل جͬ Forwarding and POP در آن از پس و نموده انتخاب را فعالسازی ͷلین -
کنید. انتخاب را Verify دکمه و نموده وارد را مزبور کد

انتخاب ،را to Forward a copy of incoming mailگزینه Forwarding قسمت در -
کنید. انتخاب را (mail@sttu.ac.ir) دانشͽاه ایمیل آدرس و کنید

است. تمام کار کنید ͷکلی که Save Changes روی -
mail@sttu.ac.ir به آن از یͷکپͬ شود آدرسmail@gmail.comارسال به که ایمیلͬ هر حالا

ببینید. اینجـــــــــــــــــا در مͬ�توانید را کامل�تر توضیحات رسد. مͬ
دانشͽاه سرور ایمیل به خود ی Yahoo ایمیلهای هدایت برای نیاز مورد تنظیمات

مثل دارید یاهو در دیͽری ایمیل شما و باشد mail@sttu.ac.ir شما ایمیل کنیم مͬ فرض
mail@yahoo.com

را Mail Options گزینه Options، منوی از شوید. وارد mail@yahoo.com ایمیل به -
کنید. انتخاب

کنید. انتخاب را Forwarding and POP گزینه حالا -



کنم؟۶۵ FORWARD دیͽر ایمیل به دانشͽاه MAIL از ͷاتوماتی بطور را خود های نامه چͽونه .٢٢.٣

Forward Yahoo mail to another email گزینه POP & Forwarding قسمت در -
کنید. وارد را (mail@sttu.ac.ir) دانشͽاه ایمیل آدرس و کنید انتخاب ،را address to

مایلید اگر مثال عنوان (به کنید. انتخاب را خود مناسب گزینه آن زیر افتادنͬ پایین لیست در -
گزینه شود، ارسال دانشͽاه ایمیل به آن از کپͬ ͷی و بنمانند یاهو صندوق در شما یاهوی ایمیلهای

کنید) انتخاب را Store and Forward
از ایمیلͬ لحظه چند از پس شوند. ذخیره تغییرات تا کنید انتخاب را چپ سمت از دیͽری مورد -

کنید. تایید آنرا باید که رسید خواهد شما دانشͽاه ایمیل به یاهو
mail@sttu.ac.ir به آن از کپͬ ͷی شود ارسال mail@yahoo.comآدرس به که ایمیلͬ هر حالا

رسد. مͬ
برخͬ مͬ�کند. کار درستͬ به من برای و بودم نوشته من را یاهو به مربوط مطلب :١ پͬ��نوشت
مشͺل با خود یاهوی ایمیل در Forwarding گزینه سازی فعال برای که دادند اطلاع همͺاران از
حدود که است ذکر شایان است. هزینه مستلزم که دهند ارتقاء را خود ایمیل باید و شده�اند مواجه
در را ایمیل�هایم اخذ امͺان که بودم داده خود یاهوی ایمیل حساب در تغییراتͬ من قبل، سال ͷی
حال در ولͬ است؛ مانده فعال من برای Forwarding گزینه تاریخ آن از باشم. داشته اوت�لوک
– باشند. کرده اقدام من مشابه قبلا́ اینͺه مͽر ندارد، وجود یاهو کاربران برای امͺان این حاضر

فناوری) (مدیر امین�طوسͬ محمود
آمده شما جیمیل از ایمیل کدام که باشد مشخص دانشͽاه وب�میل در مایلید اگر :٢ پͬ��نوشت
را کار روش کنید. استفاده دانشͽاه سرور ایمیل ͹فیلترین از است کافͬ یاهو، از ͷی کدام و است
(Pref- تنظیمات قسمت در سپس بسازید، GMail مثلا́ نام با ͬͽت مͬ�دهیم. توضیح جیمیل برای
قسمت در کنید. انتخاب را New Filter سپس و نموده انتخاب را Filters گزینه erences)،
را خود جیمیل آدرس آن روبروی جعبه در و نموده انتخاب را To گزینه Subject، جای به شرطها،
Keep in جای به ،(Perform the following actions) پنجره پایین قسمت در نمایید. وارد
ظاهر تͽهای لیست در کنید. ͷکلی را Browse سپس و انتخاب را Tag with گزینه�ی ،Inbox

کنید. انتخاب را GMail شده،
ͷی با به�علاوه هستند مارکدار شما دانشͽاه صندوق به رسیده جیمیلهای تمام بعد به این از حال

فرمایید. مشاهده را خود جیمیلهای مͬ�توانید GMail ͹ت روی ͷکلی
قطعͬ مواقع در که باشید داشته خود دستͽاه روی را ایمیلهایخود باشید، مایل شاید پͬ�نوشت٣:
را Zimbra Desktop شما به ما باشید. داشته دسترسͬ خود قبلͬ ایمیلهای به شبͺه، یا اینترنت
دسͺتاپ زیمبرا که است ذکر شایان بخوانید. اینجــــــــــــا در را بیشتر توضیحات مͬ�کنیم. پیشنهاد

ندارد. مشͺلͬ یاهو فعلͬ حسابهای با

دانشͽاه mail از ͷاتوماتی بطور را خود های نامه چͽونه ٢٢.٣
کنم؟ forward دیͽر ایمیل به

های نامه گزینه (preferences) تنظیمات قسمت از و شوید دانشͽاه ͷترونیͺال پست سامانه وارد
، (Receiving Messages) ها پیام دریاف حال در بخش: در نمایید. انتخاب را (mail) پستͬ
نمایید. وارد Forward a copy to عبارت روبروی کادر داخل را مقصد ͬͺترونیͺال پست آدرس

نمایید: ذخیره را تغییرات اتمام از پس



کنم؟۶۶ FORWARD دیͽر ایمیل به دانشͽاه MAIL از ͷاتوماتی بطور را خود های نامه چͽونه .٢٢.٣



۴ فصل

فناوری عمومͬ دانستنیهای

است یافته اختصاص دانشͽاه از خارج اخباری ذکر به فصل این شد ذکر مقدمه در که همان�گونه
دنیا فناوری روز مهم اخبار جمله از یا و بوده دانشͽاه گرامͬ همͺاران موردنیاز مرکز این نظر به که

بوده�اند.

؟ چیست rss فید ١.۴
که است فناوری�ای کرده�اند، ترجمه هم «خبرمایه» یا «خوراک» فارسͬ در را آن که feed فید فناوری
دردسر بدون و سریع دسترسͬ برای راهͬ فید کند. متحول اینترنت در را شما گذار و گشت مͬ�تواند

وبلاگهاست. و سایت نوشته�های و اخبار آخرین به
را روزتان ͷی وب�گردی وقت و بخوانید را نوشته این نمͬ�کردید، استفاده فید از حال به تا اگر
شدید آشنا فید با آن در که روزی از آینده در و شد نخواهید پشیمان مطمئنا کنید، آن با آشنایͬ صرف

کرد! خواهید یاد ͬͺنی به
! بخوانیم؟ فید باید چرا

اخبار آخرین از یا و بخوانید را خصوص به وبلاگ چند مطالب همیشه دارید دوست که کنید تصور
مجبور کار این برای باشید. مطلع فناوری یا ͬͺپزش روز، اخبار و سیاست مورد در مثلا دنیا روز
نیست ساده چندان کار این کنید. بازید خبری سایت�های و وبلاگ�ها این همه از روز هر که هستید
تازه و بنشینید اینترنتͬ صفحات شدن باز انتظار در زیادی زمان روز هر باید شما است. وقت�گیر و

باشد! شده به�روز شما نظر مورد وبلاگ که نیست معلوم هم اصلا
وبلاگ�ها و سایت�ها تازه مطالب مرور فید، ͷکم به مͬ�آید. شما کار به که است چیزی دقیقا فید

مͬ�شود. ساده بسیار
نترسیم؟ فید از

درد به فقط فید، با کردن کار که مͬ�کنند فͺر خودشان با مͬ�خورد، گوششان به فید اسم تا خیلͬ�ها
فید به کردن خو که مͬ�کنند تصور و دارند واهمه تغییر از آنها بس. و مͬ�خورد کامپیوتر خوره�های
زحمات تحمل به فید از استفاده فواید و است دشواری چیز قدیمͬ�شان، وب�گردی عادات ترک و
به باشد که رشته�ای هر در و تحصیلات میان هر با کس هر که صورتͬ در نمͬ�ارزد! آن، با آشنایͬ

۶٧
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ببرد. بهره فید از فناوری از مͬ�تواند خود نیاز تناسب
بخوانیم؟ فید و کنیم استفاده فید از چطور

را سایت هر جدید مطالب فقط و کنیم حذف را سایت هر تبلیغات و ͬͺگرافی اضافات و لوگو اگر
سایت�ها متن فقط نسخه فید، دیͽر عبارت به است، سایت فید مͬ�ماند، باقͬ که چیزی بͽذاریم، باقͬ

هست. وبلاگ�ها و
اینͺه یا بخوانید برنامه�هایͬ نصب با را فید مͬ�توانید شما هستند. زیاد خیلͬ فید، خواندن راه�های
میان در ،Google Reader گوگل خبرخوان یا فیدخوان همه این با بخوانید. ایمیلتان طریق از را فید
به مردم از بیشتری تعداد روز به روز که مͬ�دهند نشان هم آمارها و دارد زیادی محبوبیت فیدخوان�ها

مͬ�آورند. روی Google Reader از استفاده
بخوانیم؟ ریدر گوگل با را فیدها چطور حالا وب!

بخوانید. ریدر گوگل با را فیدها راحتͬ به مͬ�توانید کنید، طͬ قدم به قدم را زیر مراحل اگر
استفاده ریدر گوگل از مͬ�توان رایج مرورگرهای همه با : کنید باز را خود اینترنتͬ مرورگر - ١
همه این با فایرفاکس! یا کروم یا اپرا یا باشید داشته اکسپلورر اینترنت که نمͬ�کند تفاوتͬ کرد،
متوجه داد، خواهیم بعدا که توضیحاتͬ با مͬ�کنیم. توصیه شما به را فایرفاکس مرورگر از استفاده

مͬ�دهیم. ترجیح را فایرفاکس چرا که شد خواهید
حساب خود برای گوگل در حسابͬ حال به تا اگر . بروید ریدر گوگل به مرورگرتان با - ٢

کنید. باز خود برای حساب ͷی نͺرده�اید، باز
بشوید. ریدر گوگل وارد تا بدهید را خودتان پسورد و کاربری نام

آدرس باید که رسیدیم مرحله�ای به حالا : کنید پیدا را نطر وبلاگمورد یا سایت آدرسفید - ٣
کرد؟ پیدا را فید آدرس باید چͽونه اما بدهید. ریدر گوگل به را نظرتان مورد وبلاگ�ها و سایت�ها فید

دهید: انجام را کارها این از ͬͺی سایت ͷی فید آدرس کردن پیدا برای
فید خروجͬ آدرس سایت صفحه در بروید، نظرتان مورد وبلاگ یا سایت به اگر -شما الف
RSS، فید، مثل کلماتͬ که ببینید کنید، دقت نظرتان، مورد سایت در کرد. خواهید پیدا را سایت
تصاویر این که را آدرسͬ است، کافͬ کردید، پیدا چیزهایͬ چنین اگر مͬ�خورد؟ چشمتان به خوراک

کنید. ریدر گوگل وارد گفت خواهیم که صورتͬ به و کنید کپͬ را دارند اشاره آن به لین�ͷها یا
اپر یا فایرفاکس مرورگر از اگر کنید، پیدا را سایت فید مͬ�توانید، هم دیͽر روش ͷی با ب-
است، کافͬ دید. خواهید آنجا در را سایت فید آیͺون کنید، توجه آدرس نوار به کنید، مͬ استفاده

برسید. سایت فید به و کنید ͷکلی آیͽون این روی
پیدا برایتان را فید آدرس خودکار، صورت به مͬ�تواند زیادی موارد در هم ریدر گوگل خود ج-
ریدر گوگل به را وبلاگ آدرس فید، آدرس جای به بعدی) (مرحله ۴ مرحله در است کافͬ کند.

بدهید.
قسمت در و ریدر گوگل چپ سمت ستون در بدهیم، ریدر گوگل خورد به را فید باید حالا -۴

کنید: ͷکلی Add a Subcription روی بالا
ریدر گوگل خود تا کنید وارد را سایت آدرس توانید مͬ کادر این در مͬ�شود، ظاهر کادری چنین

کنید: وارد را فید آدرس سرراست�تر اینͺه یا و بͽردد فید آدرس دنبال
کنید. صبر کمͬ و کنید ͷکلی Add� روی حالا

بعد به این از داده�اید. انجام را کار بیشتر قسمت و شده�اید نظر مورد سایت فید مشترک شما
راحتͬ به را آنها مͬ�توانید شما و مͬ�شوند ریدر گوگل وارد صورتخودکار به تازه پست�ها و نوشته�های
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کنید. مطالعه
انجام خودتان علاقه مورد وبلاگ�های و سایت�ها دیͽر برای دادم توضیح که را مراحلͬ حالا
در احیانا و دارید دوست که وبلاگ�هایͬ و سایت�ها همه فید شدن مشترک شاید دارم! قبول بدهید.
کار نتیجه به اما باشد، وقت�گیر اول روز در دارند، قرار مرورگرتان در شما مندی�های علاقه لیست
خودتان هزینه و انرژی و وقت در مͬ�توانید بعدی روزهای در میزان چه که کنید تصور کنید، فͺر

کنید! صرفه��جویͬ
کنیم!: بررسͬ هم با را بیشتری جزئیات بیایید حالا

را مختلف فایل�های کامپیوترتان، در که طور همان : بدهید قرار جدا پوشه�های در را فیدهایتان
است خوب خیلͬ باشد، راحت�تر کردنش پیدا و باشد مرتب چیز همه تا مͬ�دهید قرار جدا پوشه�های
مثلا کنید. مطالعه را فیدها منظم خیلͬ مͬ�توانید کار این با بچینید. جدا پوشه�های در را فیدهایتان که
دیͽر پوشه در را فناوری وبلاگ�های فید و پوشه ͷی در را خبری سایت�های همه فید مͬ�توانید شما
خواهید را فناوری پست�های آخرین شما فناوری، اخبار پوشه روی ͷکلی با کار این با بدهید. قرار

کرد. خواهید مطالعه را اخبار فقط روز، اخبار پوشه روی ͷکلی با مشابه شیوه به و خواند
کنید: ͷکلی Feed Setting روی فید، هر اشتراک مرحله از بعد کار این برای

کنید: انتخاب ان برای نامͬ و کنید درست جدید پوشه ͷی ،New Folder روی ͷکلی با حالا
ریدر گوگل چپ سمت ستون به اگر حالا مͬ�شود. پوشه ͷی وارد نظرتان مورد فید کار، این با

دارد: قرار پوشه داخل فیدتان و شده درست جدیدی پوشه که مͬ�بیند کنید، نͽاه
پیدا سامان سرو فیدهایتان متناسب، پوشه�های کردن درست و دیͽر فیدها برای کار این تͺرار با
ریدر گوگل چپ سمت ستون در آنها پوشه روی است کافͬ فیدها از دسته هر مطالعه برای و مͬ�کنند

کنید. ͷکلی
فقط که کنم کار چه مͬ�شوند، دیده دوباره کرده�ام، مطالعه قبلا که مطالبͬ ریدر گوگل در : سؤال

ببینم؟ را تازه مطالب
کنید: ͷکلی new items روی پاسخ:

دارم؟ نشده خوانده مطلب چند که بفهمم کجا از : سؤال
است. مشخص عدد ͷی صورت به خوانده�نشده، مطالب تعداد فید، هر و پوشه هر کنار کنار در
فونت صورت این غیر در مͬ�شود، دیده بولد صورت به باشد، تازه مطلب حاوی فیدی اگر همچنین

است. معمولͬ آن
دارد. نشده خوانده فید ۶ پریانا، اینترنتͬ مجله بالا تصویر در مثال برای

آنها به دوباره بتوانم آینده در که طوری کنم، ذخیره خودم برای را جالب مطالب چͽونه : سؤال
بخوانم؟ را آنها فرصت سر یا و کنم مراجعه

دارد: وجود جالب مطالب کردن ستاره�دار برای گزینه�ای پست، هر زیر قسمت در پاسخ:
را آنها که را جالبͬ مطالب کلͬ مͬ�توانید شما مͬ�شود. ستاره�دار مطلب ستاره، روی بر ͷکلی با

ببینید: Starred items روی بر ͷکلی با کرده�اید ستاره�دار
در آنها با که کسانͬ مطلب، هر زیر در Share روی بر ͷکلی با : مطالب گذاشتن اشتراک به
ͷکلی با هم شما متقابلا ببینند. خود ریدر گوگل در را مطلب آن مͬ�توانند مͬ�کنید، چت تاک گوگل
ببینید. را آنها توسط گذاشته اشتراک به مطالب توانست خواهید Friend’s shared items روی
کنید. نظر اظهار مطلب هر مورد در مختصری مͬ�توانید ،share with note روی بر ͷکلی با
دوستان هستید. مخالف نویسنده نظر با مثلا اینͺه یا بوده جالب برایتان مطلب چرا که بنویسید مثلا

ببینید. مطلب کنار در را شما نظرات این توانند مͬ شما



چیست؟٧٠ باند پهنای .٢.۴

همه دادن انجام برای روز ͷی وب�گردی زمان دادن اختصاص که باشید مطمئن : پایانͬ سخن
ریدر گوگل با کار روز چند از بعد که باشید داشته اطمینان نترسید، فید از است. کافͬ بالا کارهای
شد، نوشته که راهنمایͬ بͽذارید. کنارش توانید نمͬ که گرفت خواهید خو فید با چنان فید، و
جزئیات گوگل�ریدر با کار بود. ریدر گوگل و فید با کار برای ضروری و مهم�تر مطالب حاوی تنها
آشنایͬ برای بیشتر راهنما این دارد. وجود فید مطالعه برای هم دیͽری راه�های علاوه به و دارد بیشتری

است. فید با شما مقدماتͬ
– پریانا اینترنتͬ مجله از برگرفته –

چشمͬ علͬ توسط: شده نوشته

چیست؟ باند پهنای ٢.۴
را اصطلاح این جاها بعضͬ در است. Bandwidth اصطلاح لغت به لغت ترجمه باند، پهنای
بد باشیم داشته اصطلاح این معنای از خوبͬ درک بخواهیم اگر کرده�اند. ترجمه هم باند» «عرض
خط چند دارای بزرگراه یا اتوبان هر معمولا˟ بͽیرید، نظر در را اتوبانͬ کنید. توجه مثال این به نیست
٢ دارای بزرگراهͬ اگر مثلا́ مͬ�کند. معین را بزرگراه این ظرفیت که است (Band) باند یا (Line)
اگر و دارند عبور امͺان ماشین عدد ٢ فقط بزرگراه از نقطه ͷی از و هم�زمان طور به طبیعتاً باشد خط

دارند. را هم کنار از عبور امͺان ماشین ۴ هم�زمان طور به باشد باند یا خط ۴ دارای بزرگراهͬ
سیم اتوبان، یا بزرگراه جای به و (Bit)بیت� ماشین، جای به مثال این در است کافͬ حالا خوب

بͽذارید. هستند، اطلاعات انتقال محیط واقع در که نوری فیبر یا
است. آب انتقال لوله�های کند، ͷکم موضوع این از شما بهتر درک به تواند مͬ که دیͽری مثال
دارد. را دیͽر نقطه به نقطه ͷی از بیشتری آب انتقال امͺان باشد، بزرگ�تر آب لوله قطر چقدر هر
از بیشتری اطلاعات انتقال امͺان باشیم، داشته بیشتری باند پهنای چه هر باند، پهنای مثل درست

داریم. را دیͽر نقطه به نقطه ͷی
هم کنار از مͬ�تواند بیت چند زمان هم طور به مͬ�گوید شما به باند عرض یا باند پهنای واقع در

شوند. جا�به�جا شبͺه با شما ارتباطͬ محیط طول در یا شوند رد
است. باند پهنای با شده ذکر مثال�های در تفاوتاصلͬ مͬ�رسد نظر به لازم آن ذکر که نͺته�ای تنها
به مͬ�توانند بیشتری ماشین تعداد باشد، بیشتر اتوبان پهنای یا خطوط تعداد چه هر بالا مثال�های در
حجم باشد، بیشتر آب انتقال لوله�های قطر چقدر هر همچنین کنند. عبور هم کنار از زمان هم طور
عرض از صحبت ارتباطͬ، و مخابراتͬ وسایل در اما شود. منتقل لحظه هر در مͬ�تواند آب از بیشتری
ثانیه) (مثلا́ زمان واحد ͷی در بیشتر اطلاعات انتقال برای دیͽر عبارت به نیست. ͬͺفیزی پهنای یا
در واقع در نیست. فیبرنوی) یا سیم انتقال(مثلا́ محیط کردن عریض یا و کردن پهن�تر به نیازی
به دارند. عهده به را اطلاعات کردن بدل و رد وظیفه که هستند مودم�ها این مخابراتͬ محیط�های
روی بر را اطلاعات از بیشتری حجم مͬ�تواند باشد، بیشتر شما مودم توانایͬ چه هر دیͽر، عبارت

کند. جابه�جا انتقال محیط
که طور همان است. آن ضرایب و اطلاعات انتقال واحد زمینه، این در ضروری نͺته آخرین
مͬ�توانید را باند پهنای میزان تئوریͷهر محیط در است. ثانیه در بیت اطلاعات انتقال واحد مͬ�دانید
در اما بیشتر. یا و (Mbps)ثانیه در بیت میلیون�ها تا bps) ثانیه(١ در بیت ͷی از شوید. متصور
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دهنده ارائه شرکت ͷی از نمͬ�توانید شما مثلا́ هستید. روبرو محدودیت�هایͬ با معمولا˟ عملͬ محیط
Kbps ٩١٣ میزان به باندی پهنای درخواست ایران) مخابرات شرکت (نظیر باند پهنای خدمات
ارائه را جدولͬ مخابراتͬ شرکت�های معمولا˟ و است ۶۴K باند پهنای رایج واحد کوچ�ͷترین کنید.

دارند. را آن ارائه امͺان که است باندهایͬ پهنای دهنده نشان که مͬ�دهند
چشمͬ علͬ توسط: شده نوشته

چیست؟ اکتیودایرکتوری ٣.۴
میباشد. ساده مدل ͷی ها شبͺه در domain) بدون دانشͽاه شبͺه قبلͬ )workgroupساختار مدل
در میشود. محسوب خود رایانه مدیر کاربر هر و ندارد وجود مرکزی مدیر شبͺه این در که معنͬ بدین
آنرا بایستͬ کنیم، تعیین کاربران یا و کامپیوترها برای خاص تنظیم ͷی بخواهیم اگر مدلͬ چنین ͷی
امͺان این اکتیودایرکتوری اندازی راه درصورت اما کنیم. تنظیم ها رایانه ͷایͺی در جداگانه بصورت
همچنین نماید. مدیریت شبͺه در را منابع و ها رایانه کاربران، تمامͬ بتواند نفر ͷی که دارد وجود
ها رایانه تمامͬ به را تنظیم آن و نمود تعریف بار ͷی فقط را خاص تنظیم ͷی میتوان حالت این در

نمود. اعمال باشند، مͬ نظر مد که کاربرانͬ یا و
منفرد بصورت آنها ͷت تͷ-به مدیریت نیازمند منابع مدیریت برای دایرکتوری اکتیو بدون
به میͽیرد. صورت مجتمع بصورت شبͺه منابع مدیریت دایرکتوری اکتیو با که حالͬ در میباشیم
میͽیرید خود عبور کلمه تعویض به تصمیم شما وقتͬ دایرکتوری اکتیو گیری بͺار با مثال عنوان
کلمه با کار خود بصورت اند شده مجتمع دایرکتوری اکتیو با که شما کاربری سیستمهای تمامͬ
سیستم حاضر حال نمیباشد.(در آنها ͷت ͷت تغییر به نیازی و میͽردند ͹هماهن شما جدید عبور
است) شده یͺپارچه دایرکتوری اکتیو با چاپ، مدیریت سیستم و کاربران اینترنت مصرف حسابرسͬ

کنیم؟ استفاده دایرکتوری اکتیو از چرا
-end)ͬنهای کاربران برای را اطمینانͬ قابل کاری محیط تا میͺند ͷکم ما به دایرکتوری اکتیو
و امنیت حال عین در بپردازدو خود امورات به بیشتر کارآمدی با بتواند کاربر تا کنیم فراهم user)

شود آورده ارمغان به برایش بهتر مدیریت
برشمرد: ذیلا دایرکتوری اکتیو از استفاده مزایای متوان کلͬ بطور

کاربران بازدهͬ و بروی بهره افزایش
تر تخصصͬ خدمات ارائه امͺان نتیجه در و شبͺه مدیران اضافͬ بار کاهش

شبͺه قطعͬ زمانهای کاهش جهت خطا تحمل بهبودی
کاربران خاطر آسودگͬ افزایش برای امنیت بالابردن

دایرکتوری اکتیو با اجتماع قابل کاربری های برنامه مجتمع مدیریت
کاربران.چͽونه؟ بری بهره افزایش

استاندارد. بصورت ها گزینه و ،تنظیمات امنیتͬ قوانین اعمال گروهͬ قوانین اعمال
مجددا تا میͺند ͷکم مختلف ایستͽاههای به حرکت هنͽام در را کاربر قوانین و تنظیمات این

ندهد انجام جدید ایستͽاه در را خود نظیمات
در شرایطͬ چه با امͺاناتͬ چه تا میͺنند تعین گروهͬ قوانین نیاز حسب بر امͺانات سازی فعال
با و میسازد آسوده ها برنامه و تنظیمات از انبوهͬ در گمͬ سردر از را وکاربر قرارگیرد کاربر اختیار

میͽردد. خواسته نا های برنامه اجرای از جلوگیری طریق از امنیتͬ ضریب افزایش عت
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انحصاری اطلاعات تا میدهد اجازه کاربر به امͺان این Roaming Profile سیار نمایه امͺان
مͺان ͷی در را … ,favoritesو screen saver settings, application icons ازقبیل خود
باشد داشته خود با را تنظیمات این شبͺه ایستͽاههای از ͷی هر به ورود هنͽام و کند ذخیره مرکزی

Service UpdateWindows ویندوز رسانͬ بروز سرویس
اساسͬ و دغدغه پر موضوعͬ همواره که است امنیتͬ های وصله نصب امنیتͬ مهم مسائل از ͬͺی
در را شما سیستم همواره ، امنیتͬ های صله بموقع نصب عدم میباشد. ها عامل سیستم کاربری در
از شما سیستم به ، آنها دسترسͬ ها وصله این و میدهد قرار داده سارقان و هͺرها دسترسͬ معرض

میͺند. مسدود عامل سیستم در مͺشوفه های حفره طریق
رسانͬ بروز کنید تصور و بͽیرد نظر در را کاربر ٧٠٠٠ و ایستͽاه ١٠٠٠ وسعت با ای شبͺه حال
انجام برای افزاری نرم و افزاری سخت منابع مقدار چه است؟ ممͺن چͽونه شبͺه این دقیق و بموقع
است دایرکتوری اکتیو از استفاده ارائه قابل و عملͬ حل راه تنها داشت؟و….. نظر در میتوان امر این
بصورت را کاری ایستͽاههای کلیه (WUS)نظر مورد سرویس طریق از متمرکز بصورت بتواند تا
داشته نظر در البته نماید. پیͽیری و نصب را امنیتͬ های وصله آخرین و کند رسانͬ بروز خودکار
افزایش به منجر موارد بعضͬ در و میͽردد نیز کاربردی های برنامه از برخͬ شامل ها وصله این باشد

میͽردد انها کارایͬ و قابلتها
Remote Assistance دور راه از مساعدت

یا و شبͺه مدیر میسازد قادر را کاربران که میباشد XP ویندوز در جدید سرویس ͷی این
زیر حضوری نیاز بدون وی و بخواند فرا آمده پیش فنͬ اشͺالات رفع برای را محلͬ سرپرست

نماید. اقدام مشͺل رفع به نسبت کاربر نظر
مناسب امنیت اعمال از ناشͬ شبͺه پشتیبانͬ بار کاهش پͬ در شبͺه محلͬ سرپرستهای بنابراین
غیر بصورت باشند که شبͺه از ای نقطه هر در میتواند شده، حاصل دایرکتوری اکتیو استقرار با که
.… و ها برنامه اجرای عدم ، فنͬ آمده پیش مشͺلات رفع در شما با و بیایند شما یاری به حضوری
های داده به دسترسͬ هیچͽونه یاریͽر و میباشد یͺطرفه بصورت دسترسͬ این البته باشند. همراه
و شد خواهد انجام شما نظاره تحت او عملیات کلیه و کند تهیه کپͬ آنها از تواند نمͬ و ندارد شما

میͽردد. ارائه خصوصͬ حریم حفظ با فرایند این
دور راه از نصب سرویس

بسته را کاربران نیاز مورد مشترکو کاربردی ای برنامه تا میدهد امͺان شبͺه مدیر به سرویس این
سیستم ورود هنͽام لذا کند نصب کاربران کامپیوتر بروی سرویس این طریق از و تهییه آنها نیاز به
اتصال هنͽام کار این و ندارد را افزار نرم کلیه مجدد نصب به نیازی دیͽر شبͺه مدیر شبͺه به جدید

میͽیرد. صورت خودکار بصورت شبͺه به
چشمͬ علͬ توسط: شده نوشته

کاربران عبور رمز مورد در نͺاتͬ ۴.۴

میباشد. شما عبور کلمه شما، سیستمهای به ورود روش آسانترین اغلب و اولین میدانید آیا
به نفوذ موجب است کوتاه آنها طول یا و است راحت آنها زدن حدس که عبورهایͬ کلمه از استفاده

میشود.... شما نام با شبͺه امͺانات از استفاده و شما سیستم
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تعمیرات انجام برای که کسانͬ و خود دوستان به حتͬ نͽوئید، کسͬ به را خود عبور کلمه هرگز
میͺنند. مراجعه شما به افزار نرم نصب یا و

به نسبت زمان اولین در شد، مطلع شما عبور کلمه از دیͽری شخص دلیلͬ هر به صورتیͺه در
نمایید. اقدام خود عبور کلمه تغییر

جابز استیو درگذشت بهانه به ۵.۴

استنفورد در اش سخنرانͬ در استیوجابز داستان سه ۶.۴
روز آخرین روز آن انͽار كه كنید زندگͬ جوری روز هر اگر كه خواندم جایͬ یك بود سالم هفده من
و گذاشت تأثیر من روی جمله این بشود. تبدیل حقیقت به نظر این روز یك شاید باشد تان زندگͬ
اگر مͬ�پرسم خودم از مͬ�كنم نͽاه آینه توی من كه وقتͬ روز هر سال سه و سͬ مدت به موقع آن از
یا مͬ�دهم انجام بدهم، انجام باید امروز كه را كارهایͬ هم باز آیا باشد من زندگͬ روز آخرین امروز
دارم. احتیاج تغییرات سری یك به ام زندگͬ تو مͬ�فهمم من باشد نه سؤال این جواب موقع هر نه.

دنیا دانشͽاه�های بهترین از ͬͺی در كه شما فارغ�التحصیلͬ مراسم در كه خوشحالم خیلͬ امروز من
داستان مͬ�خواهم امروز نشده�ام. فارغ�التحصیل دانشͽاه از وقت هیچ من هستم. مͬ�خوانید درس

است. داستان تا سه و نیست طولانͬ خیلͬ بͽویم. برایتان را ام زندگͬ
ببینید... فناوری سایت در را مطلب ادامه�ی

gmail درباره امنیتͬ نͺته ۵ ٧.۴
کار چند باید این بر علاوه اما کند مͬ زیادی ͷکم شما اطلاعات حفظ در قوی رمزعبور ͷی داشتن

: شود راحت میلتان جͬ اکانت امنیت بابت از خیالتان تا دهید انجام دیͽر
عمومͬ کامپیوتر ͷی از استفاده با که هنͽامͬ بخصوص . شوید خارج تان ایمیل از حتما .١
از کارتان شدن تمام از پس حتما دانشͽاه) سایت یا نت کافͬ در (مثلا شوید مͬ وارد میل جͬ به
signدر out ͷلین روی بر نیست،فقط سختͬ کار .(sign out) شوید خارج خود ایمیل صندوق
پس حتما شود تر راحت خیالتان خواهید مͬ اگر کنید. ͷکلی ایمیلتان صفحه راست و بالا گوشه
را مرورگر کنید.سپس پاک هم را مرورگرتان (history) تاریخچه و ها کوکͬ ، cache کار این از
توانید مͬ شوید دور آن از مداوم بصورت است لازم اگر تان ͬͽخان کامپیوتر ببندید.در کامل بصورت
به شما غیاب در و اجازه بدون کسͬ تا کنید محافظت رمزدار سیور اسͺرین ͷی از استفاده با را آن

باشد. نداشته دسترسͬ تان پستͬ صندوق اطلاعات
ͷی شما که هنͽامͬ . باشید ایمیل طریق از محرمانه و حساس اطلاعات ارسال مراقب .٢
ندارید.این اید کرده ارسال ایمیل آن در که اطلاعاتͬ مورد در کنترلͬ هیچ دیͽر فرستادید را ایمیل
یا بفرستند دیͽری کسان برای را آن توانند مͬ بخواهند ایمیل گیرندگان اگر که است آن معنͬ به
داشته هم اعتماد افراد این به اگر کنند.حتͬ منتشر عمومͬ محیط در را شما محرمانه بعضا اطلاعات
اطلاعات این ویروس ͷی یا شود ͷه ایمیلشان آنها انͽاری سهل بخاطر است ممͺن هم باز باشید
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از حساسͬ اطلاعات و عبور رمزهای ، اعتباری های کارت ،ͬͺبان های حساب اطلاعات بدزدد. را
شما به هیچͽاه گوگل شوند. منتقل دیͽر کس هیچ به و ایمیل طریق از نباید وجه هیچ به دست این

! نخورید را هͺرها حقه این فریب هرگز پس بخواهد را رمزعبورتان شما از تا زند نمͬ ایمیل
مشاهده را وب یͷصفحه شما که زمان هر . https پروتͺل از استفاده حالت کردن فعال .٣
را اطلاعاتͬ https.دارد اینترنت شبͺه به اطلاعات دریافت و ارسال به نیاز شما کامپیوتر ، کنید مͬ
این در آنها محتوای شناسایͬ تا درمیاورد رمز بصورت را شود مͬ منتقل اینترنت و کامپیوتر بین که
مͬ شما اما کند مͬ استفاده پروتͺل این از خود کاربران لاگین برای میل باشد.جͬ غیرممͺن بین
https از کنید.استفاده مرور پروتͺل این از استفاده با نیز را خود ͬͺترونیͺال پست صندوق توانید
روی بر ͷکلی با توانید مͬ بخواهید اگر اما شود مͬ میل جͬ در شما فعالیت شدن کندتر باعث ،
این از همیشه کنید وادار را میل جͬ general زبانه در always use https انتخاب و settings

کند. استفاده شما با ارتباط برای پروتͺل
افزارهای نرم و ها ویروس از شما محافظت برای . باشید مشͺوک هایضمیمه فایل مراقب .۴
مͬ اسͺن رسد مͬ شما صندوق به ایمیل که هنͽامͬ را ها اتچمنت تمام میل جͬ دیͽر مخرب
های شود.فایل مͬ تͺرار کنید مͬ باز را مذکور ایمیل که هنͽامͬ دیͽر یͺبار اسͺن کند.عملیات
مͬ میل جͬ گردد.اما مͬ کنترل گوگل آنلاین ویروس آنتͬ توسط فرستید مͬ هم شما که ای ضمیمه
نͺنید، باز ندارید را دریافتش انتظار که را فایلͬ هر و باشید ضمیمه های فایل مراقب هم باز گوید
بپرسید فرستنده از کنید باز را ایمیل ضمیمه فایل اینͺه از باشد.قبل شما دوست طرف از اگر حتͬ
بازکردن به نسبت شدید مطمئن بودنش خطر بͬ از وقتͬ و است فرستاده شما برای را چیزی چه که

کنید. اقدام آن
بازیابͬ اطلاعات . دارید نͽه روز به را خودتان کاربری حساب بازیابͬ به مربوط اطلاعات .۵
کرده فراموش را آن عبور رمز اگر حتͬ کنید پیدا دسترسͬ حسابتان به تا کند مͬ ͷکم شما به اکانت
سه به گوگل حاضر حال باشد.در داده تغییر را آن شما کاربری حساب به دسترسͬ با نفر ͷی یا باشید
ثانوی، ایمیل آدرس از کند.استفاده ͷکم اید کرده فراموش را رمزتان که شمایͬ به تواند مͬ روش
به رمز کردن ریست برای ͷلین ͷی شما توسط رمز فراموشͬ هنͽام در گوگل ایمیل این تعیین با که
است فعال افغانستان) (حتͬ جهان کشورهای همه در البته که sms از فرستد.استفاده مͬ آدرس این
تعیین را سوالͬ باید روش این در که امنیتͬ پاسخ و پرسش از استفاده هم سوم روش و ! ایران بجز

باشد. غیرممͺن دیͽران برای و آسان شما برای دادنش جواب که کنید
مطلب منبع

چیست؟ IP-Phone ٨.۴
سایر گسترش موازات به اخیر سال چند در که است مخابراتͬ جدید فناوری IP-phone تͺنولوژی
سرعت به و کرده پیشرفت غیره و ینترنت ا ، کامپیوتری های شبͺه قبیل از ارتباطͬ های فنآوری
یدی جد نوع واقع در تͺنولوژی این است. داده قرار تأثیر تحت را مصرف بازار و مخابرات صنعت

بر که است مخابراتͬ های دستͽاه از
مرکز ͷی از انتظارات تمامͬ که ین ا بر علاوه لذا کند، مͬ فعالیت کامپیوتری های شبͺه بستر ی رو
یر پذ انعطاف جدید و نامحدود های یس سرو و خدمات ارائه برای ، سازد مͬ برآورده را مخابرات
کم گذاری سرمایه با بتوانند مخابراتͬ خدمات ارائه عرصه فعالان که گردیده باعث وهمین باشد مͬ
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و دهند قرار کنندگان استفاده اختیار در را ها یس سرو از وسیعͬ طیف یین، پا عملیاتͬ مخارج و
یس سرو شدن همͽرا به منجر سنتͬ مخابراتͬ های سیستم برخلاف IP Phone کاربرد نیزتوسعه
یه سرما به نیازی یͽر د شده بیان ی ها گفته به بنا و ؛ است شده ها داده و یری تصو صوتͬ، ی ها

مخابراتͬ ی ها یس سرو ͷت ͷت ی رو بر جداگانه گذاری
میͽردد. متمرکز IP Phone تͺنولوژی ی رو بر فقط گذاری یه سرما و باشد نمͬ

دستͽاه یك IP-Phone مͬ�باشد. امͺان�پذیر ودیتا صوت شبͺه�های همͽرایͬ تلفنها دراین
وكانͺتورهای IP آدرس یك دارای IP-Phone مͬ�باشد. LAN شبͺه واسط با باهوش دیجیتالͬ
گیرند. قرار LAN درشبͺه هرپورتͬ درون مͬ�توانند تلفنها اینͽونه لذا -RJ)مͬ�باشد 45) استاندارد
این و است زیاد بسیار آن در امͺانات لذا مͬ�یابد اختصاص IP آدرس مذكور تلفنهای به آنجائیͺه از
كاربردهای دارد. مͬ�دهند قرار آن روی تولیدكنندگان كه Featureͬهای� به ͬͽبست وقابلیت�ها امͺانات
IP- با مͬ�باشد. وغیره كنفرانس Unified Messaging� Collaboration� شامل آن مــهم
مͺالمه� یك هرگز كه بطوری كرده حمل باخود را خودشان Extension مͬ�توانند كاربران Phoneها
اطلاعات مͬ�توان نمود. ایجاد كنفرانس ارتباطات مͬ�توان تلفنها این از استفاده� با ندهند. دست از را
پست كردن چك برای Web based سرویس یك به یا و خواند مͺالمه به پاسخ درحال را web

كرد. Loginبانك در خود موجودی كردن چك یا ترافیك شرایط هوا، وضعیت ،ͬͺترونیͺال
بر علاوه نمایند. ارسال موجود های LAN روی را صوت و دیتا هستند قادر تلفنها این عموماً
معمولͬ تلفن كاربردهای با همراه را بیسیم كاربردهای هستند قادر تلفنها این بعضاً مذكور توانایͬ�های

ساختار دریك
تعدادی مͬ�باشند. شدن�� Upgradeقابل سیستمها این نرم�افزار عموماً نماید. ارائه واحد تلفنͬ

مͬ�باشند: ذیل بقرار تلفنها قبیل این دیͽر قابلیت�های از
تلفنͬ. گوشͬ و بلندگو روی ورودی ارتباطات برای صدا كنترلͬ دكمه دارای -١

بͽذاریم. قلاب روی را گوشͬ اینͺه بدون ارتباط یك نمودن غیرفعال ٢ـ
دست. از استفاده بدون میͺروفن و گوشͬ قطع برای Mute Function قابلیت دارای ٣ـ

دیͽر. شماره یك به ویا دیͽر Extension به مͺالمه انتقال -۴
خارجͬ. و داخلͬ شماره�های به Call Forwardانجام -۵
.(Stuttered dial tone)پیام انتظار نشانه�گر دارای -۶

Conference ایجاد توانایͬ -٧
Call back سرویس ارائه توانایͬ -٨

Call Conferencing سرویس ارائه توانایͬ -٩
Call Forwarding سرویس ارائه توانایͬ -١٠

Call Hold سرویس ارائه توانایͬ -١١
Call Transfer سرویس ارائه توانایͬ -١٢

Do not disturb سرویس ارائه توانایͬ -١٣
Intercom سرویس ارائه توانایͬ -١۴
�Paging سرویس ارائه توانایͬ -١۵

Speed dialing سرویس ارائه توانایͬ -١۶
براحتͬ و مͬ�باشد سنتͬ تلفنهای همانند سیستمها این در اطمینان ضریب كیفیتصوتو معمولا˟
با براحتͬ هستند قادر و شده وصل PC یك به مͬ�توانند تلفنها این مͬ�باشند. كردن مدیریت� قابل
مقرون اقتصادی لحاظ از مͬ�باشد تلفن یك به نیاز فقط كه جاهایͬ در نماید. برقرار ارتباط دیتا شبͺه
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مͬ�باشندو ارائه� قابل استاندارد IPبصورت تلفن�های گردد. استفاده� IP-Phone از كه است صرفه به
نمود. IPاستفاده Telephony در مͬ�توان� آنها از

راهنما جهت كلید تعدادی و Featureها جهت دكمه شش دارای نمونه IP Telephone یك
شماره و تلفن�كننده مشترك اسم و تاریخ زمان، است قادر تلفن این مͬ�باشد. عملͺردها و قابلیت�ها

دهد. نمایش را است شده گرفته كه رقم�هایͬ و او تلفن�
مقدور را IP-Phone از استفاده زیر مͬ�باشد.روش�های نیز ͬͺگرافی توانایͬ دارای تلفن این

مͬ�سازند:
ازButtonها استفاده با
Softها keyاز� استفاده با

Navigation key از استفاده با
مربوطه رقمهای از استفاده با مستقیم دسترسͬ

نمود: اشاره ذیل موارد به مͬ�توان سیستم این قابلیت�های دیͽر از
كاربر برای رویصفحه و كند دسته�بندی را آنها و گرفته را ورودی استپیامهای IP-Phoneقادر
سیستم این بدهد. را خود تلفن�های جواب مͬ�تواند سریع و موثر خیلͬ روشكاربر این با نمایشدهد.
نور LPAP3 .(Light Weight Directory Access Protocol)بنام است تلفنͬ دفترچه دارای
صدا تنظیمات و Ringer Tone دارای سیستم این مͬ�باشد. تنظیم قابل تلفن این نمایش صفحه
این از استفاده با مͬ�باشد. بلندگو Ringerو Head Set, Handset, قبیل از صوتها كلیه برای
وجود Webدر كه اطلاعاتͬ هر یا و بورس هوا، وضعیت نظیر اطلاعاتͬ به مͬ�توانند كاربرها تلفن
Virtual شد. متصل Ethernet شبͺه به مستقیماً مͬ�توان تلفن این با نمایند. پیدا دسترسͬ دارد

مͬ�باشد. تعریف قابل سیستم این مدیریت توسط IPتلفن و PC جهت LANجداگانه
http://www.parsptco.com/Read.php?SID=2 : منبع

درگذشت هم ریچͬ دنیس ٩.۴

ͷی از پس ͬͽسال ٧٠ سن در ریچͬ، دنیس یونیͺس، عامل سیستم و C نویسͬ برنامه زبان پدر
درگذشت. مدت طولانͬ بیماری

http://www.parsptco.com/Read.php?SID=2
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در یونیͺس عامل سیستم سازندگان اعضای از و C برنامه�نویسͬ زبان خالق ریچͬ، دنیس آقای
کارهای واسطه به کامپیوتر صنعتͬ انقلاب اوائل گسترده نوآوری�های درگذشت. ͬͽسال ٧٠ سن
مرگ مͬ�شود.خبر شناخته رایانه صنعت تیتان عنوان به وی بوده�است. همͺارانش و ریچͬ دنیس آقای
شد.به رسانیده عموم اطلاع به Rob Pike آقای ،Bell Labs در او همͺار توسط نخست وی،
Ken همچون کسانͬ با همراه میلادی ٧٠ و ۶٠ دهه سال�های در ریچͬ دنیس آقای بتا، وین گزارش
عامل سیستم Joe Ossanna و Thompson �Brian Kernighan � Douglas McIlroy
زبان این کند. طراحͬ را C برنامه�نویسͬ زبان توانست Bell Labs در وی ساخت. را یونیͺس
صنعت ریچͬ دنیس آقای کارهای است.بخاطر برخوردار جهانͬ محبوبیت از کنون تا برنامه�نویسͬ
و باز کد نرم�افزار جنبش�های که شد باعث و شد محبوب سرعت به سال�ها آن در رایانه برنامه�نویسͬ
ببرند.مرگ پیش به را اینترنت جهانͬ شبͺه که شدند باعث آینده در آزاد نرم�افزارهای آیند. پدید آزاد
خبری خوراک اپل) شرکت عامل (مدیر جابز استیو آقای درگذشت اندازه به شاید ریچͬ دنیس آقای
اما داشت عادت هیاهو از بدور و خصوصͬ کاملا́ زندگͬ به وی که زیرا ندهد تشͺیل را رسانه�ها
است گفته Pike نیست.آقای جابز استیو آقای از کمتر مطمئناً بشر برای وی کارهای و دست�آوردها
میتوان ریچͬ دنیس آقای کارهای بهتر درک است.برای داده دست از را واقعͬ» نابغه ͷی» دنیا که
هنͽامیͺه اما داشت اشاره یونیͺس ساخت در همͺاری و C زبان طراحͬ همچون: مثال��هایͬ به
زبان با ویندوز حتͬ شاید و مͺینتاش یونیͺس، و لینوکس سیستم�عامل�های کرنل که میشویم متوجه
یا و C زبان با وب مرورگر�های همه میرسیم.تغریباً واقعͬ نابغه واژه به راستͬ به شده�اند نوشته C
وب جهانͬ شبͺه ساختار اولین Tim Berners-Lee آقای هنͽامیͺه حتͬ اند. شده نوشته ++C
برنامه زبان و میبرد بهره یونیͺس سیستم�عامل از که کرد استفاده NexT رایانه از میͺرد آزمایش را
ما اختیار در شͺل این به شخصͬ رایانه�های هیچͽاه شاید نبود، ریچͬ دنیس بود.اگر C نویسͬ�اش
نداشت.گفتنͬ را امروز نرم�افزاری آزادی�های و خصوصیات اینترنت جهانͬ شبͺه هیچوقت و نبودند
امریͺا متحده ایالات کشور از فناوری افتخار مدال ترین بلند�مرتبه دارای ریچͬ دنیس آقای که است

کرد. دریافت کلینتون بیل آقای دست از میلادی ١٩٩٩ سال در را مدال این وی است.

چیست؟ IPTV ١٠.۴
وضعیت به مختصر طور به و کنیم آشنا IP-TVفناوری مبانͬ با را خواننده کرده�ایم سعͬ مقاله این در

بپردازیم. جهان در آن ارائه
چیست؟ IP-TV •

پروتͺل توسط و وسیع باند زیرساخت طریق از مشترکان برای تلویزیونͬ برنامه�های پخش و ارسال به
طبق بر ویدئو مانند دیͽری سرویس�های با معمولا˟ سرویس این مͬ�شود. گفته IP-TV اینترنت

مͬ�شود. ارائه مشترکان یͺبستهبه قالب در پرسرعت، اینترنت و اینترنتͬ تلفن و تقاضا
آغاز IP شبͺه�های روی را تلویزیونͬ سرویس�های ارائه وسیع باند سرویس�دهندگان از بسیاری امروزه،
ADSL٢+ چون فناوری�هایͬ ارائه در چشمͽیر پیشرفت�های و وسیع باند توسعۀ علت به کرده�اند.
فشرده�سازی نوین استاندارد�های ارائه نیز و دارد بالا کیفیت با را چند�رسانه�ای محتوای پخش توان که
رشد برای خوبͬ بسیار پتانسیل IP-TV بازار و...، دیتا انتقال کاهشهزینه�های MPEG-۴و مانند

است. کرده پیدا
IP-TV کاربرد�های •
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تلویزیون: دیجیتالͬ پخش ■
ظهور اما مͬ�رسند؛ مشترکان به ماهواره یا کابل طریق از عموماً امروزی دیجیتالͬ پخش سرویس�های
جدی رقیب به را IP-TV آن) ساخت زیر گستردگͬ به توجه (با DSL پرسرعت و جدید نسخه�های
به نسبت IP-TV دیͽر، سوی از است. کرده تبدیل کابل و ماهواره تلویزیونͬ سرویس�های ارائه
علاوه دارد. را مشترک به تلویزیونͬ کانال�های از زیادتری تعداد رساندن توانایͬ معمولͬ تلویزیون�های
تصمیم که است قادر بیننده ارتباطͬ، خط بودن (تعاملͬ) دوطرفه و ایدیتا ماهیتبسته علت به این، بر

ببیند. وقتمͬ�خواهد کهچه�چیزراچه بͽیرد
است مشترکان شخصͬ استفاده برای سرویس ͷی واقع در سرویس این تقاضا: طبق بر ویدئو ■
برای سرویس این است. خود علاقۀ مورد ویدئویͬ محتوای دانلود و انتخاب به قادر کاربر آن در که

است: بخش�ها این شامل و درآمدزاست سرویس ͷی اپراتورها
مͬ�کنند. انتخاب را خود علاقه مورد فیلمفیلم ͷبانͺی از کاربران که تقاضا طبق بر فیلم ـ

را آنها مͬ�تواند کاربر و نیست آنها بهنͽام مشاهده به لزومͬ که ذخیره�شده�ای محتواهای و برنامه�ها ـ
و... آموزشͬ برنامه�های ورزشͬ، رویدادهای اخبار، مثل: کند. مشاهده سپس و دانلود

گوناگون: تلفنͬ سرویس�های ■
توسط مͬ�توانند که هستند تلفنͬ سرویس�های انواع کنفرانس ویدئو و تصویری تلفن معمولͬ، تلفن

شوند. ارائه IP-TV
اینترنت: به دسترسͬ ■

را نیاز این IP-TV دارد؛ متنوعͬ بسیار کاربردهای که است ضروری نیاز ͷی وب به اتصال امروزه
مͬ�کند. برآورده هم

دور: راه از آموزش ■
ͬͺترونیͺال دور راه از آموزش برنامه�های IP-TV، توزیع گستردگͬ و مناسب زیرساخت به توجه با

برسد. کاربران به سرویس این طریق از مͬ�تواند
IP-TV اجزای •

مناسب امنیت و کیفیت با آن رساندن و محتوا مدیریت انتشار، برای محتوا تهیه IP-TVمستلزم ارائه
برشمرد: صورت این به مͬ�توان را IP-TV اجزای اساس، این بر است. نهایͬ کاربر به

محتوا: منابع ■
برنامه�های تهیه�کنندگان نظیر محتوا تولیدکنندگان از که است ویدئویͬ و دیجیتالͬ محتوای منظور

مͬ�شود. تهیه و... تلویزیونͬ شبͺه�های چند�رسانه�ای،
سرویس: گره�های ■

شͺل�دهͬ از پس و کرده دریافت را متفاوت فرمت�های با محتوا و ویدئو جریان سرویس، گره�های
مͬ�کند. ارسال مشترکان به شبͺه از وسیع ناحیه�ای در مناسب سرویس کیفیت با را آنها مجدد،

شبͺه: در توزیع هسته ■
انتهایͬ تجهیزات به دیتا مطمئن ارسال برای که را قابلیت�هایͬ سایر و توزیع توانایͬ بخش این
و DSLAMها از زیرساختͬ شامل بخش این مͬ�آورد. فراهم است نیاز مورد مشترکان (CPE)

شده�اند. واقع دور راه توزیع نقاط یا مرکزی اداره در که است نوری شبͺه
مشتری: دسترسͬ شبͺه ■

VDSL و ADSL٢+ نظیر بالا سرعت با DSL خطوط طریق از مشترکان منازل به IP-TVارسال
تͺنولوژی�هاست. همین نیز دسترسͬ شبͺه از منظور است. ممͺن نوری فیبر خطوط یا و

مشترک: انتهایͬ تجهیزات ■
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که بخش این است. مشترک اختیار در و مͬ�شود ختم بدانجا IP-TV ͷترافی که است بخشͬ
چون کارهایͬ و مͬ�کند عمل سرویس عملیاتͬ بخش عنوان به باشد، شدنͬ نصب جعبه ͷی مͬ�تواند

دارد. عهده بر را و... کاربر دلخواه به نمایش کنترل دیتا، کدگشایͬ شبͺه، به اتصال
چیست؟ IP-TV جذابیت�های راز •

به دارند را وسیع باند روی ارائه قابلیت که سرویس�هایͬ دنیا، در وسیع باند موج گسترش از پس
سوی به را مشترکان که است سرویس�ها این جذابیت واقع در هستند. گسترش حال در سرعت
وجود آن ارائه لازمه که سرویس�هایͬ از ͬͺی عنوان به IP-TV مͬ�دهند. سوق وسیع باند تͺنولوژی
راستͬ به اما است. سرویس�ها جذاب�ترین از ͬͺی به شدن تبدیل حال در است، وسیع باند زیرساخت

چیست؟ مسأله این علت
وسیع مقیاس و گستره در سازی پیاده امͺان •

عبارتند فناوری دو این است. کرده فراهم را IP-TV گسترده راه�اندازی زمینه مهم، فناوری دو توسعه
از:

فیبر قالب در نوری فیبر و ADSL�+� VDSL مانند: بالا بسیار سرعت با دسترسͬ فناوری�های ■
خانه به

MPEG-٢ شیوه به فشرده�سازی ■
به توجه با هم و مͬ�کند زیاد باند پهنای افزایش طریق از را انتقال کیفیت هم ADSL٢+ فناوری
مͬ�تواند باند پهنای افزایش با مͬ�کند، افت شدت به DSL در دیتا انتقال نرخ فاصله، افزایش با آنͺه
و دارد خوبͬ بسیار عملͺرد نیز FTTH یا فیبر دهد. قرار DSL پوشش تحت را دورتری نواحͬ
Gbps تا ١٠٠ Mbpsارسال (سرعت است. برتر نیز ADSL٢+ جمله از و تͺنولوژی�ها تمامͬ از
زیاد هزینه و آن گسترش و نصب بودن زمان�بر فیبر، عمدۀ اشͺال البته (٢۵ Mbpsبا مقایسه در ١
برای نیز MPEG-۴ نیست. ممͺن دولت�ها مؤثر همͺاری و ͷکم با جز معمولا˟ که است آن ایجاد

است. مهم مزیتͬ مسلماً که دارد نیاز MPEG-٢ باند پهنای نصف به ارسال
سه�گانه سرویس�های بودن صرفه به مقرون •

مشترک یͺبستهبه قالب در IP تلویزیون و تلفن پرسرعت، اینترنت ارائه سه�گانه، سرویس�های از منظور
هم با آنها همه ارائۀ که دارد را خود جذابیت�های و کاربردها سرویس�ها، این از ͷی هر مسلماً است.
بازی ͷی سرویس این ارائه این که است مشخص مͬ�افزاید. آنها جذابیت�های بر مناسب، قیمت با و
برآورده مناسب هزینه�ای پرداخت با را خود ارتباطͬ نیازهای مشترکان هم است. طرفین برای برد-برد
زیرساخت، در انجام�شده سرمایه�گذاری�های از را استفاده حداکثر مخابراتͬ شرکت�های هم و مͬ�کنند

مͬ�برند. خود تجهیزات و دسترسͬ شبͺه
عظیم بازار ͷی به ورود •

میلیارد ۵۵ ایالاتمتحده، در فقط ،٢٠٠۴ سال در تلویزیونͬ ماهواره�ای و کابلͬ اپراتورهای آمار، به بنا
تلویزیونͬ، سرویس�های ارائه زیاد بسیار مالͬ گردش دلیل به بنابراین، کرده�اند. کسب درآمد دلار

هستند. تلویزیونͬ سرویس�های ارائه برای نوین فرصت�هایͬ دنبال به مشتاقانه اپراتورها تمامͬ
عبارتند فناوری دو این است. کرده فراهم را IP-TV گسترده راه�اندازی زمینه مهم، فناوری دو توسعه

از:
فیبر قالب در نوری فیبر و ADSL�+� VDSL مانند: بالا بسیار سرعت با دسترسͬ فناوری�های ■

خانه به
MPEG-٢ شیوه به فشرده�سازی ■

به توجه با هم و مͬ�کند زیاد باند پهنای افزایش طریق از را انتقال کیفیت هم ADSL٢+ فناوری
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مͬ�تواند باند پهنای افزایش با مͬ�کند، افت شدت به DSL در دیتا انتقال نرخ فاصله، افزایش با آنͺه
و دارد خوبͬ بسیار عملͺرد نیز FTTH یا فیبر دهد. قرار DSL پوشش تحت را دورتری نواحͬ
Gbps تا ١٠٠ Mbpsارسال (سرعت است. برتر نیز ADSL٢+ جمله از و تͺنولوژی�ها تمامͬ از
زیاد هزینه و آن گسترش و نصب بودن زمان�بر فیبر، عمدۀ اشͺال البته (٢۵ Mbpsبا مقایسه در ١
برای نیز MPEG-۴ نیست. ممͺن دولت�ها مؤثر همͺاری و ͷکم با جز معمولا˟ که است آن ایجاد

است. مهم مزیتͬ مسلماً که دارد نیاز MPEG-٢ باند پهنای نصف به ارسال
استثنایͬ فرصت ͷی •

از بهتر استفاده جهت مخابراتͬ شرکت�های برای را فرصتͬ که است جهانͬ پدیده ͷی IP-TV
است. کرده فراهم IP شبͺه�های روی دیجیتال محتوای و ویدئو ارسال منظور به خود زیرساخت�های
در ٢٧میلیون به ٢٠٠۴ سال در ٢.١میلیون از IP-TV مشترکان تعداد که مͬ�دهد نشان تحقیقات

گذشت. خواهد دلار میلیار ١۵ از سال این در آن از حاصل درآمد و رسید خواهد ٢٠٠٨ سال
بود. خواهد پیشرو IP-TV ارائه در آسیا قاره میان، این در

IP-TV ارائه یا راه�اندازی حال در کشور ٧ شرقͬ آسیای کشور ١٣ از تحقیقات، برخͬ اساس بر
کل تعداد ی�ͷسوم حدود هم�اکنون PCCW نام به ͹کن�͹هن مخابراتͬ شرکت بزرگترین هستند.
۶ Mbps باند پهنای با ADSL شبͺه روی بر عمدتاً که دارد اختیار در را دنیا IP-TV مشترکان

مͬ�دهد. ارائه را خود سرویس
رتبه و دارد را اول مقام وسیع باند دسترسͬ شیوه�های میان در DSL اکنون هم نیز غربͬ اروپای در
باند مشترک غربͬ اروپای در خانوار ۴٠میلیون حدود هم�اکنون آمار، به بنا است. کابل آن از بعدی
کل درصد ۶٣ (معادل ١٠٧میلیون به ٢٠١٠ سال در تعداد این مͬ�شود پیش�بینͬ که هستند وسیع

برسد. غربͬ) اروپای خانوارهای
ترتیب به سوئد و ایتالیا در است؛ شده آغاز نیز قاره این مختلف کشورهای در IP-TV ارائه اما
IP- DSL، و فیبر روی بر مشترک هزار ٣٠٠ به ViaSat و مشترک هزار ٢٠٠ حدود به FastWeb
با را وسیع باند اینترنت که است اروپایͬ اپراتور اولین ViaSat آنͺه توجه جالب مͬ�کنند. ارائه TV
در ٢۴ Mbps سرعت با ADSL٢+ ارائه همچنین مͬ�دهد. ارائه فیبر) (روی ١٠٠ Mbps سرعت

است. شرکت این خدمات دیͽر از یورو، ۴٠ ماهیانه ازای
است. کرده آغاز سپتامبر٢٠٠۴ از را HomeChoice به موسوم سرویسͬ ارائۀ VNL انͽلستان در
سرعت پر اینترنت دیجیتال، تلویزیون دارند: سرویس ٣ حقیقت در سرویس این دریافت با مشترکان

است. رسیده پوند ١۵ ماهیانه به (٢٠٠۶ (تابستان در جذاب سرویس این هزینه تلفن. و
نتیجه�گیری •

IP بر مبتنͬ شبͺه�های و وسیع باند زیرساخت�های گسترش است. شدن فراگیر حال در IP-TV
سمت به مشترکان تقاضای و سرویس�ها حرکت و سو ͷی از فضا شدن رقابتͬ�تر و بازار فشار و
با مͬ�تواند IP-TV میان این در مͬ�زند. دامن روند این تسریع به دیͽر، سوی از دیجیتالͬ همͽرایͬ
گسترش و تلویزیون با مردم مدت طولانͬ آشنایͬ نظیر خود ذاتͬ مزایای و قوت نقاط از گیری بهره
عصر سرویس�های ترین گسترده و محبوبترین از ͬͺی به وسیع باند دسترسͬ شبͺه�های افزون روز

گردد. تبدیل دیجیتال
و مخابراتͬ شبͺه�های گسترش و ایجاد در خود ازتجربه�های استفاده با مخابراتͬ سرویس�دهندگان
IP-TV ارائه در مͬ�توانند کرده�اند، کسب خود مشتریان نزد که اعتباری و آنها روی بر سرویس ارائه
͹اتنͽتن همͺاری و پیوند ایجاد و ارزش زنجیره ͷی بسط و ارائه البته بͽیرند. عهده بر را اصلͬ نقش

است. ضروری بسیار میان این در تلویزیونͬ شبͺه�های صاحبان و محتوا و فیلم تولیدکنندگان با
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چیست؟ VPN شبͺه

مجازی خصوصͬ های شبͺه
اغلبسازمانها . است ارتباطاتبوده عرصه در دستخوشتحولاتفراوانͬ دنیا گذشته سال ده طͬ در
در و دنبال را مسائل ای منطقه و محدود بسیار گذشته در که خدمات و کالا دهنده ارائه موسسات و
برای جهانͬ محدوده در تفͺر نیازمند گذشته از بیش امروزه ، بودند مربوطه راهͺارهای ارائه صدد
بر حاکم محلͬ و ای منطقه تفͺرات دیͽر عبارت به دارند. را شده تولیده کالای و خدمات ارائه
زیادی سازمانهای با امروزه اند. داده سراسری و جهانͬ تفͺرات به را خود جای تجاری های فعالیت
متفاوتͬ دفاتر دارای دنیا سطح در حتͬ و فعال دفاتر دارای کشور ͷی سطح در که نمائیم مͬ برخورد
روش ͷی : باشند مͬ مهم بسیار اصل ͷی بدنبال چیز هر از قبل فوق سازمانهای تمام . باشند مͬ
و کشور ͷی نقاط اقصͬ در نمایندگͬ و دفاتر با ارتباط برقراری بمنظور اعتماد قابل و ایمن ، سریع
اختصاصͬ خطوط از WAN شبͺه ͷی ایجاد بمنظور موسسات و سازمانها اکثر دنیا سطح در یا
با ) ISDN باشند. مͬ متفاوتͬ انواع دارای فوق نمایند.خطوط مͬ استفاده (Leased Line)
در مͽابیت ١۵۵ سرعت با ) (OC3 Optical Carrier-3 ) ،( ثانیه در کیلوبیت ١٢٨ سرعت
ای عمده مزایای دارای WAN شبͺه ͷی دهد. مͬ نشان را اختصاصͬ خطوط وسیع دامنه ( ثانیه
شبͺه ͷی نͽهداری و پشتیانͬ . است وکارآئͬ امنیت بعد از اینترنت نظیر عمومͬ شبͺه ͷی به نسبت
است. بالائͬ صرفهزینه مستلزم ، گردد مͬ استفاده اختصاصͬ خطوط از زمانیͺه و عمل WANدر

اختصاصͬ شبͺه توسعه ضرورت موسسات و سازمانها اغلب ، اینترنت یافتن عمومیت با همزمان
بصورت شبͺه نوع گردیدند.این مطرح اینترانت های شبͺه ابتدا در کردند. احساس بدرستͬ را خود
به ورود به قادر ، شده تعریف عبور رمز از استفاده با سازمان ͷی کارمندان و بوده کاملااختصاصͬ
به توجه با سازمانها و موسسات از زیادی تعداد اخیرا، باشند. مͬ موجود منابع از استفاده و شبͺه
شبͺه ایجاد به اقدام ،( دور راه از ادارات ، دور راه از کارمندان ) جدید های خواسته شدن مطرح

اند. نموده VPN(Virtual Private Network)مجازی اختصاصͬ های

ارتباط برای ، ( عمومااینترنت ) عمومͬ شبͺه ͷی از که بوده اختصاصͬ ای شبͺه ، VPN ͷی
عوض در ها شبͺه نوع این نماید. مͬ استفاده بایͺدیͽر، کاربران ارتباط و دور راه از های سایت با
شبͺه برای اینترنت ͷمͺب مجازی ارتباط ͷی از ، Leased خطوط : نظیر واقعͬ خطوط از استفاده

کند. مͬ استفاده ها سایت به ارتباط بمنظور اختصاصͬ
ببینید... فناوری سایت در را مطلب ادامه

چیست؟ تبلت ١٢.۴
چیست؟ تبلت

(toch screen) لمسͬ ی صفحه ی بوسیله آن اطلاعات ورود سیستم که حملͬ قابل های رایانه به
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و بیسیم ارتباط و فرد به منحصر سایز و شͺل به توان مͬ آن بارز های ویژگͬ از گویند. تبلت است
گوناگونͬ های عامل سیستم دارای ها تبلت همچنین کرد. یاد محلͬ های شبͺه به آن اتصال قابلیت
آن خود مختصمحصول (webos) پͬ اچ ویا (ios) اپل سیستم مانند مانند آنها از بعضͬ که هستند
نرم کننده تولید های شرکت توسط شده ارائه های عامل سیستم از ها تبلت اکثر اما هستند، شرکت
android یا و ماکروسافت windowsاز 7 سیستم به توان مͬ زمینه این در که کنند مͬ استفاده افزار

کرد. اشاره گوگل
تاریخچه:

با ١٩٩٣ سال در بار اولین شد، شروع اپل شرکت مطالعات مرکز در ١٩٨٩ سال در که پروژهای
مایͺروسافت شرکت ازآن باید را محصول این تͺمیل دوم گام شد،اما عرضه بازار به newton نام
باری اولین برای پرداخت.همچنین تبلت نام با xp عامل سیستم ارائه به ٢٠٠١ سال در که دانست
اپل. نه دانست مایͺروسافت شرکت در را اسم این ی ریشه باید و شد اطلاق آن به تبلت نام که بود
دستͬ تایپ امͺان که لمسͬ صفحه و نوری قلم به توان مͬ ماکروسافت محصول این های ویژگͬ از
، اپل بجز دیͽر برندهای ورود آغازگر توان مͬ را مدل این کرد. اشاره آورد مͬ فراهم آن روی بر را
به اپل باشͺوه ورود سال باید را ٢٠١٠ سال نهایت در اما دانست. منزویش زمان آن در ی کننده ابداع
تحقق سال این در بالاخره بودند آن منتظر مدتها اپل بیشمار هواداران که اتفاقͬ . دانست تبلت بازار

گیرد. دست در دیͽر بار را محصول این بازار هدایت سͺان کامل اقتدار با توانست اپل و یافت
: معایب و محاسن

در را آن از استفاده امͺان که است آن سایز و وزن بوک نت البته و بوک نوت به نسبت تبلت مزیت
راه هنͽام حتͬ یا و کشیدن دراز حال در مبل، روی بر نشستن هنͽام چون گوناگونͬ های شرایط

آورد. مͬ فراهم تر تمام چه هر راحتͬ به رفتن
در آنͺه بر علاوه که کرد اشاره آن لمسͬ ی صفحه به توان مͬ محصول این معایب مورد در اما
از دشوارتر بسیار را آن با تایپ امͺان دارد قرار گͬ دیده آسیب معرض در مختلف های موقعیت
دارای ها pc و تاپ لپ ، بوک نت به نسبت دستͽاه این همچنین . است کرده سنتͬ های کیبرد

. است کمتری کاربری و امͺانات تبع به و پایین پردازش قدرت
: عامل سیستم

بیند مͬ گوناگونͬ (os)های عامل سیستم خود بازار در محصول این شد اشاره بالا در که همانطور
سال در ipad ورود کرد.با اشاره ها ترین مطرح عنوان به ios،android،windows از توان مͬ که
محصول این در که فروشخوبͬ با توانست ios بود نصب آن بر (ios) اپل ویژه عامل سیتم که ٢٠١٠
یͺسال طͬ در اما . اختصاصدهد خود به را ها عامل سیستم سهم درصد ٩٠ از بیش تنهایͬ به داشت
کار بͬ نماید کسب را ٢٠١١ سال برند برترین عنوان توانسته گͬ تازه به که گوگل شرکت گذشته
زمینه این در را خوبͬ رشد کامتوانسته نامهانͬ با آندروید از مختلف های ورژن ارائه با و ننشسته
ی ماهه سه خود، گزارشات آخرین (IDC)در المللͬ بین اطلاعات و آمار ی باشد.موسسه داشته
android دوره این در که است حالͬ در این دانست، iOS آن از درصد ٩٣ داشتن با را سوم٢٠١٠
͹سامسون تب گلͽسͬ ورود با ٢٠١٠ آخر ماهه سه در اما است. نداشته بازار در توجهͬ قابل حضور
آورد. بدست را بازار درصد ١٧ توانست آید مͬ حساب به آندروید عرضه مجرای ترین اصلͬ که
سه در آید مͬ حساب به آندروید دهندگان ارائه ترین اصلͬ از آنͺه xoomا Motorola � همچنین
کارشناسان برخͬ ی عقیده به که کرد، کسب را بازار سهم از درصد ٣/٢ تنها ٢٠١١ نخست ی ماهه
بیش داشتن اختیار در با اپل همچنان گرچه آید. مͬ حساب به Motorola برای شͺستͬ میزان این
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به را خود سهم از درصد ٣٠ گذشته سال به نسبت ولͬ دارد قرار صدر در همچنان صد در ۶٠ از
است. کرده تقدیم گوگل

ویژگͬ تر مهم همه از و airply قابلیت سادگͬ، ، زیبا طراحͬ داشتن توان مͬ مقایسه مقام در اما
سازی گاه آ سیستم مقابل در و دانست اپل عامل سیستم های ویژگͬ از را مناسب افزاری سخت های
نهایت در و دوربین فرد به منحصر های ،ابزار مناسب ͬͽخان کارآمد،صفحه ͹ینͺتس مولتͬ آسان،
آندروید کننده متمایز عوامل از را سازی ͹هماهن به نیاز بدون و مرورگر روی ها برنامه آسان خرید

دانست.
: تبلت فروش جهانͬ بازار

ترین جدی است. عرصه این تاز یͺه بازار سهم از درصد ٨٠ به ͷنزدی داشتن با اپل حاظر حال در
سیستم تͺمیل و گسترش با اما دارد. اختیار در را بازار این درصد ۴ تنها گلͺسͬ یعنͬ پد آی رقیب
را توجهͬ قابل سهم توانسته همراه های گوشͬ زمینه در حاضر حال در که (آندروید) گلͺسͬ عامل
دور چندان نه ای آینده ودر کند پیدا ادامه روند این هم تبلت زمینه در رود مͬ انتظار بͽیرد اپل از

باشیم. آندرویدی های تبلت فروش بازار گسترش شاهد
: ایران در تبلت

در که فراگیری موج به توجه با اما شود. مͬ ITمحسوب بازار در وارد تازه عضوی تبلت نیز ایران در
استقبال توان مͬ دور چندان نه ای آینده در و داده قرار تاثیر تحت نیز را ایران شده ایجاد جهان سطح

بود. شاهد ها تبلت از را خوبͬ
ببینید... فناوری سایت در را مطلب ادامه�ی

درگذشت هوشمصنوعͬ پدر ١٣.۴

را کاسپاروف گری جهان شطرنج قهرمان شد موفق ١٩٩٧ مͬ ماه در بلو’ ’دیپ ابررایانه که زمانͬ
ͷم جان اما شد، توصیف مصنوعͬ هوش برای بزرگ موفقیتͬ عنوان به پیروزی این دهد، شͺست
را طولانͬ راه هنوز هوشمصونعͬ او اعتقاد به داشت، متفاوت John)،نظری McCarthy)ͬکارت

داشت. پیش در

مقاله از ͬͺی در بار اولین برای را نام این به موضوعͬ ١٩۵۶ سال در که مصنوعͬ هوش پدر
درگذشت. ͬͽسال ٨۴ سن در است، کرده ابداع را Lisp نویسͬ برنامه زبان و کرده مطرح هایش



هویت٨۴ سرقت و هرزنامه�ها .١۴.۴

گری جهان شطرنج قهرمان شد موفق ١٩٩٧ مͬ ماه در بلو دیپ ابررایانه که زمانͬ «مهر» گزارش به
شد، توصیف مصنوعͬ هوش برای بزرگ موفقیتͬ عنوان به پیروزی این دهد، شͺست را کاسپاروف
مصنوعͬ هوش توسعه در و کرد خلق بار اولین برای را اصطلاح این که مردی کارتͬ، ͷم جان اما
داشت. پیش در را طولانͬ راه هنوز مصونعͬ هوش او اعتقاد به داشت، متفاوت نظری شد، پیشͽام

کاملا عصری بنیانͽذار بلͺه افزود، عمومͬ نامه واژه به را جدید عبارتͬ تنها نه ١٩۵۶ سال در وی
ͬͺی Lisp، زبان ابداع به موفق بعدی سالهای در وی شد. ای رایانه علوم زمینه در تحقیقات از جدید
گذاری اشتراک سیستمهای توسعه در و شد جهان در ای رایانه نویسͬ برنامه زبانهای تاثیرگذارترین از

آمد. نمͬ وجود به مدرن اینترنت آن بدون که سیستمͬ کرد، ایفا کلیدی نقشͬ زمان

١٩۶٢ سل در بود، مطالعه و کار به مشغول استنفورد دانشͽاه در دهه چهار برای که کارتͬ ͷم
تا پیوست گوگل شرکت به ٢٠٠٣ سال در او کرد. گذاری پایه را استنفورد مصنوعͬ هوش لابراتوار

باشد. داشته مشارکت شرکت این خودکار خودروهای ساخت در

چاشنͬ که دانند مͬ فردی اولین را کارتͬ ͷم متخصصان از بسیاری وایرد، گزارش اساس بر
نویسͬ برنامه زبان ابداع و کار این با و افزود نویسͬ برنامه ساده زبان به را ای رایانه محاسبات

گذاشت. انسانها زندگͬ روی بر بزرگͬ تاثیر Lisp
http://www.jamnews.ir/NSite/FullStory/News/?Id=23215

هویت سرقت و هرزنامه�ها ١۴.۴
رایانامه جلوش) صفر ١٢ با ١٠٠) میلیون میلیون ١٠٠ از بیش ٢٠١٠ سال در شده، اعلام آمار طبق
ناخواسته ͬͺترونیͺال نامه به هرزنامه است. بوده هرزنامه آن درصد ٨٠ از بیش که است شده ارسال
اما دارند، تبلیغاتͬ جنبه هرزنامه�ها بیشتر مͬ�شود. ارسال انبوه و گروهͬ به�صورت که مͬ�شود گفته
مͬ�شوند. ارسال و طراحͬ شما شخصͬ اطلاعات دریافت هدف با که دارد وجود نیز هرزنامه�هایͬ
حتͬ یا و بیمه یا ͷبان مانند نهادهایͬ پوشش در مͬ�کند سعͬ نفوذگر ،ͬͺترونیͺال نامه نوع این در
سرقت کار این به کند. دریافت را شما هویتͬ و شخصͬ اطلاعات کنید، مͬ کار آن در که اداره�ای
کرده پهن فریبنده طعمه�ای با را خود تور که است ماهͬ�گیری مانند نفوذگر عمل این مͬ�گویند. هویت
تصویر به بزنیم. مستندی مثال زمینه این در است بهتر مͬ�افتند. او دام در نیز ناشͬ ماهیان و است

کنید. دقت زیر

http://www.jamnews.ir/NSite/FullStory/News/?Id=23215


هویت٨۵ سرقت و هرزنامه�ها .١۴.۴

دانشͽاه ͷترونیͺال پست سرویس کاربران از ͬͺی به که مͬ�کنید مشاهده را ͬͺترونیͺال نامه متن
موضوع و است کرده معرفͬ اینترنت پشتیبانͬ بخش را خود فرستنده نامه این در است. شده ارسال
این بیان با نیز نامه متن در است. کرده انتخاب مشهد فردوسͬ دانشͽاه اینترنتͬ تسهیلات نیز را نامه
نام که است شده خواسته کاربر از است به�روزرسانͬ حال در دانشͽاه ͷترونیͺال پست سرویس که
نیز انتها در و نماید ارسال راستͬ��آزمایͬ برای را آن عبور رمز و ͬͺترونیͺال پست کاربری شناسه خود،
نمونه نامه است.این شده تشͺر کرده�اید، انتخاب را دانشͽاه ͬͺترونیͺال سرویسپست شما که این از
ارسال و طراحͬ شما شخصͬ اطلاعات سرقت و شما فریب هدف با که است هرزنامه ͷی کامل
مͬ�کنید. اعلام را شده خواسته اطلاعات و مͬ�خورید را آن فریب شما که کنید تجسم است. گردیده
وارد شما ͬͺترونیͺال پست به اطلاعات این با که است این مͬ�دهد انجام نفوذگر که کاری اولین
نیستید. ͬͺترونیͺال نشانͬ این ͷمال دیͽر شما صورت این در مͬ�کند. عوض را عبور رمز و مͬ�شود
را قبلیتان اطلاعات تمامͬ شما مͬ�کند. مراجعه شما ارسالͬ و دریافتͬ نامه�های صندوق به سپس
ارسال گوناگون وب�گاه�های در عضویتشما تائید در که ͬͺترونیͺال نامه�های جمله از کرده�اید ذخیره
آن�ها عبور رمز و مͬ�زند سر نیز آن�ها به است. شما عبور رمز و کاربری شناسه حاوی و است شده
رمزهای حساب، شماره شامل ͬͺبان اطلاعات که باشید افراد آن�دسته از اگر مͬ�کند. تعویض نیز را
پس مͬ�کنید، ذخیره ͬͺترونیͺال پست در را خود اطلاعات دیͽر و ͬͺترونیͺال بانͺداری سامانه عبور
رفته سرقت به شما هویت جا این تا است!پس کرده صید خاویار ماهͬ ͷی نفوذگر که بͽوئیم باید
نشانͬ�های فهرست به ͬͺترونیͺال نامه نفوذگر است. هویت این از سوءاستفاده نوبت حالا است.
مدارک و هستید خارجͬ کشور ͷی در شما که شده ذکر آن در که مͬ�کند ارسال شما ͬͺترونیͺال
نیز حساب شماره و دارید پول به نیاز برگردید بتوانید این�که برای و است شده دزدیده شما پول و
داشتید فهرستتان در را او ͬͺترونیͺال نشانͬ شما که کسانͬ میان از شخصͬ اگر حالا مͬ�کند. اعلام



٨۶STUXNET بدافزار .١۵.۴

سوءاستفاده از نمونه�ای این مͬ�شود. بیشتر همچنان نفوذگر تور ماهیان بخورد، را نامه این فریب نیز
به سوءاستفاده�ها این از جلوگیری بیافتد.برای اتفاق نیز این�ها مانند است ممͺن و است احتمالͬ

کنید: توجه زیر نͺته�های
همͺار و دوست خانواده، اختیار در را (آن� نͺنید افشا را خود عبور رمز شرایطͬ هیچ تحت -١

نͺنید). یادداشت جایͬ در را آن همچنین و ندهید قرار خود
کنید. خودداری ͬͺترونیͺال نامه صورت به مهم اطلاعات نͽهداری و ارسال از -٢

نͺنید. باز را ناشناس ͬͺترونیͺال نامه�های -٣
آن�ها روی بر نشدید مطمئن ͬͺترونیͺال نامه�های در شده ذکر پیوندهای صحت از که این از قبل -۴
خودتان را موردنظر نشانͬ کنید سعͬ آن�ها روی بر کلیͷمستقیم جای به حتماً همچنین نͺنید. ͷکلی

کنید. تایپ وب مرورگر در
کنید. استفاده مͬ�دهند، ارائه ͷترونیͺپست�ال خدمات که معتبری سرویس�دهندگان از -۵

به�خاطر مͬ�کنید، استفاده ͬͺترونیͺال خرید و ͬͺترونیͺال بانͺداری مانند سرویس�هایͬ از اگر -۶
باشند کرده استفاده امن پروتͺل�های از مͬ�دهند ارائه را خدمات این که وب�گاه�هایͬ که باشید داشته

است. وب�گاه نشانͬ ابتدای در https و پائین در قفل علامت آن نشانه که

http://its.um.ac.ir/Article317.html

Stuxnet بدافزار ١۵.۴

خصوص به و جهان كشورهای همه در Stuxnet نام به خطرناك بدافزار یك اخیراً

http://its.um.ac.ir/Article317.html


٨٧STUXNET بدافزار .١۵.۴

با مرتبط های سازمان و ها شركت در اختلال ایجاد آن هدف كه است كرده پیدا گسترش ایران
امنیتͬ حفره یك از سوءاستفاده با مذكور بدافزار است. ها نیروگاه همچون حیاتͬ های زیرساخت
WinCC Scadaافزار نرم از كه است هایͬ سیستم دنبال و...به كند مͬ پیدا گسترش ویندوز در
با مرتبط های سازمان توسط معمولا˟ مذكور افزار نرم كنند. مͬ استفاده است، زیمنس به متعلق كه
كرم سایمانتك، توسط شده ارائه اطلاعات بر گیرد.بنا مͬ قرار استفاده مورد حیاتͬ های زیرساخت
نه هستند، حیاتͬ های زیرساخت مربوط های سازمان و ها شركت آن هدف كه Scada ای رایانه
دهد مͬ قرار قربانͬ سیستم روی بر نیز را back door یك بلͺه پردازد، مͬ اطلاعات سرقت به تنها
گیرد.كرم اختیار در را مذكور های زیرساخت عملیات كنترل مخفیانه طور به و دور راه از بتواند تا
است، ساخته آلوده را جهان سراسر در صنعتͬ كنترل های سیستم به مربوط های شركت Stuxnet،
است. شده مشاهده هند و ایران در ها آلودگͬ بیشتر شده، دریافت های گزارش بر بنا وجود این با

stuxnet: بدافزار رفع ابزار
stuxnet بدافزار رفع جهت شریف آپای مركز ابزار
stuxnet بدافزار رفع جهت امیركبیر آپای مركز ابزار

مایͺروسافت: های اصلاحیه

ms٠-١٠۴۶
ms٠-١٠۶١
ms٠-١٠۶٧

امنیتͬ: راهنمایͬ

Stuxnet بدافزار رفع ابزار و راهنما
ویندوز برای مایͺروسافت رسانͬ روز به

تحلیلͬ: گزارش

است؟ تاریخ بدافزار قویترین Stuxnet آیا
Stuxnet از سایمانتك گزارش

اخبار:

(٨٩ شهریور ٢۴) ویندوز نشده اصلاح و جدید پذیری آسیب چهار از Stuxnet سوءاستفاده

(٨٩ شهریور ١۶) آموزشͬ كارگاه +فایلهای Stuxnet با مقابله آموزشͬ كارگاه برگزاری



ای٨٨ حرفه بسیار DUQUویروس .١۶.۴

(٨٩ مرداد ١٢) ویندوز فوری اصلاحیه

(٨٩ مرداد ٩) است راه در ویندوز فوری اصلاحیه

(٨٩ مرداد ٢) ایرانͬ های سیستم دنبال به جاسوسͬ بدافزار تͺمیلͬ: خبر

(٨٩ تیر ٣١) پذیری آسیب یك برای مایͺروسافت خودكار كننده ترمیم

(٨٩ تیر ٢٩) هندی و ایرانͬ های سیستم دنبال به جاسوسͬ بدافزار

(٨٩ تیر ٢٧) ͬͽبازنشست از بعد XP ویندوز پذیری آسیب اولین
http://www.certcc.ir خبر: منبع

ای حرفه بسیار Duquویروس ١۶.۴

تروجان درباره ͬͺكاسپرس محققان جدید های یافته بر بنا
گذاشته وقت مذكور تروجان حمله كد ایجاد برای سال چهار ویروسحداقل این نویسندگان Duqu،

... كه ویروس این جدید های نمونه در شده بررسͬ اطلاعات به توجه با اند.

٢٠٠٧ سال گوست آ در آن حمله كد گرفته، قرار ͬͺكاسپرس اختیار در سودانͬ محققان توسط
نمͬ Schouwenberg، نام به ͬͺكاسپرس ارشد محققان از ͬͺی های گفته بر است.بنا شده اجرا
را تاریخ این صحت كه دارد وجود نیز دیͽری شواهد ولͬ بود مطمئن مذكور تاریخ از درصد ١٠٠ توان
Duqu ویروس برای مشخصاً شده، اجرا ٢٠٠٧ گوست آ در كه درایوری همچنین، كند. مͬ تقویت

كرد. پیدا توان نمͬ دیͽری جای هیچ در را درایور این زیرا است، شده طراحͬ
تجزیه موتور و ویندوز هسته در پذیری آسیب یك ویروساز این استكه كرده تأیید مایͺروسافت
رایانه روی بر بدافزار كردن نصب برای لازم دسترسͬ حق بتواند تا است كرده سوءاستفاده فونت
مایͺروسافت اما است، نشده منتشر مزبور پذیری آسیب برای ای اصلاحیه هنوز كند. پیدا را قربانͬ
تا سازند فعال غیر موقتاً را (Font Parser) فونت كننده تجزیه تا است كرده پیشنهاد كاربران به

شود. منتشر امنیتͬ نقص این با رابطه در ای اصلاحیه كه زمانͬ

http://www.certcc.ir


بدانید٨٩ LED درباره باید كه نͺته ١٠ .١٧.۴

ویروس كه اینست دهنده نشان ویروس این مورد در ͬͺكاسپرس مهم های یافته از دیͽر ͬͺی
همچنین و كرده دستͺاری مزبور هدف با مناسب را حمله كد خود، هدفدار حمله هر برای مذكور
شده ویروسمخفͬ فایلهای در آن آدرس كه C&C فرمان و كنترل جدید سرور یك از حمله هر برای

كند. مͬ استفاده است،
كنند مͬ عمل ای حرفه بسیار ویروس، این نویسندگان ،ͬͺكاسپرس محققان های گفته بر بنا
مشهور ویروس و جدید تروجان این صحنه پشت در یͺسانͬ گروه كه را این احتمال قضیه این و

كند. مͬ تقویت باشند، نت استاكس
http://www.certcc.ir/index.php?name=news&file=article&sid= خبر: منبع
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بدانید LED درباره باید كه نͺته ١٠ ١٧.۴
و فناوری�ها با محصولات از گسترده�ای تنوع معرفͬ و عرضه شاهد اخیر سال�های در تلویزیون بازار
درباره تصمیم�گیری برای خریداران تا شده باعث وضعیت این است. بوده متفاوت بسیار ویژگͬ�های
استكه مدتͬ دیͽر، سوی از باشند. مواجه زیادی سردرگمͬ�های و تردیدها با خود نظر مورد محصول
مبتنͬ تلویزیون�های بین در حتͬ انتخاب كه شده باعث و زده دامن تردیدها این به جدید نام یك ورود
محصولات بازار دیͽری، فناوری هر همانند نباشد. ساده چندان نیز LCD یعنͬ پایه فناوری یك بر
شده پر LED درباره منفͬ) و (مثبت غیرواقعͬ نظرهای اظهار و شایعات انبوه از تصویری و صوتͬ
مذكور فناوری به مربوط واقعیت�های مهم�ترین بͽیریم تصمیم ما تا شد باعث موضوع همین و است
كه شده�اند مطرح فنͬ نͺته ده قالب در واقعیت�ها این دهیم. قرار شما اختیار در مقاله این قالب در را

خواند. خواهید ادامه در

نمͬ�شود محسوب تلویزیون از جدیدی نوع LED، تلویزیون یك
تلویزیون یك اما باشید، شنیده مورد این در را زیادی اغراق�آمیز ادعاهای یا صحبت�ها است ممͺن
سرد كاتد فلورسنت نور نه مͬ�گیرد، بهره LED پشتͬ نور از كه است LCD مدل یك تنها LED
دو ͬͺی در تولیدكنندگان تبلیغاتͬ تلاش�های كه آن� وجود با دیͽر سوی از استاندارد. CCFL یا
تلویزیون�های كه است این واقعیت اما كرده، داغ را محصولات این بازار زیادی حدود تا اخیر سال
كه OLED و پلاسما كرده�اند.برخلاف پیدا راه بازار به ٢٠٠٧ سال از LED پشتͬ نور با LCD
جداگانه نوری منبع دارای پیͺسل هر آن�ها در و مͬ�شوند محسوب (Emmisive) تابنده فناوری�های
كه مͬ�شود محسوب (Transmissive) انتقال�دهنده فناوری یك LCD است، خود به مخصوص

شود. روشن پشت از باید پیͺسل هر آن در

دارد وجود LED پشتͬ نور پیͺربندی نوع دو
روشن LCDپشت در LEDها از كامل آرایه یك با LED پشتͬ نور بر مبتنͬ نمایشͽرهای ابتدا، در
مهندسین باریك�تر، تلویزیون�های ایجاد برای اما استاندارد. CCFL پشتͬ نور مانند درست مͬ�شدند،
انتقال نمایش صفحه كناره�های به را آن�ها و كرده حذف را LEDها از اضافͬ لایه این بودند مجبور
با را خود نور و شده تعبیه نمایش طرفصفحه چهار در LEDها پشتͬ، نور ایجاد شͺل این با دهند.
تحت عموما تلویزیون�ها نوع این مͬ�تاباندند. آن مركز و داخل سمت به Lightguideها از استفاده

مͬ�آیند. به�شمار موجود مدل� متداول�ترین حاضر حال در و مͬ�شوند شناخته Edge-lit عنوان
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دارد وجود پیͺربندی�ها این از یك هر در Local-dimming
خدمت به پشتͬ نور به�عنوان را LEDها از كامل آرایه یك كه فعلͬ LED بر مبتنͬ LCDهای تمام
هستند مجهز Local-dimming یا منطقه�ای تاریك�سازی عنوان تحت خاصͬ فناوری به مͬ�گیرند،
بر تغییرات این شوند. روشن�تر یا تاریك�تر مستقل به�طور مͬ�توانند پشتͬ نور از بخش�هایͬ آن در كه
تاریك مͬ�گیرند.توانایͬ صورت مͬ�شوند، روشن�تر یا تاریك�تر تصویر مختلف نواحͬ این�كه حسب
نشت شده تاریك پیͺسل�های طریق از كه نوری مقدار كاهش به نمایش صفحه از بخش�هایͬ كردن
مͬ�رسند. نظر به واقعͬ�تر و تاریك�تر كه هستند سیاهͬ نواحͬ آن نهایͬ نتیجه و كرده كمك مͬ�كند،
͹رن چه هر دارند، حیاتͬ نقش نمایش صفحه كنتراست نسبت تعیین در سیاه سطوح كه آنجایͬ از
نظر به زنده�تر تصویر كل همچنین، بود. خواهند برجسته�تر رن�͹ها باشد عمیق�تر شده ایجاد سیاه

مͬ�رسد.

مͬ�شود شناخته Blooming عنوان تحت كه است تاثیری منطقه�ای، تاریك�سازی معایب از ͬͺی
مͬ�كنند. روشن را خود مجاور سیاه سطوح و كرده نفوذ تاریك�تر قسمت�های به روشن�تر نواحͬ آن در و
Blooming وقوع است. متفاوت مختلف مدل�های بین در زیادی حدود تا Blooming تاثیر این
صفحه پشت تاریك�سازی قابل مناطق یا منطقه�ای تاریك�سازی LED عناصر تعداد با مستقیم به�طور
پشتͬ نور نمͬ�كنند.با منتشر به�درستͬ را اطلاعات این تولیدكنندگان از بعضͬ اما دارد، ارتباط نمایش
یك�جا به�طور پشتͬ نور كل LED، Edge-lit پشتͬ نور به مجهز مدل�های اكثر و استاندارد CCFL
روشمشابهͬ مͬ�توانند گروه این جدیدتر تلویزیون�های از بعضͬ این�حال، با مͬ�شود. تاریك یا روشن
را فناوری این ͹سامسون كنند. پیاده�سازی Edge-lit پیͺربندی یك با را منطقه�ای تاریك�سازی از
واقعͬ منطقه�ای تاریك�سازی و آن بین تمایز ایجاد به تا مͬ�كند معرفͬ دقیق تاریك�سازی عنوان تحت
یافت. LEDخواهید Plus عنوان تحت را تͺنیك این نیز LG تلویزیون�های در باشد. كرده كمك

دارند یͺنواختͬ مشͺل اما هستند، باریك واقعا Edge-lit تلویزیون�های
كه است این LED، Edge-lit پشتͬ نور الͽوی یك اصلͬ مزیت كردیم، اشاره كه همان�طور
مواجه مشͺل این با مذكور روش این�حال، با بسازند. باریك�تری تلویزیون�های مͬ�توانند تولیدكنندگان
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بود. نخواهد یͺنواخت نمایش پشتصفحه در LEDها از كامل آرایه یك اندازه به پشتͬ نور كه است
حاشیه�های كه شد خواهید متوجه دهید نمایش را سفید تصویر یك اگر Edge-lit، نمایشͽرهای در
مͬ�دهد، نمایش را سیاه كاملا تصویر یك كه وقتͬ همچنین هستند. روشن�تر نمایش صفحه خارجͬ

مͬ�شوند. دیده خاكستری حدودی تا تصویر حاشیه�های

نمͬ�بخشد بهبود را LCD دید زاویه باشد كه نوعͬ هر از LED پشتͬ نور
آن�ها نمایش صفحه به زاویه با اگر كه است این LCDتلویزیون�های معایب از ͬͺی پلاسما، برخلاف
و ندارد وضعیت این بر تاثیری هیچ LED پشتͬ نور مͬ�شود. تحریف دچار آن�ها تصویر كنید، نͽاه

كند. تشدید را آن مͬ�تواند حتͬ موارد از بعضͬ در

است بالاتر استاندارد فلورسنت پشتͬ نور از LED پشتͬ نور بازدهͬ
كاهشدهد را تلویزیون برق مصرف مͬ�تواند LED پشتͬ نور از استفاده كه ندارد وجود تردیدی هیچ
بالاترین خود نمایش صفحه سطح از اینچ هر برای LED پشتͬ نور به مجهز LCDهای از بعضͬ و
٢٠٠٨ سال در مطالعه مͬ�كنند.یك ارایه تلویزیون�ها موجود مدل�های تمام بین در را انرژی بازدهͬ
كه حالͬ در مͬ�كنند، مصرف برق وات ١٠١ متوسط به�طور LED تلویزیون�های كه بود داده نشان
و نمایش صفحه اندازه البته است. وات ١١١ معادل استاندارد LCD تلویزیون�های برای میزان این
باید دیͽر، سوی باشند.از داشته برق مصرف میزان بر توجهͬ قابل تاثیر مͬ�توانند نیز تصویر روشنایͬ
از كم�مصرف�تر ملاحظه�ای قابل به�طور مذكور LCD تلویزیون�های نوع دو هر كه باشید داشته توجه

هستند. پلاسما تلویزیون�های

شود بهتر مͬ�تواند كجا تا اما است، بهبود حال در LED پشتͬ نور
بهبود حال در همچنان زمان گذشت با تولیدكنندگان پشتͬ نور الͽوهای كه است واقعیت یك این
تلاش مهندسین بود. خواهند Edge-lit فناوری حوزه در بیشتر واقعͬ پیشرفت�های اما هستند،
رسیده LED كامل آرایه معادل سطحͬ به بتواند تا بخشند بهبود را Edge-lit پشتͬ نور تا مͬ�كنند
دستیابͬ برای كه است این Full-Array، پشتͬ نور مشͺلات از ͬͺیرد.یͽب پیشͬ نیز آن از حتͬ و
یك در را پیͺسل میلیون ٢،١ جداگانه به�طور تا دارد نیاز LED میلیون ١/٢ به شرایط بهترین به
نخواهد صرفه به مقرون هیچ�وجه به LED تعداد این كردن اضافه كند. روشن ١٠٨٠p تلویزیون
افزایش امͺان حد تا را پنل�ها در تعبیه قابل LEDهای تعداد تلاشمͬ�كنند مهندسین این�حال، با بود.

باشند. گران توجیهͬ غیرقابل به�طور نهایͬ محصولات آن�كه بدون دهند،

است بالاتر قیمت معنای به LED
این هستند. LCD مدل�های سایر از گران�تر LED پشتͬ نور به مجهز تلویزیون�های طبیعͬ، به�طور
هزینه�های كاهش نتیجه در و تلویزیون�ها این پایین�تر مصرف موضوع كه مͬ�شود باعث موضوع
كیفیت با تلویزیونͬ برای را بالاتری هزینه ابتدا از شما زیرا نرسد. به�نظر چشمͽیر چندان شما برق
كلͬ وضعیت مدل�ها، این قیمت كاهش و زمان گذشت با كرده�اید. پرداخت یͺسان تقریبا تصویری

كرد. خواهد تغییر
مͬ�كنند ارایه را پلاسما به نزدیك تصویری كیفیت LED تلویزیون�های برتر مدل�های

تلویزیون�های حمله مورد عمیق سیاه سطوح تولید در ناتوانͬ به�خاطر مدت�ها LCD تلویزیون�های
روی سیاه سطوح منطقه�ای، تاریك�سازی همراه به LED پشتͬ نور معرفͬ با گرفته�اند. قرار پلاسما
باشد پلاسما مدل�های بهترین از بعضͬ روی سیاه سطوح معادل مͬ�تواند LED تلویزیون�های بهترین
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بازدهͬ از LED پشتͬ نور دارای تلویزیون�های دیͽر، سوی از كنند. ارایه را فوق�العاده�ای تصویر و
این�حال با هستند. نیز سبك�تر و بوده برخوردار پلاسما تلویزیون�های به نسبت بهتری بسیار انرژی
تلویزیون�های كه حالͬ در است مانده باقͬ خود قوت به هنوز باز دید زوایای در تصویر تحریف
مدل�های تصویر كیفیت در چندانͬ بهبود با ما دیͽر، سوی نیستند.از مواجه مشͺلͬ چنین با پلاسما
كیفیت حتͬ LED تلویزیون�های موارد، از بعضͬ در نیستیم. Edge-litمواجه LED بر مبتنͬ
عملͺرد همیشه، مثل مͬ�كنند. ارایه خود CCFL بر مبتنͬ همͺاران به نسبت را پایین�تری تصویری
LED پشتͬ نور وجود نباید اما است متغیر مختلف مدل�های بین در زیادی حدود تا تلویزیون�ها این

كنید. تفسیر تلویزیون بهتر تصویر به�عنوان را

ندارد وجود مدل�ها سایر و LED بین تفاوتͬ نباشند، صحیح تصویری تنظیمات اگر
را آن اگر اما باشید، داشته فناوری بͬ�نقص�ترین و آخرین با را جهان HDTV بهترین مͬ�توانید شما
مدل�ها سایر با تفاوتͬ هیچ تلویزیون نهایͬ تصویر كیفیت نͺنید، تنظیم و راه�اندازی صحیح به�طور
نمͬ�رسد، پایان به جدید تلویزیون یك خرید با شما كار مͬ�بینید كه همان�طور بنابراین داشت. نخواهد

دهید. انجام صحیح به�طور نیز را تلویزیون� تنظیمات و استقرار باید بلͺه
شبͺه ماهنامه رسانͬ اطلاع پایͽاه از شده گرفته

اطلاعات فناوری حوزه خطرات مدیریت RSA: كنفرانس ١٨.۴
فناوری حوزه خطرات كه كرد تأكید نͺته این بر خود افتتاحیه نطق در RSA كنفرانس دبیر

گردد. مدیریت درستͬ به تواند مͬ حوزه این متخصصان تصمیماتصحیح با اطلاعات

ماه ١٢ در جهان وضعیت تغییرات ͬͽونͽچ بررسͬ مورد در سخنرانͬ یك با RSA كنفرانس
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چندان گذشته ماه ١٢ در RSAشركت وضعیت كه است حالͬ در این كرد. آغاز را خود كار گذشته
است. شده مزبور شركت اطلاعات افشای به منجر كه است برده رنج حملاتͬ از و نبوده جالب

یك خطر كه ساخت خاطرنشان خود افتتاحیه نطق در Coveillo آقای ، RSA كنفرانس دبیر
گفته بر بنا شود. نمͬ اطلاعات فناوری دنیای به منحصر موضوع این و است امروز دنیای واقعیت
قابل طور به حوزه این متخصصان صحیح تصمیمات طریق از تواند مͬ مزبور خطرات وی، های
همراه به را خطراتͬ اینترنت كه است صحیح داد، توضیح همچنین وی كند. پیدا كاهش توجهͬ
المللͬ بین انتقالات و نقل برای كافͬ اندازه به را اینترنت است، توانسته IT امنیت صنعت اما دارد،
گیرد مͬ قرار مختلف معرضحملات در بیشتر روز به روز امنیت این البته داد ادامه وی سازد. امن

است. فاحش اشتباه یك امنیت این به محض اعتماد و
http://www.certcc.ir/index.php?name=news&file=article&sid=1722

كاربران یكتهدیدجدیعلیه دور، راه از بدافزارهایدسترسͬ ١٩.۴
همراه تلفن

یك آلپروویچ دیمیتری و كرتز جورج كافͬ، مك اجرایͬ مدیر ،٢٠١٢ سال RSA كنفرانس در
از استفاده با عمل این كردند. نصب ٢.٢ آندورید گوشͬ یك روی بر را دور راه از دسترسͬ ابزار
است. گرفته صورت عامل سیستم فرضدر پیش مرورگر ، WebKit در نشده اصلاح رخنه یك
دسترسͬ دور راه از تا دهد مͬ اجازه مهاجمان به كه بدافزارهایͬ داشتند اظهار امنیتͬ محققان
شده تبدیل دنیا سراسر كاربران برای جدی تهدید یك به بیاورند بدست را هوشمند های تلفن كامل

است.
یك آلپروویچ دیمیتری و كرتز جورج كافͬ، مك اجرایͬ مدیر ،٢٠١٢ سال RSA كنفرانس در
یك از استفاده با عمل این كردند. نصب ٢.٢ آندورید گوشͬ یك روی بر را دور راه از دسترسͬ ابزار
محققان است. گرفته صورت عامل سیستم پیشفرضدر مرورگر ،WebKit در نشده اصلاح رخنه
هوشمند تلفن روی بر تواند مͬ كوتاه پیام یك طریق از بدافزار، این چͽونه كه دادند نشان حاضران به
ردگیری متنͬ، های پیام سرقت ویدئو، ضبط مͺالمات، ضبط و رهͽیری برای آن از پس و شود نصب
تماس حال در كه كاربری جغرافیایͬ موقعیت دقیق محل و شده گرفته تماس ها آن با كه هایͬ شماره

بͽیرد. قرار استفاده مورد است،
است. آمده بدست موجود منابع از راحتͬ به حمله این در استفاده مورد ابزار كه كرد اشاره كورتز
معروف ابزار ، Nickispy ی یافته تغییر نسخه حمله این در شده استفاده دور راه از دسترسͬ تروجان
نیز دیͽری هوشمندی تلفن هر علیه مشابه حملات كه است آن كلیدی مساله است. چینͬ بدافزار

بͽیرد. صورت است ممͺن
طور به همراه تلفن های عامل سیستم فرض پیش مرورگر عنوان به WebKit مثال عنوان به
سافاری مرورگرهای بری، بلك تبلت عامل سیستم اپل، iOS در جمله از شود مͬ استفاده گسترده

گوگل. كروم و اپل
سیم بͬ خدمات دهنده ارائه یك از رسید مͬ نظر به كه كوتاه پیام یك حمله این در گفت: كرتز
نصب را مهم رسانͬ روز به یك تا كرد تقاضا كاربر از و شد فرستاده كاربر برای است شده ارسال
شود. دانلود همراه تلفن روی بر تروجان تا شد باعث لینك این روی بر كردن كلیك با كاربر نماید.
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عامل سیستم با مرتبط های اصلاحیه تمامͬ كه شوند مطمئن باید همراه تلفن كاربران بنابراین،
نسبت و نمایند مͬ دانلود را مواردی چه كه باشند داشته توجه و اند كرده نصب را خود همراه تلفن

باشند. گاه آ همراه تلفن ͹فیشین حملات به
http://www.certcc.ir/index.php?name=news&file=article&sid=1723

اینترنت كاربران به هشدار ٢٠.۴
كنند. مͬ مرور جاوا ناامن های نسخه از استفاده با را اینترنت كاربران، درصد ٣٧

بر متفاوت سوءاستفاده ابزار ۵٠ نظارت و بررسͬ به CSIS محققان ماهه، سه زمانͬ بازه یك در
به ها آلودگͬ درصد ٣١.٣ كه دریافتند مذكور تحقیق نتیجه در آنها پرداختند. یͺتا سرور ۴۴ روی
خطر معرض در بیشتر كاربرانͬ واقع در است. افتاده اتفاق امنیتͬ های اصلاحیه نصب عدم علت
كرده مͬ استفاده مرورگرها های افزونه و كاربردی های برنامه تر قدیمͬ های نسخه از كه اند بوده
های برنامه بیشترین درصد ٣٧ ، JRE جاوا اینترنت، كاربران استفاده مورد افزارهای نرم بین در اند.
Adobeبا Reader/Acrobat آن از پس و است داده اختصاص خود به را پذیر آسیب كاربردی

دارند. قرار درصد ١۶ با Adobe Flash و درصد ٣٢
كنند استفاده خوب ویروس آنتͬ یك از تنها نه كه دهند مͬ هشدار كاربران به امنیتͬ كارشناسان
كاربردی افزارهای نرم و عامل سیتم امنیتͬ های اصلاحیه نصب برای مداوم و مرتب صورت به بلͺه

نمایند. اقدام خود
http://www.certcc.ir/index.php?name=news&file=article&sid=1446

افزارها تبلیغ و بدافزارها دانلود از پیشͽیری ٢١.۴

نرم ویروس�ها، تا مͬ�كنند پیدا ما دادن فریب برای را جدیدی راه�های كامپیوتری مجرمان روز هر
سرقت برای كه دیͽری افزارهای نرم و افزارها تبلیغ كلید، صفحه ضربات كننده ثبت افزارهای
دانلود از پیشͽیری اما كنیم. دانلود اند، شده گرفته نظر در ما آزردن یا جاسوسͬ شخصͬ، اطلاعات
نͽه آلودگͬ از عاری را ما كامپیوتر مͬ�تواند ساده احتیاط چند باشد. پیچیده چندان نباید بدافزار
سیستم با كامپیوتر امنیت نمایید دریافت را كنید � مͬ استفاده كه افزارهایͬ نرم از نسخه دارد.آخرین
٧ ویندوز به را آن مͬ�كنید، استفاده ویندوز عامل سیستم از شما اگر مͬ�یابد. پایان و شده شروع عامل
Mac OS Xعامل�های سیستم قدیمͬ�تر های نسخه برای نسخه آخرین به ارتقاء قانون دهید. ارتقاء
گرفته نظر در ممنوع باید ویستا ویندوز و xp ویندوز اما دارد، كمتری سختͽیری اندروید و لینوكس ،
در مͬ�شوند. رسانͬ روز به خودكار طور به افزارها نرم كه كنید حاصل اطمینان بعد، مرحله در شوند.
ابتدا است بهتر اما شوند، دانلود خودكار طور به ویندوز رسانͬ�های روز به كه مͬ�شد توصیه گذشته
نصب صورتدستͬ سپسبه نمͬ�شوند، مشͺل ایجاد باعث رسانͬ�ها روز به این خود كه گردد بررسͬ
توانایͬ از كمتر مراتب به ویندوز رسانͬ روز به توسط شما كامپیوتر به زدن صدمه شانس گردند.
رسانͬ�های روز به زمانͬ است. مهم امنیتͬ رسانͬ روز به یك اعمال عدم دلیل به آلودگͬ یك بالقوه
ایجاد وقفه شما كار در و باشد نیاز مجدد راه�اندازی به آن�ها اعمال از پس كه است آزاردهنده خودكار

http://www.certcc.ir/index.php?name=news&file=article&sid=1723
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بازیابͬ برای هزینه پرداخت به نسبت كمتری هزینه قطعا نشده ریزی برنامه زمان�های این اما كنند،
بسیار خیر، یا هستند روز به امنیتͬ افزارهای نرم و ویندوز كه موضوع این بررسͬ دارند. سیستم ایمنͬ
یك و دارند قرمز تیك كه را آیͺون�هایͬ و بیاندازید اخطار نواحͬ به نͽاهͬ است كافͬ است. راحت
آیͺون روی بر ،٧ ویندوز در امنیتͬ تنظیمات بررسͬ برای كنید. مشاهده مͬ�دهند، نشان را مشͺل
فلش روی بر نمایید. انتخاب Openرا Action Center گزینه و كنید كلیك اخطار ناحیه در پرچم

ببینید. را امنیتͬ تنظیمات تا نمایید كلیك Security مقابل

روز به فایروال، شامل سیستم جاری امنیتͬ تنظیمات ،Action center گزینه ،٧ ویندوز در
� ایمیل مراقب مͬ�دهد. نشان را افزار جاسوس برابر در حفاظت و ویروس آنتͬ ویندوز، رسانͬ�های
مͽر پیوستكلیكنͺنید، فایل دانلود و لینك�ها روی بر دریافتͬ، پیام�های در هایسرقتهویتباشید
شخصͬ طرف از مͬ�رسند نظر به كه پیام�هایͬ برای حتͬ را امر این باشید. آن�ها دریافت منتظر آن�كه
به دسترسͬ اغلب هویت سارقان بͽیرید. نظر در دارید، اعتماد او به و مͬ��شناسید را وی كه است
همراه به پیام�هایͬ رفته، سرقت به حساب�های طرف از و مͬ�آورند بدست را افراد تماس لیست−های
شده هك شما ایمیل حساب كه مͬ�كنید فͺر اگر مͬ�كنند. ارسال مخرب پیوست−های و لینك�ها
سیستم دائمͬ حفاظت برای كه ای برنامه از غیر به دیͽر بدافزار ضد برنامه یك از استفاده با است،
مͬ�توانید پیشنهاد یك عنوان به دهید. انجام سیستم روی بر كامل اسͺن یك مͬ�كنید، استفاده آن از
ماشین شد حاصل اطمینان كه آن از پس كنید. استفاده Malwarebytes رایͽان بدافزار ضد از
پنهان دانلودهای دهید.مواظب تغییر را خود ایمیل حساب عبور رمز است، بدافزار از عاری شما
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اعلام و هشدارها كه مͬ�داند مͬ�كند، استفاده شخصͬ كامپیوتر از منظم طور به كه كسͬ هر باشید
در آپ پاپ های كننده مسدود وجود با حتͬ هستند. غیرمنتظره آپ�های پاپ صورت به غالبا خطرها
مواجه مͬ�كنند هدایت مختلف سایت�های به را ما كه ای ناخواسته های پنجره با هم باز مرورگرها،
آپ�ها پاپ تا مͬ�كنیم كلیك مͬ�شود ظاهر كه ای دكمه هر روی بر سادگͬ به ما از بسیاری مͬ�شویم.
ابتدا افراد كه مͬ�كنند تͺیه امر این بر بدافزار بازگردیم.تولیدكنندگان خود كار به آن از بعد و ببندیم را
معتبر ظاهر به سایت�های حتͬ مͬ�كنند. فͺر آن مورد در سپس و مͬ�كنند كلیك لینك یك روی بر
برای راه یك دهند. فریب مخرب دانلود لینك�های روی بر كلیك برای را بازدیدكنندگان است ممͺن
كه است این مͬ�كنید، دانلود دارید، احتیاج آن به و مͬ�خواهید كه را افزاری نرم تنها این�كه از اطمینان
افزار نرم نمایید. دانلود است، اولیه مبداء به نزدیك كه سایت�هایͬ از یا اولیه مبداء از را افزار نرم آن
كلیك از قبل اما كند، اسͺن خودكار طور به مͬ�كنید دانلود كه را فایل�هایͬ تمامͬ باید شما امنیتͬ
باز را نظر مورد فولدر باشید، داشته بیشتری توجه برنامه، یك نصب یا فایل یك بازكردن برای كردن
را ای گزینه و كنید، راست كلیك آن اجرایͬ فایل روی بر اید)، كرده دانلود را آن كه فولدری كنید(

مͬ�كند. اسͺن امنیتͬ افزار نرم از استفاده با را فایل این كه كنید انتخاب

یك بازكردن از قبل
شخصͬ كامپیوتر در موجود امنیتͬ افزار نرم از استفاده با را فایل برنامه، یك نصب یا شده دانلود فایل
طور به آپ پاپ پنجره یك كه هنͽامͬ كه است آن راه بͬ−خطرترین اوقات گاهͬ كنید. اسͺن خود
باید كردن كلیك بدون آپ، پاپ های پنجره بستن برای نͺنید. كلیك آن روی بر شد، باز غیرمنتظره
بستن برای بالقوه، بدافزار یك با برخورد در بیشتر ایمنͬ برای دهید. فشار را Ctrl+F۴ كلیدهای
آن�ها و ببندید را سربرگ�ها تمامͬ شدید، مجبور اگر دهید. فشار را Alt+F۴ های كلید خود مرورگر



جهان٩٧ پسوردهای بدترین .٢٢.۴

جلوگیری مͬ�كنید، مجدد اندازی راه را مرورگر كه زمانͬ آن�ها، مجدد بازشدن از تا نͺنید ذخیره را
برنامه یك به مͬ�تواند استفاده به شروع از پس مͬ�رسد، نظر به مطمئن زمانͬ�كه حتͬ برنامه كنید.یك
نͽه را برنامه آن مͬ�خواهید شوید مطمئن زمانͬ�كه تا است بهتر دلیل همین به شود. تبدیل مخرب
مͬ−دهید احتمال اگر نͺنید. ثبت و نداده ارائه را است نیاز آن�چه از بیشتر اطلاعاتشخصͬ دارید،
سیستم روی از را آن استفاده از پس كرد، نخواهید استفاده دیͽر رایͽان كاربردی برنامه یك از كه
از دوباره مͬ�خواهید كه وقتͬ را، افزار نرم یك نسخه جدیدترین مͬ�توانید همیشه شما نمایید. حذف
غیر نسخه یك از استفاده با مقایسه در بهتری رویͺرد كار این نمایید. دانلود كنید، استفاده برنامه آن

است. گذشته تاریخ و امن
http://www.certcc.ir
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است امروزی آنلاین خدمات از استفاده های ضرورت از ͬͺی مناسب پسورد ͷانتخابی
به توجه بیاورد.با بار به سنͽینͬ خسارات موارد از برخͬ در تواند مͬ زمینه این در انͽاری سهل و
که است کرده اقدام پسورد ٢۵ انتشار به (SplashData) دیتا اسپلش موسسه موضوع این اهمیت
هͺرها حمله مورد دیͽری پسورد هر از بیش و هستند جهان پسوردهای بدترین موسسه این اعتقاد به

اند... گرفته قرار

سهل استو امروزی آنلاین خدمات از استفاده ضرورتهای از ͬͺی مناسب پسورد ͷانتخابی
این اهمیت به توجه بیاورد.با بار به سنͽینͬ خسارات موارد از برخͬ در تواند مͬ زمینه این در انͽاری
این اعتقاد به که است کرده اقدام پسورد ٢۵ انتشار به (SplashData) دیتا اسپلش موسسه موضوع
گرفته قرار هͺرها حمله مورد دیͽری پسورد هر از بیش و هستند جهان پسوردهای بدترین موسسه

اند...

فردی اگر و دارد اختصاص (password) پسورد واژه خود به جهان پسوردهای بدترین نخست رتبه
اطلاعات به توانند مͬ راحتͬ به هͺرها انتخابکند، خود کاربری حسابهای برای را پسوردی چنین

کنند. پیدا دسترسͬ وی

دزدیده هͺرها توسط که است کرده تهیه پسوردی ها میلیون اساس بر را زیر لیست دیتا اسپلش
اند: شده

password -١
١٢٣۴۵۶ -٢

١٢٣۴۵۶٧٨ -٣
qwerty -۴
abc١٢٣ -۵

http://www.certcc.ir
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monkey -۶
١٢٣۴۵۶٧ -٧
letmein -٨
trustno١ -٩
dragon -١٠
baseball -١١
١١١١١١ -١٢
iloveyou -١٣
master -١۴

sunshine -١۵
ashley -١۶
bailey -١٧

passw٠rd -١٨
shadow -١٩
١٢٣١٢٣ -٢٠
۶۵۴٣٢١ -٢١

superman -٢٢
qazwsx -٢٣
michael -٢۴
football -٢۵

کند؟ مͬ ͷه را شما عبور رمز چͽونه هͺر ͷی ٢٣.۴
موفق خطا و سعͬ بار چند با باشد، داشته را شما اکانت به نفوذ قصد هͺر ͷی اگر کنید مͬ فͺر
البته که است شما عبور رمز کشف برای هͺر ͷی احتمالات اولین از مورد ده لیست این شد؟ خواهد

کنید: مͬ تصور که است چیزی آن از تر ساده بسیار هم اطلاعات این کردن پیدا

شود. مͬ امتحان که است موردی اولین شما ͬͽخان حیوان یا و فرزند همسر، مادر، پدر، اسم -١
خواهند مͬ شما از ها سایت از بسیاری زیرا کرد. امتحان باید آن از بعد هم را ١ یا ٠ عدد همیشه البته

کنید. استفاده رمزعبورتان در هم عدد از که
تان ملͬ کد یا و موبایل شماره آخر رقم چهار -٢

١٢٣۴۵۶ یا و ١٢٣۴ یا ١٢٣ -٣
password کلمه -۴

تان محبوب فوتبال تیم اسم یا و کنید مͬ تحصیل آن در که دانشͽاهͬ یا اقامت محل شهر -۵
تان فرزندان یا و والدین خود، تولد روز -۶

god کلمه -٧
زندگͬ در شما بزرگ هدف -٨

money کلمه -٩
love کلمه -١٠
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ابزاری هر از نظرشان مورد اطلاعات آوردن بدست برای اخلاقͬ اصول گونه هر از دور به هͺرها
رمزعبوری تان اطلاعات ماندن محرمانه و فاششدن بین دارنده نͽه سد و مرز تنها کنند. مͬ استفاده

بسازید. قدرتمند اندازه چه تا را حصار این که دارد ͬͽبست شما به و کنید مͬ انتخاب که است

این در است. Brute Force attack نام به روشͬ از استفاده نفوذ، های راه ترین ساده از ͬͺی
مراجعه با توانید مͬ هم شما و دارند قرار همه دسترس در که افزارهایͬ نرم از استفاده با هͺر روش
نفوذ شما اکانت به ببینید را آن رایͽان های نمونه از تایͬ ده لیست ͷی insecure.org سایت وب به

کند. مͬ

شیوه کند؟ پیدا دست رمزعبورم به و کند ͷه را من اکانت بتواند کسͬ که است ممͺن -چطور
باشد: این تواند مͬ هͺر ͷی عنوان به من کار

نیست؟ طور این کنید! مͬ استفاده زیادی های اکانت برای مشترک رمزعبور ͷی از -احتمالا˟
قابل امنیت از معمولا˟ تان اداره به اتصال VPN یا و تان ͬͺبان سایت مانند ها سایت وب از برخͬ

کند. نمͬ تلف آن برای را خود وقت اصلا́ من مانند ای خبره هͺر پس برخوردارند. قبولͬ
های سیستم و ͷتبری کارت ارسال های سایت ها، فروم مانند دیͽری های سایت وب حال هر به -
پایین امنیت از ها آن خوشبختانه و کنید مͬ مراجعه ها آن به همیشه شما که دارند، وجود آنلاین خرید

کنم. مͬ انتخاب شروع برای را ها آن من بنابراین برخوردارند، تری
بند از را Thc Hydraبا و Wwwhack یا Brutus قبیل از هایͬ برنامه که است آن وقت الان -
مختلف عبور رمز و کاربری نام هزار ١٠٠ تا ١٠ کوتاهͬ بسیار زمان مدت در ها برنامه این کنم. آزاد

سازند. مͬ ام، داده قرار شان اختیار در من که عملͬ دستور از استفاده با را
بالا ١٠گانه الͽوی طبق رمزعبور و کاربری نام زیادی تعداد ام آورده دست به اینجا تا من که چیزی -

کنم. امتحان هدف های سایت روی بر توانم مͬ که است
تان کاربری نام و است ͷبان کدام در شما حساب که بدانم کجا از من .... دارید نͽه دست -
سایت وب این تمام هستند؟ چه کنید، مͬ بازدید رمزعبور با مرتبا که را هایͬ سایت اینͺه یا چیست؟
اطلاعات و نیستند نͽاری رمز که گذارند مͬ جای بر تان مرورگر حافظه روی بر را هایͬ کوکͬ ها،
پیدا دست خوشمزه (کوکͬ) های شیرینͬ این به است لازم فقط دهند. مͬ قرار من اختیار در را لازم

کنم!

دارد؟ لازم زمان چقدر پروسه این طͬ که است این شود مͬ مطرح اینجا در که مهمͬ سؤال

دوم آن، بودن ترکیبͬ و رمزعبور طول به اول دارد: ͬͽبست مهم عامل سه به کار این انجام زمان
هͺر. اینترنت خط سرعت آخر در و هͺر کامپیوتر سرعت

نشان رمزعبور انتخاب نحوه اساس بر را کار این برای شده زده تخمین های زمان زیر جدول
هشت پسورد ͷی کشف زمان تفاوت به هستند. یͺسان امͺانات سایر ها تخمین این در دهد. مͬ
استفاده ولͬ کارکتر تعداد همان با دیͽری پسورد با آمده وجود به ͷحروفکوچ با فقط که کاراکتری
از استفاده و بزرگ حرف به حروف از ͬͺی تغییر کنید. دقت ها نشانه و بزرگ و ͷکوچ حروف از

دهد! مͬ افزایش قرن ١/٢ به روز ۴/٢ از را زمان ستاره علامت
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عنوان به اگر و است شده محاسبه معمولͬ کامپیوترهای کارکرد اساس بر فوق های زمان البته
خواهند انجام سریعتر برابر هزار رمز کشف شود، استفاده کار این برای گوگل کامپیوترهای از مثال

شد.

از استفاده تان، امنیت حفظ برای شما مهم اقدام اولین که است واضح کاملا́ هم جا همین تا
است. ضعیف عبور رمزهای انتخاب از خودداری و مناسب رمزعبور

است، ممͺن غیر اوقات گاهͬ و دهنده آزار ذهن، در متعدد و طولانͬ عبور رمزهای نͽهداری
دارد... وجود حلͬ راه مشͺل هر برای اما

: پردازیم مͬ خوب حل راه چند ارائه به اینجا در
کنید. استفاده شان قیافه هم حروفͬ جای به اعداد از کنید، مͬ استفاده انͽلیسͬ الفبای از -اگر
استفاده دارند a که کلماتͬ در @ از و E جای به ٣ از ، ’o’ حرف جای به ’٠’ عدد از مثال عنوان به

کنید.
( Mod٣lTF٠rd مانند ) کنید. استفاده بزرگ حروف از تصادفͬ صورت به -

و اسامͬ زیرا نͺنید استفاده شخص اسم از کنید دقت اید؟ داشته علاقه چیزی چه به جوانͬ در -
مͬ لو Brute Force attack حملات در سرعت به هستند مفهوم دارای دیͺشنری در که کلماتͬ

روند.
مͬ تان علاقه مورد رستوران شاید و جذاب تعطیل روز ͷی یا داشتید دوست را آن که مͺانͬ اسم -

باشید. داشته توجه هم اینجا در دوم و اول بند از استفاده به البته باشند، خوبͬ رمزعبور توانند
مطمئن عبور رمز ͷی است، انͽلیسͬ شما کامپیوتر زبان که شرایطͬ در مفهوم با فارسͬ کلمه ͷی -

نͺنید. فراموش را تصادفͬ بزرگ حروف که کنم مͬ تأکید باز اما بود! خواهد
کنیم. مͬ توصیه شما به را LastPass برنامه است، سخت برایتان عبور رمزهای سپردن خاطر به اگر -
برایتان شده نͽاری رمز صورت به را مختلفشما های اکانت اطلاعات نͽهداری امͺان افزار نرم این
افزار نرم خود و دارد ضرورت اصلͬ عبور رمز ͷی حفظ تنها LastPass از استفاده با کند. مͬ فراهم
نمونه کند. مͬ پر اصلͬ، رمز دریافت از پس خودکار، صورت به را عبور رمز و کاربری نام های فرم
مͬ انجام شما برای را کار همین که دارند وجود نیز Roboform و keepass مانند دیͽری های

دهند.

بͽیرید دست در را خود عبور رمزهای فرماندهͬ LastPass با

Password Strengh مانند هایͬ سرویس از استفاده با عبور، رمز انتخاب از پس نهایت -در
کنید. آزمایش را آن بودن امن میزان Testمایͺروسافت

اول بخش - کنیم نͽهداری آن از و بسازیم مطمئن رمزعبور ͷی چͽونه
انتخاب زمان در را خود اکانتهای همه که است این باشید، داشته توجه آن به بایستͬ که دیͽری نͺته
کنند، نمͬ دریافت حساسͬ ایمیل که توجیه این با افراد از برخͬ مثال برای بدانید. مهم رمزعبور،
داشتن اختیار در با تواند مͬ هͺر اینͺه از غافل هستند. توجه بͬ خود ایمیل اکانت امنیت به نسبت
همین به بنماید. جدید عبور رمز دریافت درخواست و کند مͺاتبه شما ͷبان با حتͬ شما، ایمیل
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کند. مͬ پیدا دسترسͬ شما اطلاعات مهمترین به محترم هͺر آقای سادگͬ

در سایرین دسترس از دور شان، ͬͽخان کامپیوتر روی را مهم اطلاعات افراد اوقات گاهͬ
اینͺه از غافل کنند. مͬ نͽهداری شوند. مͬ محافظت Firewall ͷی و router ͷی با که شرایطͬ
به سادگͬ به هͺر بنابراین دهند. تغییر را خود افزار سخت فرض پیش عبور رمز اند کرده فراموش

کند. مͬ سرقت را اطلاعات و شده متصل شما ͬͽخان شبͺه

رعایت را لازم نͺات نشوند، روبرو اشتباه ͷی دردناک نتیجه با که زمانͬ تا ها انسان معمولا˟
دردناک اتفاقات از جلوگیری برای قدرتمند و درست عبور رمز ͷی انتخاب واقعاً آیا ولͬ کنند. نمͬ

است؟ دشواری کار خصوصͬ حریم حفظ و
http://www.iritn.com
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و است Secure Socket Layerمخفف SSL، واژه�ی
وبسرورها بین امن ارتباطات ایجاد برای رسیده ثبت به و استاندارد فناوری یك برای عنوانͬ واقع در
میلیون توسط حاضر حال در و بوده فنͬ استاندارد یك مذكور، استاندارد است. اینترنت مرورگرهای و

گیرد. مͬ قرار استفاده مورد دنیا سراسر در سایت وب ها
امن صورت به اطلاعات انتقال منظور به Netscape شركت توسط بار اولین برای SSL پروتͺل
قرار استفاده مورد نیز IE جمله از مرورگرها دیͽر توسط سپس و شد تهیه اینترنت در نقطه دو بین
Internetبه Engineering Task Force(IETF) شركت توسط مذكور پروتͺل سپس گرفت.

رسید. ثبت به و شده تعریف استاندارد عنوان
مبادله است، شدن مرور حال در كه وب�سایتͬ و مرورگر میان كه اطلاعاتͬ SSL، پروتͺل بر بنا
طول در كه صورتͬ در و شده رمزنͽاری (private key) خصوصͬ های كلید وسیله�ی به شود، مͬ
پروتͺل از كه است جهت همین به بود. نخواهند استفاده قابل شوند، سمع استراق اطلاعات مسیر

است. آمده عمل به خوبͬ استقبال تجاری كاربردهای برای مذكور
حمایت نیز SSL از HTTP معمول پروتͺل بر علاوه ها سایت وب از بسیاری حاضر حال در
كرد. استفاده HTTPS از توان مͬ مذكور های وب�سایت اطلاعات به امن دسترسͬ برای و كنند مͬ
استفاده اطلاعات انتقال برای SSL پروتͺل از و Secureاست HTTP همان HTTP-S پروتͺل
در كند مͬ استفاده ٨٠ پورت از فرض پیش صورت به HTTP پروتͺل كه است ذكر قابل مͬ�كند.
دیͽر عبارت به كند. مͬ استفاده ۴۴٣ پورت از فرض پیش صورت به HTTPS پروتͺل كه حالͬ

دارند. مجزا كاملا́ ارتباطͬ مجرای دو پروتͺل دو این
منظور این برای را ای گواهینامه باید دارند را SSL پروتͺل از استفاده قصد كه هایͬ سایت وب
تمام كند مͬ تضمین SSL گواهینامه دارنده است. معروف SSL گواهینامه به كه نمایند دریافت
باقͬ نخورده دست و محرمانه شود مͬ بدل و رد كاربرانش مرورگر و سرور وب مابین كه اطلاعاتͬ

http://www.iritn.com
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بماند.
مͬ تضمین SSL پروتͺل مبنای بر را امن ارتباط یك دیجیتال گواهینامه�های دیͽر، عبارتͬ به
سایت وب هویت تأیید طریق از ثانیاً و اطلاعاتͬ های بسته رمزنͽاری طریق از اولا˟ را كار این و كنند

مͬ�دهند. انجام گواهینامه دارای افزاری نرم سرویس یا و
امͺان این آنها تبادل هنͽام در اطلاعاتͬ های بسته رمزنͽاری شد، گفته بالا در كه طور همان
صورت به ثالث، شخص مداخله از دور به و امن بستری در را خود ارتباط كه مͬ�دهد طرفین به را
اطمینان شده بدل و رد اطلاعات صحت از و سازند برقرار دیͽران برای خواندن قابل غیر و شده رمز
سادگͬ به شوند، مͬ بدل و رد پروتͺل این وجود بدون كه اطلاعاتͬ كه است ذكر قابل كنند. حاصل

هستند. استفاده سوء و تغییر رویت، قابل راه بین (Node)های گره در ثالث افراد توسط
سرویسنرم یا هویتوب�سایتو تأیید كنند، مͬ تضمین دیجیتال های گواهینامه دیͽریكه مورد
وب�سایتͬ كاربر دیͽر، عبارت به است. گردیده نصب آن روی بر دیجیتال گواهینامه كه است افزاری
حقیقͬ هویت و مذكور وب�سایت نبودن جعلͬ از تواند مͬ است معتبر دیجیتال گواهینامه دارای كه
دارد، كه معتبری گواهینامه�ی به توجه با وب�سایت این كه باشد مطمئن و كند حاصل اطمینان آن
شده ایجاد اصلͬ وب�سایت به شبیه كه جعلͬ وب�سایت یك نه نماید، مͬ ادعا كه است همان واقعآً
هدایت خود سمت به را كاربر دارد وجود كردن هك و مسیر انحراف برای كه متعددی روشهای با و

( man-in-the-middle و Phishing حملات از پیشͽیری ) است. كرده
قفل از استفاده با توانند مͬ آنها اما است، پوشیده كاربران برای SSL پروتͺل پیچیدگͬ�های
اطلاع امن ارتباط یك برقراری از مͬ�شود، داده نمایش مرورگر صفحه پایین در كه ͬͽزردرن كوچك
در مذكور قفل IE، همچون مرورگرها از برخͬ جدید های نسخه در كه است ذكر قابل كنند. حاصل
كند، كلیك دوبار ͹رن زرد كوچك قفل روی كاربر كه هنͽامͬ مͬ�شود. داده نمایش آدرس نوار كنار
نمایشمشخصات از مثالͬ زیر در شود. مͬ داده نمایش جزئیات سایر همراه به سایت وب گواهینامه

است: شده آورده است، ملͬ بانك به مربوط كه IE مرورگر در دیجیتال گواهینامه جزئیات و
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دریافت بر علاوه ، میشود متصل SSL امن ارتباط طریق از وب�سایت یك به اینترنت مرورگر یك
صادركننده بودن معتبر گواهینامه، ابطال تاریخ نظیر را پارامترهایͬ عمومͬ)، (كلید SSL گواهینامه
از كدام هر و مͬ�كند بررسͬ نیز را گواهینامه این از استفاده به وب�سایت بودن مجاز و گواهینامه

میدارد. اعلام كاربر به اخطار پیغام یك صورت به نباشد تایید مورد كه را موارد
http://certcc.ir

http://certcc.ir
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و اردیبهشت ٢٧ قندی، دکتر شهید یادواره اطلاعات، فناوری و ارتباطات ملͬ جشنواره دومین
شود. مͬ برگزار ارتباطات هفته با همزمان

اصلͬ های حوزه
ISP وایمͺس، ها، شبͺه (اپراتورها، اطلاعات فناوری و ارتباطͬ خدمات کنندگان ارائه برترین •

ͬͺترونیͺال و (ͷبان پست پست، ، SAP ، PAP ،
دولت) (پیشخوان ͬͺترونیͺال دولت خدمات های برترین •

بومͬ�سازی دانشو تولید زمینه در ودانشͽاهͬ دانشجویͬ پرورشاستعدادهای جذبو شناسایͬ، •
اطلاعات فناوری و ارتباطات تͺنولوژی

کارگیری به لحاظ از ͬͺترونیͺال عمومͬ روابط و رسانͬ اطلاع پایͽاه�های برترین معرفͬ •
محتوا) ارزیابͬ (بدون اطلاعاتͬ نوین فناوری�های

و تولید وجهان، ایران در دو هر یا روش و موضوع نظر از پژوهش و تحقیق در نوآوری •
و برتر مدیران انتخاب کارآفرینͬ، نوآوری، و خلاقیت ارتباطͬ، و مخابراتͬ سیستم�های پشتیبانͬ

اطلاعات فناوری و ارتباطات حوزه در تأثیرگذاران بیشترین
جانبͬ های برنامه

جنبͬ نمایشͽاه مذکور جشنواره در اشاره مورد تخصصͬ های زمینه گستردگͬ به عنایت با -١
مͬ�شود. برگزار علمͬ نمایش و ها فعالیت انعͺاس جهت

فناوری و ارتباطات جشنواره درکنار ویژه و تخصصͬ تعریف با workshop برگزاری -٢
اطلاعات

تخصصͬ و علمͬ های همایش برگزاری -٣
جشنواره ویژه کتاب در برگزیدگان های چهره نامه زندگͬ و تصاویر مشخصات، چاپ -۴

جشنواره دومین رویͺردهای
شد. اضافه دانشجویͬ ویژه� بخش جشنواره دومین رویͺرد اساس بر -

فراخوان به نسبت کشور، از خارج ایرانیان بنیاد همͺاری با جشنواره، دومین رویͺرد اساس بر -
مͬ�شود. اقدام کشور از خارج ایرانͬ متخصصان

مفهومͬ و سازمانͬ فرا رویͺرد به سازمانͬ رویͺرد از گذشته سال به هانسبت کارگروه تغییر -
بنیان دانش شرکتهای برترین معرفͬ -

١٣٨٩ بهمن مصوب١١ - ای رایانه� جرائم قانون کامل متن ٢۶.۴
اسلامͬ مجلسشورای

مخابراتͬ و ای رایانه� های سیستم� و ها داده� ͬͽمحرمان علیه جرائم ـ� یͺم فصل
غیرمجاز دسترسͬ ـ یͺم مبحث
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وسیله به که مخابراتͬ یا ای رایانه های سیستم یا ها داده به غیرمجاز طور به هرکس -١ ماده
نقدی جزای یا سال ͷی تا روز ͷی و نود از حبس به یابد، دسترسͬ است شده حفاظت امنیتͬ تدابیر

شد. خواهد محͺوم مجازات دو هر یا ریال میلیون بیست تا پنج از
ببینید... فناوری سایت در را مطلب ادامه�ی

گزارش به ٢٠١١ سال دوم ماهه شش در امنیت وضعیت ٢٧.۴
M٨۶

از M٨۶، امنیتͬ شركت كارشناسان توسط كه است گزارشͬ از برگرفته آید، مͬ ادامه در كه گزارشͬ
از متشͺل M٨۶ امنیتͬ آزمایشͽاه است. شده تهیه ٢٠١١ سال دوم نیمه در اینترنت امنیت وضعیت
روندهای تحلیل و نظارت به و بوده ایمیل و وب تهدیدهای در تخصصآنها كه است امنیتͬ محققان
ادامه در پردازند. مͬ اینترنت در بدافزارها فعالیت و Phishing حملات ها، هرزنامه اینترنت، امنیت

است. شده آورده ٢٠١١ سال دوم ماهه�ی شش گزارش در شده ذكر مطالب مهمترین
بدافزار جهانͬ نقشه

این واقع در است. جهان سراسر در خرابͺار محتوای توزیع دهنده نشان بدافزار جهانͬ نقشه
است. خرابͺار محتویات میزبان واقعͬ مͺان دهنده نشان نقشه

ببینید... فناوری سایت در را مطلب ادامه�ی

ارتباطات و اطلاعات فناوری مرکز اطلاعیه ٢٨.۴
های سیستم به سایبری حملات خصوص در کشور ارتباطات و اطلاعات فناوری مرکز اطلاعیه
بدافزار نوع ͷی انتشار از جلوگیری و کشور دولتͬ های سازمان و ارگانها شبͺه تحت اطلاعات

خاص...



ارتباطات١٠٧ و اطلاعات فناوری مرکز اطلاعیه .٢٨.۴



آنها١٠٨ پاكسازی نحوه و بدافزارها از برخͬ عملͺرد با آشنایͬ .٢٩.۴

آنها پاكسازی نحوه و بدافزارها از برخͬ عملͺرد با آشنایͬ ٢٩.۴

كانونͬ نقطه عنوان به ای) رایانه رخدادهای عملیات ͬͽهماهن و امداد مدیریت ماهر(مرکز مركز
دستͬ پاكسازی نحوه و بدافزارها از برخͬ عملͺرد با آشنایͬ كشور، ای رایانه حوادث به پاسخͽویͬ
از استفاده با بدافزار هر درخصوص شده بیان تحلیل است. داده قرار بحث مورد را آنها خودكار و

است. شده بیان Gdata ویروس آنتͬ نامͽذاری استاندارد
آنتͬ سایر نامͽذاری استاندارد در خود جستجوی مورد بدافزار معادل نام به دستیابͬ منظور به
كسبنمایید. را اطلاعاتلازم و وبسایتwww.virustotal.comمراجعه به توانید مͬ ویروسها

باشد: مͬ ذیل موارد شامل بدافزارها پاكسازی راهنمای مستند در شده بیان مطالب رئوس
آلوده سیستم بر بدافزار ریسك سطح و تهدیدات میزان بررسͬ •

بدافزار انتشار روشهای •
سیستم آن در شده ایجاد تغییرات و آلوده سیستم یك های نشانه •

آلوده سیستم از بدافزار پاكسازی راهنمای •
بدافزار خصوص در معتبر های ویروس آنتͬ توسط شده استفاده معادل اسامͬ •
مختلف كشورهای در بدافزار انتشار نحوه خصوص در تͺمیلͬ توضیحات و •

پاکسازی نحوه و شناسایͬ ابزار ، Flame بدافزار ٣٠.۴

مركز كارشناسان توسط گذشته ماه چند طͬ شده انجام تخصصͬ بررسͬ−های پͬ در
شده دهͬ سازمان هدفمند حملات پیرامون ٢٠١٠ سال از گرفته صورت تحقیقات ادامه در و ماهر
حملاتاین از نمونه اطلاعاتآخرین انتشار به اقدام بار نخستین برای مركز این دیوكیو، استاكسنتو
خواهد معرفͬ آتش) (شعله Flame نام با پس این از كه بدافزاری توسط حمله نماید.این مͬ خانواده
است. بدافزار اصلͬ های فایل شده رمزگشایͬ محتویات از برگرفته نام این گیرد. مͬ صورت شد
های فعالیت جهت گوناگون ابزارهای نصب و دریافت قابلیت كه است پلتفرمͬ واقع در بدافزار این
بیش توسط بدافزار این دهنده تشͺیل پرشمار اجزای از كدام هیچ حاضر حال در داراست. را مختلف
شناسایͬ ابزار وجود این با گیرند. نمͬ قرار شناسایͬ مورد دسترس در ویروس آنتͬ افزار نرم ۴٣ از
متقاضͬ شركتهای و ها سازمان اختیار در امروز از و شده تهیه ماهر مركز در بدافزار این پاكسازی و

گرفت. خواهد قرار
از: عبارتند بدافزار این مهم قابلیت−های از شماری

فلش های حافظه طریق از انتشار ·
شبͺه سطح در انتشار ·

مختلف سیستم−های عبور رمز و شبͺه منابع اطلاعات ثبت و آوری جمع و شبͺه پویش ·
مشخص محتوای و پسوندها با فایل−هایͬ برای جستجو و آلوده كامپیوتر دیسك پویش ·

داده نمایش تصاویر سازی ذخیره با آلوده سیستم كاربر خاص فعالیت−های از تصویر تهیه ·
كاربر مانیتور روی بر شده



پاکسازی١٠٩ نحوه و شناسایͬ ابزار ، FLAME بدافزار .٣٠.۴

وجود صورت در سیستم میͺروفن طریق از دریافتͬ صوت سازی ذخیره ·
كشور از خارج كنترل سرورهای به شده ذخیره اطلاعات ارسال ·
C&C سرور عنوان به استفاده مورد دامنه ١٠ از بیش بودن دارا ·

HTTPS و SSH های پروتͺل طریق از C&C سرورهای با امن ارتباط برقراری ·
... و فایروال بدافزار، ضد ویروس، آنتͬ افزار نرم ١٠٠ از بیش انداختن كار از و شناسایͬ ·

٧ ویندوز و ویستا XP، ویندوز سیستم−های سازی آلوده قابلیت ·
بالا مقیاس در شبͺه یك سیستم−های سازی آلوده قابلیت ·

اهداف همچنین و عملͺرد بالای كیفیت و پیچیدگͬ گرفتن نظر در با و یقین به قریب احتمال به
های دانست.نشانه دیوكیو و نت استاكس خانواده از محصولͬ را آن مͬ−توان بدافزار، این مشابه
اطلاعات همزمان رفتن بین از درخصوص اخیر داده رخ رویدادهای كه است آن از حاكͬ شده یافت
شده انجام تحلیل مͬ−باشد.با بدافزار این اجزای از ͬͺی فعالیت نتیجه كامپیوتری سیستم−های
این مͬ−گردد. ارائه زیر جدول در و شده شناسایͬ بدافزار این دهنده تشͺیل اجزای از فهرستͬ
بدافزار این اجزای پس این از و مͬ−باشد ویروس آنتͬ عمده تولیدكنندگان به ارائه قابل اطلاعات

گیرد. قرار ویروس−ها آنتͬ شناسایͬ مورد مͬ−تواند
: پاکسازی روش

حاوی است، بایت ٩٧٩،٩٣١ آن حجم و داشته نام Removal_Tool.rar كه پیوست فایل
است: زیر فایلهای

٧٣۵،٢٩٧ برابر حجمͬ و است ابزار از استفاده فارسͬ راهنمای كه manual_fa.pdf فایل -١
دارد. بایت

بایت ١٢٣،٩٠۴ آن حجم و دارد قرار فایل این در پاكسازی ابزار كه remover.exe فایل -٢
است.

برابر حجمͬ و است پاكسازی ابزار استفاده مورد سازی فشرده ابزار كه ٧za.exe فایل -٣
دارد. ۵٨٧،٧٧۶

Flame پاكسازی ابزار دانلود
http://www.certcc.ir/index.php?name=news&file=article&sid=1892

http://www.certcc.ir/index.php?name=news&file=article&sid=1892 


۵ فصل

و اطلاعات امنیت مشͬ خط دستورالعمل
دانشͽاه اطلاعاتͬ های سیستم

بر دستورالعمل این اطلاع�رسانͬ و دانشͽاه اطلاعات امنیت برای مدونͬ دستورالعمل وجود لزوم
به و تدوین چشمͬ مهندس آقای جناب توسط ذیل دستورالعمل دلیل همین به نیست. پوشیده کسͬ

رسید. دانشͽاه اطلاعات فناوری کمیته تصویب
اصطلاحات� و تعاریف�

كه� مربوطه� تسهیلات� و شبͺه� نرم�افزار، كامپیوتری�، تجهیزات� نوع� هر : ارتباطات� و شبͺه منابع
گردد. صادر دانشͽاه� توسط آن� به� دسترسͬ� اجازه� و باشد شده� �تأمین� دانشͽاه توسط

متصدی اطلاعات فناوری مدیریت نظارت تحت كه اشخاصͬ : اطلاعات فناوری مسئولین
باشند. مͬ اطلاعات فناوری اطلاعات نͽهداری و مدیریت

(مثل اطلاعات فناوری سیستم یك امͺانات� به� كامل� دسترسͬ� مجوز كه� شخصͬ� : سیستم� مدیر
طرف� از و داشته�باشد آن� نͽهداری� یا اداره� برای� را � و...) اداری اتوماسیون وب، ،ͬͺترونیͺال پست

مͬ�گردد. منصوب� اطلاعات فناوری مدیریت
مͬ�كند. استفاده� دانشͽاه� امͺانات� از ممͺن طریق هر به كه� شخصͬ� : كاربر

هدف� ١ـ
دارائیهای� از محافظت� اطلاعاتͬ�، سیستم�های و اطلاعات امنیت� مشͬ� خط ایجاد از اصلـͬ� هـدف�
سیستم�های امͺانات از برداری بهره و اطلاعات به دسترسͬ �بـرای� امن محیط كردن� فراهـم� و دانشͽاه�

است: زیر اهداف تامین متضمن اطلاعات� امنیت� مشͬ مͬ�باشد.خط دانشͽاه� اعضـای� اطلاعاتͬ
مختلف سطوح در دانشͽاه اطلاعات به دسترسͬ قابلیت و اصالت صحت، ،ͬͽمحرمان -١-١

گردد. تامین
غیر دسترسͬ� و اختلال دستبرد، مقابل� در دانشͽاه� اطلاعات آوری فن امͺانات� و دارائیها -٢-١

بماند. مجازمصون�
نپذیرد. صورت� دانشͽاه� � اطلاعات فناوری امͺانات� از قانون� خلاف� و مجاز غیر استفاده� -٣-١

مشͬ خط حوزه ٢ـ
است�: زیر موارد گیرنده� بر در دانشͽاه� اطلاعات� امنیت� مشͬ خط

١١٠



١١١

اطلاعات، نرم�افزارها، جانبͬ�، دستͽاههای� از اعم� آنها متعلقات و رایانه�ای سیستمهای� تمام� -١-٢
داخل� در یا و باشد) شده� واقع� دیͽری� محل� در �ͬͺفیزی نظر از اگر (حتͬ� دانشͽاه� به� �متعلق� داده�های

باشد. دانشͽاه�
به� متعلق� تجهیزات� بر آنها كاربرد اما نیستند دانشͽاه� به� متعلق� كه� اطلاعاتͬ� سیستمهای� -٢-٢

مͬ�گذارد. تأثیر دانشͽاه� شبͺه� داخل� در یا دانشͽاه�
دانشͽاه. گسترده�ی شبͺه�ی و محلͬ شبͺه�های از اعم دانشͽاه� شبͺه� � شبͺه، بستر -٣-٢

. دانشͽاه اطلاعاتͬ� سیستمهای� كاربران كلیه -٢-۴
اطلاعاتͬ� سیستمهای� از نادرست� استفاده� علت� به است� ممͺن� كه� دانشͽاه� دارائͬ�های سایر -٢-۵

گیرند. قرار معرض�تهدید در
مسئولیتها ٣ـ

دستورالعمل�های و قوانین� وضع� مسئولیت� : امنیتͬ� معیارهای� و قوانین� ایجاد مسئولیت� -١-٣
دانشͽاه� اطلاعات� فناوری کمیته� بعهده� آنها در نظر تجدید و مجدد بررسͬ� همچنین� و دانشͽاه� امنیتͬ�
اطلاعات� امنیت� مشͺلات� و موردمسائل� در قضاوت� مرجع� عالیترین� همچنین� کمیته این� بود. خواهد

مͬ�باشد. دانشͽاه�
حفاظت� مورد در امنیتͬ� مشͬ خط اجرای� مسئولیت� : امنیتͬ� مشͬ� خط اجرای� مسئولیت� -٢-٣
مدیریت برعهده� دانشͽاه� در سیستمهای�اطلاعاتͬ� از اطلاعات و نرم�افزارها� شبͺه�، حفاظت ،�ͬͺفیزی
نظارت� تحت� مستقلͬ� مدیریـت� دارای� بایـد اطلاعاتͬ� سیستم� هر ضمنا بود. خواهد اطلاعات فناوری
خواهـد را سیستـم� آن� به� نͽهداری�) و منظوراداره� (به كامـل� دسترسͬ� مجوز كه� باشد واحد مسئول�

شد. ذكرخواهد ۵ بخش در سیستـم��ها مدیریـت� وظایف� داشت�.
� خط�مشͬ�های اجرای� بر نظارت� مسئولیت� : امنیتͬ� مشͬ خط اجرای� بر نظارت� مسئولیت� -٣-٣
كه� صورتͬ� در راستا، این� در بود. �خواهد دانشͽاه اطلاعات فناوری مدیریت عهده� بر دانشͽاه� امنیتͬ�
فناوری مدیریت نماید، اجرا مطلوب� بنحو را دانشͽاه� امنیتͬ� � مشͬ�های خط نتواند واحدها از یك� هر
استفاده� از جلوگیری� و امنیت� �تأمین� بـرای را قبول� قابل� و لازم� اقدامات� كلیه� است� موظف� اطلاعات

آورد. عمل� به دانشͽاه� اطلاعات� فناوری امͺانات� از نادرست�
است� موظف� دانشͽاه� اطلاعات فناوری مدیریت : امنیتͬ� مشͬ� خط آموزش� مسئولیت� -٣-۴
اتخاذ دانشͽاه�، مختلف� واحدهای� مسئولین� اطلاعات�به� امنیت� سیاست� آموزش� برای� را لازم� تدابیر
خواهد واحد آن� مسئول� عهده� بر واحد، هر �اعضای� آموزش مسئولیت� مرحله�، این� طͬ� از پس� نماید.

بود.
از كننده� استفاده� بعنوان� كاركنان�) و دانشجویان� اساتید، از (اعم� دانشͽاه� اعضای� تمام� :١ تبصره�
امنیت� سیاست� در مندرج� امنیتͬ� معیارهای� رعایت� به� موظف� دانشͽاه�، � اطلاعات فناوری امͺانات

باشند. مͬ
قوانین

به واحترام شبͺه واطلاعات منابع از مناسب استفاده مسئول دانشͽاه ای رایانه شبͺه کاربران
مͬ رابیان دانشͽاه اطلاعاتͬ منابع از مناسب استفاده شرایط قوانین واین باشند مͬ دیͽران حقوق

: کند
احترام را دیͽران انتشارمطالب اجازه و مولفان حقوق بایستͬ دانشͽاه اطلاعاتͬ منابع کاربران
از مناسب استفاده شامل العمل دستور این کنند. اجتناب دیͽران حقوق گذاشتن پا زیر از و بͽذارند
شود. مͬ دارد آنهاوجود در که اطلاعاتͬ و ها شبͺه ها، رایانه شامل دانشͽاه اطلاعاتͬ منابع تمام



١١٢

به دسترسͬ اجازه که است کسانͬ وتمامͬ دانشجویان کارکنان، اساتید، همه برای قوانین این
. است آنهاایجادشده برای دانشͽاه شبͺه

سیاستها:
است�: قبول� قابل� زیر اهداف� برای� دانشͽاه� اطلاعات فن�آوری امͺانات� از استفاده� -١

یادگیری� و تدریس� ـ
علمͬ� پژوهشهای� ـ

شخصͬ� دانش� افزایش� -
دانشͽاه� قرارداد طرف� مؤسسات� برای� مشاوره��ای� امور انجام� ـ

فوق� اهداف� به� دستیابͬ� برای� ارتباطات� ایجاد ـ
نباشد تجاری� اهداف� با مرتبط صورتیͺه� در متعارف� حد در شخصͬ� فعالیت� گونه� هر :١ تبصره�
اطلاعات فناوری مدیریت شبͺه�، منابع از استفاده بودن� متعارف� تشخیص� مرجع� است�و قبول� قابل�
با و كشور جـاری� قوانین� چارچـوب� در باید فـوق� استفاده�های� كلیـه� :٢ تبصره� . مͬ�باشد دانشͽاه
قرار فوق� فهرست� در كه� فعالیتهایͬ� مورد در :٣ تبصره� پذیرد. صورت� افراد سایر حقوق� رعـایت�
اطلاعات� فناوری کمیته� لزوم� صورت� در و اطلاعات فناوری مدیریت بعهده� مجوز صدور نمͬ�گیرند،

بود. خواهد دانشͽاه�
�امنیتͬ� مشͬ�های خط و مقررات� ضمنͬ� بطور شود، متصل� دانشͽاه� شبͺه� به� كه� شخصͬ� هر -٢

است�. پذیرفته� را دانشͽاه�
راهبران و كاركنان� جمله� از دانشͽاه� اطلاعات فناوری سیستم�های� از كنندگان� استفاده� تمام� -٣
نمایند. رعایت� را افراد خصوصͬ حریم حفظ و شبͺه� در اطلاعات� بودن� خصوصͬ� اصل� باید سیستم�ها
ͬͺترونیͺپستال از استفاده �نامه�های آیین مفاد رعایت� با و لزوم� صورت� در تنها سیستم� مدیران� -۴
را شبͺه� در جریان�اطلاعات� یا و كنند پیدا دسترسͬ� كاربران� اطلاعات� به� مͬ�توانند دانشͽاه اینترنت و

نمایند. بررسͬ�
كه� گردد منعقد حقوقͬ�) و حقیقͬ� از (اعم� دیͽری� طرف و دانشͽاه� میان� كه� قراردادی� هر -۵
در كه� باشد ماده�ای� شامل� باید شود، دانشͽاه� اطلاعات� فن�آوری امͺانات� از طرف� آن� استفاده� متضمن�
تصریح� آن در دانشͽاه� اطلاعاتͬ سیستم�های و شبͺه امنیتͬ� خط�مشͬ�های� و مقررات� �رعایت� لزوم آن�

گردد.
آن تجهیزات و شبͺه اطلاعاتͬ منابع از بهینه استفاده و حفظ در بایستͬ کاربران تمامͬ -۶

کوشاباشند.
افزار نرم نصب و یاحذف و رایانه از افزاری قطعاتسخت جداکردن به اقدام نبایستͬ ٧-کاربران
کنند. دریافت فناوری مدیریت از را لازم اجازه اینͺه ،مͽر نمایند دانشͽاه به متعلق های رایانه روی
کند استفاده شبͺه منابع از و شود شبͺه وارد دیͽری کاربر دسترسͬ با نبایستͬ کاربری هیچ -٨
دسترسͬ برای ،تلاش دیͽر افراد دانشͽاهͬ یا و اطلاعاتشخصͬ تغییر برای تلاش : شامل مورد این
درسیستمها، تغییرات ایجاد برای تلاش آنهاراندارد، به دسترسͬ اجازه شخص خود که منابعͬ به
برای تلاش یا و دانشͽاه ی رایانه(ها) انداختن کار از برای تلاش اطلاعاتͬ، منابع یا عاملها سیستم

باشد. مͬ دانشͽاه، شبͺه موجوددر اطلاعات دستͺاری یا و بردن بین از
و ها رایانه درسایر اختلال باعث که کنند نصب یا و نوشته افزاری نرم نبایستͬ شبͺه کاربران -٩
ایجاداشͺال باعث یا و پیداکنند، دسترسͬ دیͽران شخصͬ یا و حساس اطلاعات به و شود شبͺه یا

شوند. شبͺه افزاری سخت یا و افزاری نرم اجزای در



١١٣

اختلال باعث که کنند استفاده کاربردی های برنامه یا و افزارها نرم از نبایستͬ شبͺه ١٠-کاربران
باشد. داشته سایرین کاربری حسابهای به دسترسͬ یا و ها رایانه سایر کار در

مجاز غیر دسترسͬ یا و ها رایانه به زدن صدمه باعث که افزارمخربͬ نرم ازهرگونه استفاده -١١
. است ای رایانه جرم مصداق شود شبͺه اطلاعات به

داشتن بدون شبͺه، اطلاعات یا و داده افزار، نرم رایانه، به نبایستͬ دانشͽاه شبͺه کاربران -١٢
این دارند دسترسͬ دانشͽاه شبͺه به درصورتیͺه نبایستͬ و کنند پیدا دسترسͬ دسترسͬ، اجازه

بدهند. دیͽران رابه دسترسͬ
مشاهده شبͺه امنیت سیستم و افزارها نرم در راکه نقصͬ هرنوع شبͺه کاربران است لازم -١٣

شود. اقدام آن رفع به نسبت تا دهند اطلاع دانشͽاه فناوری مدیریت به بلافاصله کنند، مͬ
نام این از صحیح استفاده مسئول است شده اعطا ورود ورمز کاربری نام وی به که کاربری -١۴

میباشد. تخلف دیͽران به آن ارائه یا و آن مجازاز غیر استفاده و است ورود رمز و کاربری
دانشͽاه های سیستم اکثر کنند، رارعایت کاربران دیͽر حقوق بایستͬ شبͺه کاربران -١۵
مͺانیسمها این زدن دور تلاشبرای دارند، کاربران اطلاعاتشخصͬ از محافظت برای هایͬ مͺانیسم

است. جرم اشخاصمصداق اطلاعات یا و ها سیستم اطلاعات به دسترسͬ برای
دیͽران آزار و اذیت تهدید، زدن، جهتگول دانشͽاه ارتباطͬ و ای امͺاناتشبͺه از استفاده -١۶

باشد. نمͬ مجاز
تجاری یا و شخصͬ تبلیغاتͬ موارد ارسال جهت نبایستͬ دانشͽاه ای شبͺه و ارتباطͬ منابع -١٧

قرارگیرد. استفاده مورد
در تغییر اطلاعاتͬ، فایلهای در تغییر یا کپͬ آوردن بدست دنبال عمدابه نبایستͬ کاربران -١٨

باشند. کاربران عبورسایر کلمات در تغییر یا و افزارها نرم
مورد سیاسͬ احزاب از تبلیغ یا و جانبداری جهت در نباید دانشͽاه ارتباطات و شبͺه منابع -١٩

قرارگیرد. استفاده



۶ فصل

دانشͽاه وب�سایتهای مدیریت راهنمای

شده آماده زاهدی�نژاد آقای توسط که - دانشͽاه وب�سایتهای مدیریت راهنمای فایل فصل این در
است. شده درج مستقیماً است-

١١۴
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 دانشگاه سايت وب مديريت راهنماي
  حكيم سبزواريمديريت فناوري اطلاعات دانشگاه 
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به انتهاي آدرس دانشگاه  گردد تمام زير دامنه هاي دانشگاه كه توسط بخش هاي مختلف پيشنهاد ميعنوان 

   herasathttp://www.sttu.ac.ir/:     سايت مديريت حراست به عنوان نمونه. افزوده ميگردد
  :ورود به بخش مديريت

  :را بيافزاييم  wp-admin/براي ورود به بخش مديريت سايت بايد به انتهاي آدرس سايت خود 
                             admin-/wphttp://www.sttu.ac.ir/herasat                                

  

  
  

  :با وارد نمودن شناسه و رمز عبور خود وارد پيشخوان مديريت خواهيد شد



  
 :خوان پيش
  .هر صفحه مديريت زبانه ي راهنما وجود دارد كه توضيح كامل در مورد هر آيتم در آن درج شده استدر بالاي : راهنما

 را خود نشانگر كه هنگامي .ميدهد قرار شما اختيار در سايت مديريت براي پيوندهايي :راست سمت مديريتي فهرست

مي  كه مي شود نمايان آنها چپ سمت در پيكان يك آوريد مي در حركت به فهرست اين مختلف هاي گزينه روي
 كل مي توانيد همچنين .كنيد بسته يا باز پيكان همان روي بر كليك با را مديريتي فهرست اين مختلف بخشهاي توانيد

 بزرگ يا كوچك دارد وجود فهرست مختلف بخشهاي بين در كه جداكننده آيكن روي بر كردن كليك با را فهرست

مي  نمايان اصلي بخش هر روي بر نشانگر بردن با آن فرعي بخشهاي درآمد كوچك حالت به فهرست كه وقتي .نماييد
 .شود

 صفحه تنظيمات ي زبانه در مي توانيد را پيشخوان صفحه ي بودن ستونه چند همچين و بخش هر قرارگيري محل انتخاب

 محل بخش آن كردن رها و كشيدن با مي توانيد بخش هر قرارگيري محل دادن تغيير براي . دهيد تغيير خود دلخواه به

  .كنيد باز يا بسته آن بالاي نوار بر كردن كليك با را بخش هر مي توانيد همچين .كنيد مشخص را جديد
  

  :تغيير كلمه عبور
پس از تحويل شناسه و كلمه عبور خود از مديريت فناوري، در اولين مراجعه به بخش مديريت سايت خود، كلمه عبور : مهم

  :تغيير دهيد ،شناس نامه شما        بخش كاربرانرا از 



 
  

 :نامه شناس
 شخصي هاي گزينه از برخي همچنين و شما كاربري حساب درباره اطلاعاتي حاوي شما شناسنامه

 .است مديريت سايت از استفاده براي

 .قابل تغيير است مديريت محيط رنگ*

 استفاده خود مستعار يا حقيقي نام كردن وارد براي ديگر هاي گزينه از مي توانيد ولي است تغيير غيرقابل كاربري نام*

 .گردد استفاده شما هاي نوشته در نمايش براي نام كدام از كنيد انتخاب و كرده

 .هستند اختياري بقيه اند؛ شده مشخص نياز مورد هاي بخش*

 .كنيد كليك " شناسنامه روزرساني به " روي كار پايان از پس باشيد داشته ياد به

  



  
  
  

  .در اين قسمت توضيحات لازم جهت بخش هاي مورد نياز سايت شما ارائه مي شود
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
 :بخش هاي كاربردي در سايت

 

  
  
 

  : ها نوشته
  

 
 :كنيد سفارشي روش چند به را صفحه اين نمايش نحوه توانيد مي



 تعداد نمايش مورد در صفحه تنظيمات زبانه ي بوسيله ي و دهيد نمايش /پنهان نيازهايتان اساس بر را ستونها مي توانيد

 دارند، قرار صفحه راست سمت بالاي قسمت در كه متني پيوندهاي از استفاده با مي توانيد كنيد گيري تصميم نوشته ها

 منتشر ينوشته ها ،نوشته ها همه :شامل هانوشته  وضعيت .بگذرانيد صافي از نوشته وضعيت اساس بر را نوشته ها فهرست

 .ستنوشته ها همه نمايش پيشفرض حالت .است زباله دان ينوشته ها و پيشنويس ها شده،

 ينوشته ها فقط كه كنيد پالايش طوري را ليست ،نوشته ها ليست بالاي در كشويي فهرست هاي از استفاده با مي توانيد
 با مي توانيد اين بر علاوه .كنيد كليك صافي دكمه روي انتخاب، از بعد .دهد نشان را خاص ماه يا خاص دسته يك

 .كنيد پالايش را ليست اين ،نوشته ها ليست در برچسب يا دسته نوشته، نويسنده روي كليك

 و مشاهده را آنها از يك هر روي اجرا قابل عمليات پيوندهاي مي توانيد نوشته ها ليست از رديف هر روي بر حركت با
 :است اجرا قابل زير عمليات .كنيد مديريت را نوشته ترتيب بدين
 كليك نوشته عنوان رويرب مي توانيد اينكار براي همچنين .مي برد نوشته ويرايش صفحه ي به را شما ويرايش گزينه

 .ميكند ايجاد شما براي صفحه همين در را نوشته مختلف بخشهاي ويرايش امكان سريع، ويرايش گزينه .كنيد

 نوشته آنجا در مي توانيد شما .ميدهد انتقال زباله دان به را آن و كرده حذف ليست اين از را شما نوشته زباله دان گزينه

 در هنوز كه را نوشته هاي انتشار از پس ظاهر مي توانيد پيش نمايش گزينه روي كليك با .كنيد پاك هميشه براي را

 منتقل سايت به مستقيم صورت به خود نوشته مشاهده براي نمايش گزينه روي بر كليك با .ببينيد است، پيشنويس حالت

 .كنيد استفاده مي توانيد را گزينه دو اين از يك كدام از كه مي سازد مشخص شما نوشته وضعيت .مي شويد

 ميخواهيد كه را يينوشته ها نوشته، هر كنار زدن تيك با .كنيد ويرايش هم با را نوشته چندين همزمان مي توانيد

 .كنيد كليك اجرا دكمه روي و انتخاب دسته جمعي كارهاي فهرست از را ويرايش گزينه .كنيد انتخاب كنيد، ويرايش

 حذف براي .كنيد ويرايش يكجا را انتخابي x كنار ينوشته ها همه)  ... و نويسنده ،دسته ها (اطلاعات مي توانيد حال

 .كنيد كليك دسته جمعي ويرايش ناحيه در نوشته نام علامت روي كافيست تنها گروه اين از نوشته هر

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  : نوشته افزودن

 
  

 حالتي هر به كردن رها و كشيدن با را قسمتها بقيه مي توانيد شما ولي هستند، ثابت نوشته محتواي بخش و عنوان بخش

 نمايش يا كنيد پنهان صفحه تنظيمات بخش از را قسمت هر مي توانيد همچنين .بچينيد هم كنار در داريد دوست كه

 انتخاب عنواني خود نوشته ي براي - عنوان .بياوريد در ستونه دو يا ستونه تك حالت به را صفحه چيدمان و دهيد

  .كنيد ويرايش را نوشته يكتاي پيوند مي توانيد زير قسمت در عنوان نوشتن از بعد كنيد،

 
  

 براي.  HTML و ديداري دارد، وجود راه دو مطالب ويرايش براي .كنيد وارد را خود نوشته ي متن - ويرايشگر

 متن پيشرفتهي ويرايشگر يك شما ديداري حالت در كنيد، كليك مربوطه زبانه روي مي توانيد موردنظر حالت انتخاب

  ميدهد را HTML كدهاي كردن وارد امكان شما به HTMLحالت  داشت، خواهيد



 
 .كنيد خود نوشته ي وارد ويرايشگر بالاي دكمه هاي از استفاده با را رسانه ايچند پرونده هاي توانيدمي  همچنين شما

   :عكس افزودن

  
 اين انتخاب با .كرد اضافه هم عكس مربوطه متن به توان مي  انتخاب با

  ،مي شود باز اي پنجره گزينه

 
 ،)باشد موجود كتابخانه در عكسي اگر(اي ندرسانهچ هاي پرونده كتابخانه از خود،يا رايانه از را مربوطه عكس توان مي
  ،مي كنيم كليك بارگذاري روي بر انتخاب از پس



 
 گوشه در كنيد كليك عكس بروي اگر ،مي شود اضافه نوشته به عكس كنيد، مي كليك نوشته در گذاشتن روي بر

  شود، مي باز اي حهفص روي بر كليك با بيند مي را شكلي چنين چپ سمت



 
  
 در و داد تغيير ا ر عكس اندازه پيشرفته تنظيمات قسمت در يا و كرد، ويرايش را عكس صفحه اين در توان مي كه

  انتخاب با كرد، اضافه نوشته به ي تصوير فايل توان مي  انتخاب با ،مي كنيم كليك رساني روز به برروي آخر
 براي كه غيره و  pdf،doc پسوند داراي فايلهاي توان مي  انتخاب با كرد، اضافه نوشته به صوتي فايل توان مي

  .شود مي استفاده سايت روي بر جزوات گذاشتن
 

 ) سريع( انتشار و نماياني وضعيت، تعيين براي . است انجام قابل انتشار جعبه در نوشته انتشار به مربوط تنظيمات -انتشار

 نماياني به مربوط گزينه هاي ويرايش با  .گيردرقرا اختيارتان در بيشتري گزينه هاي تا كنيد كليك ويرايش پيوند روي

 انتشار ) سنجاقشده(شود ديده وبلاگتان بالاي هميشه نوشته يك كنيد كاري يا بگذاريد رمز خود نوشته براي مي توانيد

 مي توانيد شما پس ،كنيد انتخاب نوشته تان انتشار براي را خاصي ساعت و تاريخ تا ميدهد شما به را امكان اين) فوري(

  .كنيد منتشر آينده يا گذشته در را نوشته هاي ،زمانبندي با



  
  

  :نوشته هاي برچسب
  

 
  
 دسته ها خلاف بربرچسب ها  .دهيد اختصاص ها نوشته به را كليدي كلمات مي توانيد نوشته برچسب هاي از استفاده با

 معمولاً برچسب ها .ندارد وجود ديگري و برچسب يك بين ارتباطي ديگر عبارت به نميكنند؛ پيروي مراتب سلسله از

 نوشته ها ساير در است ممكن كه را )غيره و سوژهها اسامي،( نوشته مهم اطلاعات كه هستند غيررسمي كليدواژههايي

 و مطالب فهرست مانند دسته ها كنيد نگاه كتاب يك چشم به خود سايت به اگر .ميسازند مشخص شوند، تكرار نيز
 .هستند نمايه در مندرج اصطلاحات مانند برچسب ها

  
  



  
  : رسانه

 
  

 ليست رسانه ايچند پرونده هاي كتابخانه ي در ،بارگذاري تاريخ ترتيب به ،نموده ايد بارگذاري كه پرونده هايي تمامي

 مي توانيد .كنيد سفارشي و دلخواه را صفحه اين نمايش نحوهصفحه تنظيمات زبانه از استفاده با مي توانيد .شده اند

 .كنيد جزيي تر/مرتب نمايش صفحه بالاي پيوندهاي از استفاده با ،آنها وضعيت و پرونده ها نوع اساس بر را ليست

 .كنيد مرتب و بازچيني آن بالاي صافي از استفاده با و تاريخ اساس بر را ليست مي توانيد همچنين

 روي كليك با .ميشوند ظاهرنمايش و دائمي كردن پاك ،ويرايش پيوندهاي ،رديف هر روي نشانگر حركت با

 كردن پاك روي كليك با .مي شود باز پرونده آن اطلاعات ويرايش براي اي ساده صفحه رسانه پرونده نام ياويرايش

 روي كليك با .شود مي پاك )است شده پيوست آنها به كه يينوشته ها ساير و( رسانه اي كتابخانه از پروندهدائمي

 .ميرويد موردنظر پرونده نمايش هحصف بهنمايش

 با ،بينيد مي شده پيوست ستون در را مورد اين ،باشد نشده پيوست اينوشته  هيچ به رسانه ايچند پرونده ي يك اگر

  .كرد پيوست آن به اي برگه يا نوشته ميتوان پيوست روي بر كليك

 
 آن به را پرونده و بگرديد نوشته ها به دنبال ،مي شود باز كه كوچكي پنجره در پيوست روي بر كليك با مي توانيد و

  .كنيد پيوست نوشته



 
  

  :پرونده افزودن
  

 
  
 توسط كه ميكند آماده فلش بارگذار يك شما براي پرونده ها انتخاب :دارد وجود پرونده ها بارگذاري براي گزينه دو

 .كنيد استفاده مرورگر بارگذار از مي توانيد نيهمچن .كنيد بارگذاري را پرونده چندين همزمان صورت به مي توانيد آن

  ،داد خواهد نمايش را شما ي رايانه پرونده هاي كه شد خواهد باز پنجره يك پرونده ها انتخاب كليك از بعد



 
  .شود ي دكمه روي پنجره آن در پرونده ها انتخاب از پس Open آغاز بارگذاري عمليات تا كرده كليك

 
 .نماييد ويرايش ساده ويرايشگر يك توسط را شده بارگذاري تصاوير مي توانيد پرونده ها بارگذاري از بعد

  
 .كنيد كليك رساني روز به ويربر كردن،ذخيره براي تغييرات اعمال از بعد

  



  
  :ها برگه

 
  

 فرايند از بخشي ها نوشته خلاف بر اما ،هستند مرتبط اطلاعات و متني محتواي عنوان، داراي ها نوشته مانند ها برگه

 بندي دسته ها برگه .هستند دائمي هايي نوشته نوعي به ها برگه واقع در نيستند، وبلاگ در جاري زماني ترتيب بر مبتني

 برگه از گروهي ايجاد براي .كرد تعيين آنها براي مراتب سلسله نوعي توان مي حال اين با .شوند نمي گذاري برچسب يا
 .داد قرار موردنظر گروه در را ها برگه ساير و كرد انتخاب مادر عنوان به را برگه كي ميتوان ها



 سازي شخصي روش همان به ميتواند نيز ها برگه مديريت بخش و است ها نوشته مديريت به شبيه بسيار ها برگه مديريت

 اجراي ،صافي ها از استفاده با برگه ها ليست كردن كوچكتر :داد انجام نيز برگه ها روي ميتوان را كارها اين همه .شود

 همزمان ويرايش يا رديف ها روي حركت از پس شده نمايان پيوندهاي از استفاده با برگه روي مختلف عمليات

 .دسته جمعي كارهاي فهرست از استفاده با برگه چند اطلاعات

  
  :ها برگه افزودن

 
  
 

  ميكنيد سفارشي را يتاننوشته ها نوشتن صفحه ي كه همانطور است، نوشته ها نوشتن به شبيه بسيار هابرگه  نوشتن
 بسته و باز هاي جعبه و صفحه تنظيمات زبانه كردن، رها و كشيدن از استفاده با نيز را برگه ها نوشتن صفحه مي توانيد 

 هايي گزينه كه تفاوت اين با ميكند عمل نوشته ويرايشگر به شبيه تقريبا برگه ويرايشگر .كنيد سفارشي دلخواه به شونده

 :دارد ودجو آنها صفات به مربوط جعبه در برگه ها ويرايش براي

 نام با برگهاي مي توانيد شما نمونه براي .كنيد مرتب مراتبي سلسله صورت به را خود يبرگه ها مي توانيد شما - مادر

 محدوديتي .بسازيد كاري سابقه و كودكي دوران هاي نام با ييبرگه هازير برگه، اين براي و باشيد داشته من درباره

 .ندارد وجود برگه هازير اين ژرفاي و تعداد براي

 متفاوت ظاهر يا و اضافي امكانات با خاص ييبرگه ها براي دلخواهي قالبهاي است، ممكن ها پوسته از برخي - قالب

 .ميبينيد اينجا آنهارا شما صورت، اين در ،.باشند داشته

 وارد بوسيله ي را خود ترتيب مي توانيد شما اما .شده اند مرتب الفبا حروف براساس معمولا ها صفحه – چيدمان

 .كنيد وارد كادر اين در) اولي براي 1 مثلاً( عدد يك كردن



  
 

  : ديدگاه

 
  

 قابل مديريتي صفحات ديگر مانند صفحه اين .كنيد مديريت موارد ديگر و نوشته ها مانند را ديدگاهها مي توانيد شما

 آنها از يك هر روي بر موشواره حركت با را ديدگاهها مديريت گزينه هاي مي توانيد شما و است شدن سفارشي

 .شماست بررسي انتظار در ديدگاه كه معنيست اين به زرد رديف .كنيد اعمال را خود تغييرات و مشاهده

 نشان نيز IP نوشته آدرس و وبلاگ آدرس ايميل، آدرس نويسنده، نام بر علاوه نويسنده ستون در IP ديدگاه نويسنده

 .آيد درمي نمايش به ،شده اند آدرس اين با كه ديدگاههايي همه پيوند، اين روي كليك با .مي شود داده

 ارسال زمان عبارت ديدگاه هر بالاي ها،در ديدگاه ستون در " در شده ارسال "و تاريخ آن دنبال به و شده نوشته

 است ديدگاه آن شامل كه سايتتان صفحه ي به را شما زمان، تاريخ پيوند روي بر كليك .مي شود مشاهده ديدگاه

 شده نوشته آن به پاسخ در ديدگاه كه است نوشته هاي نام متن،  .دارد وجود عنصر سه "به پاسخ در" ستون در .مي برد 

 به را شما است، مشاهده قابل پايين در كه “#” يكتا پيوند نماد .است نوشته همان ويرايشگر به ورود براي پيوندي و

 را نوشته ديدگاههاي تعداد است، شده نوشته عدد آن در كه كوچكي حباب .ميكند هدايت سايت در نظر مورد نوشته

 انتظار در ديدگاهي بود، آبي حباب اگر .شده اند بازبيني نوشته ديدگاههاي همه بود، خاكستري حباب اگر .ميدهد نشان

 ديدگاه نمايش صفحه در نظر مورد نوشته ديدگاههاي تنها حباب، روي بر كليك با .دارد وجود نوشته آن براي بازبيني

  .ميشوند داده نشان ها
  



  
  

  : اسلايد

  
  

  تصاويري را كه جهت نمايش در اسلايدشو افزوده ايد قابل مشاهده، ويرايش و  slidesبا كليك كردن روي گزينه 
با . به اسلايدشو اضافه نماييد  583* 280مي توانيد تصوير مورد نظر را در اندازه  add newبا انتخاب . زباله دان مي باشد 

  :پنجره زير مشاهده خواهد شد  add newانتخاب 



  
  

  :قراردادن به عنوان تصوير شاخص كليك نماييد پس از درج عنوان، بر روي

  
  
   ،)باشد موجود دركتابخانه عكسي اگر(اي ندرسانهچ هاي پرونده كتابخانه از خود،يا رايانه از را مربوطه عكس توان مي
  .كرده و بعد پنجره را ببنديد كليك ، وسپس به روزرسانياستفاده به عنوان تصوير شاخص روي بر انتخاب از پس

  



  
  :دكمه انتشار را انتخاب نماييد

  
  
  
  
  



  
  :نمايش

  :ها ابزارك     

 
  

 جاي  )است كناري ستون آن متداول نام( پوسته هاي ابزارك ناحيه در كه هستند محتوا از مستقلي بخشهاي ها ابزارك

 left – user – group - link: ناحيه در سايت دانشگاه وجود دارد كه به ترتيب عبارتند از 4. ميگيرند



  Htmlهر ناحيه حاوي ابزارك متن مي باشند كه با كليك بر روي زبانه آن وباز شدن ابزارك مي توانيد كد 
  :اين كدها موجود است linkبعنوان نمونه در ابزارك متن در ناحيه . موجود را ويرايش نماييد

  
  : Htmlويرايش كد 

  :زير استفاده مي نماييم ي شبيهاز كد براي درج اولين پيوند در ابزارك
<a href="http://www.sttu.ac.ir"> حكيم سبزواري دانشگاه </a> 

  
  

  .همانطور كه مشاهده مي كنيد اين كد تشكيل شده است از آدرس سايت و عنوان آن
  

  :كنيمبراي درج عبارت هاي بعدي از كد زير استفاده مي 
<li> 
<a href="http://prof.sttu.ac.ir/profs/Authenticate.php"> استادان پورتال </a> 
</li> 

به آخر آن  >li/<به اول و   >li<همانطور كه مشاهده مي نماييد تنها تفاوت اين كد با كد قبلي اضافه شدن 
  .است
را از قسمت رسانه و افزودن پرونده  218*73ابتدا بايد عكس با اندازه leftبراي تغيير تصاوير ناحيه : توجه

  :آپلود نماييد 



  
  :سپس نشاني پرونده را مطابق زير جايگزين عنوان پيوند نماييد

<br> 
<ahref="http://ww.sttu.ac.ir/doc/olgoye%20poshesh.pps">  
<img src="http://www.sttu.ac.ir/wp-content/uploads/2011/10/poshesh.jpg" ></a> 
</br> 

  
  
  

  : كاربران
  

  
 

 كرده تعيين او براي سايت مدير كه نقشي پنج از يكي كاربر هر . ميكند فهرست را شما سايت كاربران تمام صفحه اين

 نوع اساس بر مدير، از غير نقشهاي با كاربران .  مشترك يا كننده، مشاركت نويسنده، ويرايشگر، مدير،   :دارد را است

 .كرد خواهند مشاهده را كمتري امكانات سيستم به ورود هنگام در نقش،



 در درامده نمايش به اطلاعات ظاهري شكل نمايش، صفحه يصافي ها و صفحه تنظيمات زبانه از استفاده با مي توانيد

 خودتان شناسنامه به مربوط اطلاعات توانيد مي شما نامه شناس قسمت در .دهيد تغيير صفحهها ساير مانند را صفحه اين

 .دهيد تغيير را
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 .موفق باشيد



٧ فصل

رسانͬ خدمات و پشتیبانͬ سیستم راهنمای
دانشͽاه

زاهدی�نژاد آقای توسط که - دانشͽاه رسانͬ خدمات و پشتیبانͬ سیستم راهنمای فایل فصل این در
است. شده درج مستقیماً است- شده آماده

١۴٠



 

١   حكيم سبزواريمديريت فناوري اطلاعات دانشگاه 

 

  )ticket(راهنماي سيستم پشتيباني و خدمات رساني دانشگاه 

كاربران . سيستم پشتيباني و خدمات رساني دانشگاه با هدف تسريع در رفع مشكل كاربران تعبيه شده است
از امكانات موجود در سايت در جهت    سيستم پشتيباني و خدمات رسانيگرامي مي توانند با مراجعه به سايت 

  .رفع مشكل خود استفاده نمايند

  
همانطور كه در تصوير مشخص است تمام مراجعين به سايت قادر خواهند بود از مطالب موجود در مركز 

  .  دانلودها استفاده نمايند اطلاعات، رفع مشكل، اخبار و

بخش فوق دريافت نكردند،  مي توانند با شناسه و كلمه عبور  4چنانچه كاربران پاسخ سوال خود را در 
Domain  خود وارد سيستم شده و درخواست خود را براي بخش مورد نظر ارسال نمايند:  



 

٢   حكيم سبزواريمديريت فناوري اطلاعات دانشگاه 

 

  
  

در مرحله بعد بخش مربوطه را انتخاب  .را انتخاب نماييد درخواست ارسال گزينهجهت ارسال درخواست ، 
  :نماييد

  



 

٣   حكيم سبزواريمديريت فناوري اطلاعات دانشگاه 

 

چنانچه نياز به ضميمه . يين اولويت و درج موضوع ، متن پيام خود را وارد نماييدعدر صفحه باز شده پس از ت
  فايل را آپلود نماييد  Browseكردن فايلي باشد ميتوانيد با انتخاب گزينه 

  
  :با تأييد ، درخواست شما ارسال مي گردد 

  
  :شما مي توانيد درخواست خود را از بخش مشاهده درخواست در صفحه اول پيگيري نماييد



 

۴   حكيم سبزواريمديريت فناوري اطلاعات دانشگاه 

 

  
در بخش مشاهده درخواست ها، ليست درخواست هاي شما موجود مي باشد كه با كليك بر روي هر مورد 

  .ميتوانيد جزئيات آن را مشاهده كنيد
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