
 صدور دفترچه خدمات درمانی کارکنانفرآیند و دستورالعمل 

عضو درخواست   

گرفتن اصل نامه از دبیرخانه توسط عضو 

به اداره بیمه  و اصل مدارک و بردن آن

  خدمات درمانی

تحویل فرم درخواست صدور دفترچه 

افراد تحت  یا صدور دفترچه اولیه و

به اداره تکفل و ارائه مستندات 

  تایید آن کارگزینی و

و عدم تایید 

ر مراحل فوقاتکر  

صدور نامه به شرکت بیمه توسط 

 کارشناس کارگزینی

صدور رونوشت نامه به امور مالی جهت 

 ثیت در سیستم

 برقراری بیمه و صدور

  دفترچه


