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 چکیده 

و نوسانات متعدد از جمله   داتی تهدهای نوظهور و مقابله با  کشف فرصتبا    یاقتصاد  یهاامروز، بنگاه  ی اقتصاد  یهافرصت  یایدن  در

  ، یداریحفظ پا   یبرا  یدیاز عوامل کل  یکیعنوان  به  یآورمفهوم تاب  مواجه هستند.  د یو رقابت شد  یفناور  راتییتغ  ، یمال  یهابحران 

از فرصت بحران  تیریمد استفاده  اهم  طیها در شراها، و  ا  افتهی  یاژهیو  ت یدشوار  با هدف بررس  نیاست.  بر    یمطالعه  مؤثر  عوامل 

مرتبط    اتیو نظر  میپژوهش، ابتدا مفاه  نیآن انجام شده است. در ا  تیتقو  یبرا  ییو ارائه راهکارها  یاقتصاد  یهادر بنگاه  یآورتاب

که   دهد ینشان م جیاند. نتا شده  لیدر اقتصاد تحل یآورتاب یو کاربرد  یجهان  یهاقرار گرفته و سپس مدل یمورد بررس یآوربا تاب

  یرهای و نوآورانه، مس  کیاستراتژ  یکردهایبا اتخاذ رو  توانندیها را دارند، بلکه ماز بحران   عیسر  یابیباز  ییتنها توانا آور نهتاب  یهابنگاه

 یبرا   یعنوان فرصتاز آن به   یری گو بهره  یاقتصاد  یهاگاهدر بن  یآور تاب  تیتقو  یبرا  ییهاه یتوص  ان،ی کنند. در پا  جادیا  یدیرشد جد

 ارائه شده است.  داریتوسعه پا

 : یدیکل  یهاواژه

 داریتوسعه پا  ی،اقتصاد ی هابنگاهی،  سازمان  یداریپا ، بحران تیریمدی، اقتصاد یآورتاب

Abstract   

In today's world of economic opportunities, businesses are confronted with discovering emerging 

opportunities and addressing numerous threats and fluctuations including financial crises, technological 

changes, and intense competition. The concept of resilience has gained special significance as a key factor 

in maintaining stability, managing crises, and leveraging opportunities in challenging conditions. This study 

aims to examine the factors influencing resilience in businesses and to provide strategies for enhancing it. 

Initially, the study explores relevant concepts and theories of resilience, followed by an analysis of global 

and practical models of resilience in the economy. The results indicate that resilient businesses not only 

have the ability to recover quickly from crises, but they can also create new growth pathways by adopting 

strategic and innovative approaches. In conclusion, recommendations are provided for strengthening 

resilience in businesses and utilizing it as an opportunity for sustainable development. 

Keywords:  

Economic Resilience, Crisis Management, Organizational Sustainability, Business Enterprises, Sustainable 

Development 
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 مسئله   انیب

و نوسانات متعدد از جمله   داتیتهدهای نوظهور و مقابله با  کشف فرصتبا    یاقتصاد  یهاامروز، بنگاه  یاقتصاد  هایفرصت  یایدن  در

  ،یداری حفظ پا  یبرا  یدیاز عوامل کل  یکیعنوان  به   یآورمفهوم تاب  مواجه هستند.  دیو رقابت شد  یفناور  راتییتغ  ، یمال  یهابحران 

ها  سازمان  یبقا  یطورجدبه  توانندیها م. چالشاست  افتهی  یاژهی و  تیدشوار اهم  طیها در شراها، و استفاده از فرصتبحران   تیریمد

  ن یشوند. در ا  یورشکستگ  یسهم بازار و حت  دادنازدست  ،ییعدم واکنش مناسب، منجر به کاهش کارا  ورتکنند و در ص  دیرا تهد

 ی شتریب  تیها اهمسازمان  یداری ها و حفظ پابحران   تیریمد  یبرا  ی دیاز عوامل کل  یکیعنوان  به  ی سازمان  یآورمفهوم تاب  ط،یشرا

های کلی اقتصاد مقاومتی و تاکید اسناد بالادستی برای سیاست  22همچنین با توجه به بند    .(Akgün et al., 2014)است    افتهی

ها  های مدون شده، ضروری است که سازمان و استراتژی   قواعد  سازیاجراییآوری و لزوم  تدبیر در مدیریت مخاطرات اقتصادی و افزایش تاب

تواند شامل استفاده از  ها بپردازند. این امر میریزی مداوم برای مواجهه با طیف وسیعی از تهدیدات و فرصت آوری و برنامه به توسعه فرهنگ تاب

داده تحلیل پیش های  برای  و شناسایی ریسک بنیان  بهبینی  برای  ها،  توانمندسازی کارکنان  و  منابع  نوآورانه در مدیریت  رویکردهای  کارگیری 

تواند  ها میها و شرکت های استراتژیک با دیگر بخش های آموزشی مداوم و همکاری ای برنامه پذیری در برابر تغییرات باشد. همچنین، اجر انعطاف 

 . های اقتصادی نقش بسزایی داشته باشدها در برابر شوک پذیری سازمان آوری و کاهش آسیب در افزایش تاب 

همچنین     ،ها اشاره دارداز اختلالات و بحران   یابی و باز  یدهپاسخ  ، یسازآماده  ، ینیبشیپ   یسازمان برا  کی  ییبه توانا  یسازمان  یآورتاب

آور نه تنها قادر به ادامه  تاب  یها . سازمان(Duchek, 2020)ها معرفی کرد  در سطح سازمان  تی فرا قابلیک    عنوانبهآوری را  تاب

شرا  تیفعال م  یبحران  طیدر  بلکه  ا  توانندیهستند،  بهچالش  نیاز  فرصت ها  کنند    ینوآور  یابر  ییهاعنوان  استفاده  رشد  و 

(Linnenluecke, 2017)یپ  یآورتاب تیها هنوز به طور کامل به اهماز سازمان یاریکه بس دهدیها نشان م حال، پژوهش  نی. با ا  

 . (Herbane, 2019) کنند یمدت اکتفا مکوتاه یها به واکنش شتریب رانه،یشگیپ  یکردها یاتخاذ رو یاند و به جانبرده

اصل  ن،یبنابرا سازمان  نیا  ی پرسش  که چگونه  بنگاه  هااست  اقتصادیو  بحران   یآورتاب  توانندیم  های  با  مواجهه  در  را    یهاخود 

است که    ییراهکارها  یو بررس  یسازمان  یآورعوامل مؤثر بر تاب  ییشناسا   ازمندیمسئله ن  نیکنند؟ ا  تیتقو  یراقتصادیو غ   یاقتصاد

 کمک کند.  یاقتصاد یهاسازمانها و در بنگاه  ییتوانا نیبه بهبود ا تواندیم

 آوری مفهوم تابآشنایی با  

عنوان پایداری کلی یک  شناسی معرفی شد. وی آن را به( در حوزه بوم1973توسط هالینگ )  بارنینخست،  (Resilience)  آوریتاب

هایی با یک تعادل برای بازگرداندن سریع وضعیت پیش از شوک به توانایی سیستمکه  آوری مهندسیسیستم تعریف کرد و بین تاب

و تداوم در وضعیتی متفاوت    بحران  مقابله با   های چندگانه برایهایی با تعادلبه توانایی سیستمکه    شناختیآوری بوماشاره دارد و تاب

اقتصادی ناکافی و ایستا هستند. در نتیجه،   -  یهای پویا و اجتماع ، هر دو تعریف برای سیستم حالنیباامربوط است، تمایز قائل شد. 

ساختار کلی خود را تغییر  کهیدرحالی خود ها در حفظ وظایف اصلآوری تطبیقی برای توصیف سازگاری مثبت سیستم اصطلاح تاب

 .(.Economic Resilience, n.d) ها درس بگیرند و به جلو پیشرفت کنند، مطرح شدبحران دهند تا از می

بقا و حفظ    یبرا  یاختلالات خارج  تیریبه مد   ازین  رایاست، ز  افتهیگسترش مختلف   یهادر رشته   یر ی به طور چشمگ  یآورتابمفهوم  

 یآن بستگ یاو چندرشته  یچندوجه تیشده که به ماه فیتعر ی متفاوت یهاوهی به ش یآورتاب ات،ی. در ادبشودی احساس م یداری پا

ثبات پس از مواجهه با اختلال   ی ابیباز  یبرا  دهیچیپ   ستمیس  کی   ییتوانا  عنوانبهشده،    گرفتهالهام  یوژاز اکولکه    مفهوم  نیدارد. ا

 .(Bhamra et al., 2011) شودیم فیتوص

در ابتدا در فیزیک مطرح شده، به توانایی یک سیستم برای حفظ ثبات و بازیابی پس از اختلال اشاره دارد. از دهه که    آوریتاب

تاب1970 حوزه،  وارد  بومآوری  زمینههای  دیگر  و  اقتصاد  تابشناسی،  مانند  مفاهیمی  است.  شده  تابها  مهندسی،  آوری آوری 

آوری دیدگاه جدیدی برای حفظ ثبات و بهبود قابلیت انطباق سیستم اند. نظریه تابآوری اقتصادی تکامل یافتهشناختی و تاببوم
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آوری  رویدادهای اضطراری بزرگ دارد. بیشتر پژوهشگران تاب  ری تأثتحت دهد که اهمیت عملی برای بهبود اقتصادی  اقتصادی ارائه می 

از دیدگاه ارزیابی و عوامل تأثیرگذار تمرکز کردهقرار داده   موردبحثهای مختلف  اقتصادی را    انداند و عمدتاً بر روی مفهوم، روش 

(Zhang et al., 2022).که   یکرد وقت رییتغ تیوضع نی وجود نداشت. ا یاصل انیدر اقتصاد جر «یآورتاب»به نام  یابتدا، مفهوم در

طور  به   یلیابزار تحل  کیبه عنوان    یاقتصاد  یآوروارد کرد و پس از آن تاب  ییمفهوم را به مطالعه اقتصاد فضا  نیا  (2002)  یانیرج

تمرکز   یخارج  یهااقتصادها در برابر شوک   یابیمقاومت و باز  ییبر توانا  شتر یب  ه یاول  قاتیمورد استفاده قرار گرفت. تحق  یاگسترده

 ن یش یپ   تیدر حفظ وضع  یااقتصاد منطقه  کی  ییرا به عنوان توانا  یاقتصاد  یآورتاب   (2010)و همکاران    کیمثال، پا  یداشتند. برا

  یو تکامل  ایپو  یهاتیتوجه محققان به ظرف  ، یتکامل  یاقتصاد  یایکردند. با ظهور جغراف  فیتعر  یخارج  یهاشوک  یخود در برابر برخ

  افتنیو    رییتغ  نیها و همچنموفق از شوک   یابیشامل باز  یآورتاب  محققان بر این باورند که  اقتصادها در مواقع بحران جلب شد.

را به عنوان   یاقتصاد  یآورتابیگر محققان بر این باورند که  تحول و ارتقاء است. د  یی توانا  ه دهنداست که نشان  د یرشد جد  یرهایمس

 ی کنواخت یاگرچه مفهوم    ، یطور کل. به (Zhang et al., 2022)  کنندیم  فیتوص  یاقتصاد  یدر سازگار  ایپو  میو تنظ  یقیتطب  ییتوانا

  ،یخارج یهامهم آن وجود دارد: تحمل شوک ت یبر سه قابل یوجود ندارد، اما توافق عموم  ی در محافل علم یاقتصاد یآورتاب یبرا

 . (Zhang et al., 2022)مورد اتفاق نظر است  نیتوسعه نو یرهایمس جادیا یبلندمدت برا یپاسخ مثبت به آنها و سازگار

 آوری در اقتصاد تاب

آور درباره  اقتصاد تاب کنند، یم  فیحادثه نامطلوب تعر کیاز اثر   عیبهبود سر یی توانا عنوانبهرا  یآور ها، تابفرهنگ شتریب ازآنجاکه

  جهش "  یآور برااقتصاد تاب  ییتوانا  ی به معنا  نیا  ، نی؛ بنابرااست  ی اقتصاد  -  ی اقتصاد و بهبود اجتماع   تیعوامل بهبود، ابزارها، ظرف

از    عیبهبود سر  ییآور حداقل در سه مفهوم استفاده شده است: )الف( توانااصطلاح اقتصاد تاب  ،یاقتصاد  اتیاست. در ادب  "عقب  هب

  ف یتعر  یاقتصاد  عنوانبهآور را  اقتصاد تاب  میتوانیم   ، نی؛ بنابرایطورکلبهشوک؛ و )ج( اجتناب از شوک    ک یشوک؛ )ب( تحمل اثر    کی

 ,Buheji)  محافظت کند  یدارد که از جامعه اقتصاد  یاگونه بهرا    ی خارج  یهاشوک  ای   یمنف  راتیبا تأث  قیتطب  ا ی  بودبه  یی که توانا   ردک

2018) . 

و   یآورتاب رامونیپ  ریاخ یها. اما در بحثشدیم  ی تلق ی ابی و توان باز  یاز قدرت، آمادگ  ینماد عنوانبه ی ها، رشد اقتصادمدت یبرا

اتکا به رشد تول  ،یاب یباز .  ستین  یکاف   ندهیو آ  یکنون  یهامقابله با شوک  یبرا  ییتنهابه  یناخالص داخل  دیمشخص شده است که 

که به ثبات و رفاه توجه دارند، مطرح شده است.    ییهااستیس  نیتدو  یبرا  یدیاصل کل  کی  عنوانبه  جیتدربه  یاقتصاد  یآورتاب

 ار یمع  عنوانبه  یناخالص داخل  دیو اغلب از رشد تول  افتهینتوسعه کامل    به طورهنوز    یاقتصاد  یآورموجود از تاب   فی، تعرحالنیباا

را در نظر    یی هاو شاخص  م یفراتر برو  ی ناخالص داخل  دیاز چارچوب تول  د یتر، با جامع  دگاه ی به د  دنیرس  ی. براشودیاستفاده م  یاصل

ات راستا، مؤسس نیدر ا .کرده است د یبر آن تأک زیاروپا ن ونیسیکه کم  یشامل شوند؛ امر زیرا ن یط یو مح ی که ابعاد اجتماع  میریبگ

نظر  اقتصادی برا  یدیجد  یچارچوب  داده  یآورتاب  یابیارز  یرا  توسعه  آن همسوساز   اند اقتصادها  مرزها  یکه هدف  با    یاقتصاد 

   آوری اقتصادی شاخص تاب  این موسساتآوری اقتصادی کشورها،  در راستای ارزیابی و مقایسه تاب  است.  یطیمحستیو ز  یاجتماع 

در شش بعد اساسی  کشور عضو اتحادیه اروپا    25آوری اقتصادی  را طراحی کرده است. این شاخص به بررسی و مقایسه میزان تاب

آوری مالی، حکمرانی، ظرفیت تولید و پیشرفت و انسجام  ها، تاباند: استقلال اقتصادی، آموزش و مهارتآوری سازماندهی شدهتاب

 .(.Economic Resilience, n.d) اجتماعی

از    محققاندارند.    فردمنحصربه   یامقابله  یهازمیبا مکان  ی آمادگ  یبرا  یتیکه ذهن  میتوسعه ده  یجوامع  میتوانیآور، ماقتصاد تاب  با

از پاسخ مثبت به رو  یاهداف روشن و متمرکز  جادیا  یآور برااقتصاد تاب با    ی اقتصاد  -   ی اجتماع   یمنف  یدادهایاستفاده کرد که 

بوده    ریپذکه انعطاف  میدار  ازیرا داشته باشد، ن   عیبهبود سر  یی است که توانا  یهدف ما اقتصاد  گر ا  .کنندیم  تیابالا حم  یریپذانعطاف
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  یهای کسر  تیریمد  یآن برا  تیآور، ظرفاقتصاد تاب  فیاز تعر  یبخش   ،نی؛ بنابراشوک، قادر به بازگشت باشد  کی  یمنف  ریو پس از تأث

 . (Buheji, 2018) است یاقتصاد - یاجتماع  رمنتظرهیغ  ج ینتا ا یمزمن   ای  ی ناگهان ی مال

ها  آور به دولتقدرت بودند. اقتصاد تاب  شیبه دنبال افزا  دیجد  یها تنش  لیو آغاز جنگ سرد، کشورها به دل  یجهان  یهاپس از جنگ

خود را    ی اجتماع   -   ی جذب شوک اقتصاد  تیداشته و ظرف  یشتریب  یرگذاریتا با منابع کمتر، تأث  کند یمختلف کمک م  ی هاو بخش

  1958سال در    61ها از  است. متوسط عمر شرکت  افتهی  یشتریب  تیآور اهمها، اقتصاد تابکاهش عمر سازمان  ل یبه دل.  دهند   شیافزا

  مقابله با در   ی ناتوان  ل یدر حال توسعه به دل  یها در کشورهاعمر کوتاه سازمان. است  ده یرس  21سال در دهه دوم قرن    18به کمتر از  

  سازدیم  ان یپنهان را نما  یهاو فرصت  کند یها کمک م تحول و مواجهه با چالش  یبرا  ی آمادگ  تیآور به تقوها است. اقتصاد تابشوک

(Buheji, 2018). 

 آوری و پایداری ارتباط تاب

  یابی باز یی به تواناکه   یژگیو نی دارد. ا یداریبا مفهوم پا ی در علوم مختلف، ارتباط تنگاتنگ یدیکل  م یاز مفاه یکی عنوانبه ،یآورتاب

در مطالعات  (  1998)  نگزیهاست. پراستقامت و پشتکار در مواجهه با مشکلات و مخالفت  ازمندیدشوار اشاره دارد، ن  طیو انطباق با شرا

مختلف    یهاحالت  یداریپا  یبررس  یبرا  یآورکه از مفهوم تاب  کندیو اقتصاددانان اشاره م   ها ست یمشترک اکولوژ  یکارخود به هم

 . (Buheji, 2017) اند بهره برده عتیدر طب

  ی مطرح شده، بر زمان لازم برا(  1984)  میتوسط پ که    اول  دگاهیوجود دارد. د  یآوردر مورد تاب  ی اصل  دگاهی دو د  ،یعلم  اتیادب  در

 ک یکه    یاختلال  زانیآن را ارائه کرده، به م(  1986)  نگیهولکه    دوم  دگاهیتمرکز دارد. د  هیآشفته به حالت اول  ستمیس  کیبازگشت  

 .(Buheji, 2017) پردازدیخود جذب کند، م تیوضع  رییتغ زقبل ا تواندیم ستمیس

  ط یچه در مح  ده، یچیپ   ی هاستمیس  یی ایمفهوم را در درک پو  نی ا  تیو اهم  دهند یرا نشان م  یآورابعاد مختلف تاب  کرد، یدو رو  نیا

مقاومت    یهاسمیاز مکان  یتا درک بهتر  کند یبه ما کمک م  تنهانه  یآور. مطالعه تابسازندیبرجسته م  ، یو چه در جوامع انسان  یعیطب

مختلف   یهادر عرصه  شرویپ  یها مقابله با چالش یبرا مؤثر یهای استراتژ یدر طراح تواندیبلکه م م،یباش داشته ها ستمیس یابیو باز

 . (Buheji, 2017) راهگشا باشد زین  یزندگ

 آوری ها به مفهوم تابنگرش سازمان

 .  دهدیرا ارائه م یسازمان یآورمتفاوت نسبت به مفهوم تاب دو نگرش اتیادب ، یدر حوزه سازمان

  یهاراستا، تلاش نی. در اکندیم  فیو نامطلوب تعر رمنتظرهیغ  طیبازگشت از شرا ییعنوان توانارا به یسازمان  یآورتاب : نگرش اول

ناکارآمد صورت   یهاستمیس  محدودکردنو    یریجلوگ  باهدف   یتناسب قو یواکنش و بازساز  منظورسازمان به  آگاهانه و خودخواسته

شناخته    یات یعمل  ا ی  یعنوان نگرش واکنشدارد، به  دیپس از بحران تأک  یعاد  تیکه بر بازگشت به وضع  یآورنوع تاب  نی. اردیگیم

 . (Suryaningtyas et al., 2019) شودیم

رشد    یبرا  ی اضاف  یهافرصت  جادیو ا  دی جد  یهاتیجذب، توسعه قابل  یسازمان برا  ییعنوان توانارا به  یسازمان   یآورتاب  :دوم  نگرش

.  کندیم  فیکند، تعر دیسازمان را تهد یبقاکه ممکن است   ییهااز اختلالات و چالش  یریجلوگ منظوربه یتحول یهاتیو انجام فعال

  ک ی استراتژ  یآور. تابکند یپس از بحران عمل م  یمطرح است، فراتر از بازگشت و بازساز  کینگرش استراتژ  نعنواکه به  دگاهید  نیا

دل  ی سازمان پ   کینامید  یهاتیقابل  لیبه  در  داختلال  یهاچالش  ینیبشیخود  و  م   رمنتظره،یغ   یهابحران  گریزا    شودیشکوفا 

(Suryaningtyas et al., 2019 ). 
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از نگرش    د یبا  ایآ  نکهیدر مورد ا  یریگمیهستند. تصم  یسازمان ضرور  تیموفق  یبرا  یاتیو عمل  کی استراتژ  یآوردو نگرش تاب  هر

بلوغ سازمان    نیبه ارتباط ب  قیتحق  نیدارد. ا  یاستفاده کرد، به سطح بلوغ سازمان بستگ  ی سازمان  یآورتاب  یبرا  کیاستراتژ  ای  یاتیعمل

 . پردازدیم  کیاستراتژ و  یات یعمل یآورو تاب

 مواجه با مخاطراتها در  رویکرد سازمان

پیش از وقوع    های غیرمنتظرهها باید قادر باشند که رویدادموفقیت در آینده، سازمانهای نامطمئن و دستیابی به  برای بقا در محیط 

مناسب به رویدادهای    به طوردهد  ها اجازه میآوری دارند که به آن ها نیاز به توسعه ظرفیتی از تابرا مدیریت کنند. شرکت  آن   کشف و

از رویدادهایی که ممکن است بقای سازمان را تهدید کنند،   آوری با  کنند. تاب  به سلامت عبورغیرمنتظره واکنش نشان دهند و 

پذیری به توانایی تنظیم سریع با تغییرات محیطی و چابکی به  پذیری، چابکی و پایداری متفاوت است. انعطافمفاهیمی مانند انعطاف

پذیری و چابکی برای مقابله با مشکلات روزمره ضروری انعطاف  کهیدرحالها و تغییر جهت اشاره دارد. توانایی تشخیص سریع فرصت

ای از سازگاری است  آوری همچنین شامل جنبه های غیرمنتظره اهمیت دارد. تابآوری برای مقابله با تهدیدات و بحرانهستند، تاب

پایداری به    که یدرحالتر از قبل شوند،  قویو تجربیات    با استفاده از ابزار خرد، دانش  دهد که پس از بحرانها امکان میو به شرکت

   .رغم اختلالات اشاره داردحفظ عملکردها علی

 جهانآوری در  های تابمدل

 مدل دوچک:

کند. بر اساس تحقیقات آوری را به عنوان یک فراتوانمندی تعریف کرده و آن را به اجزای مختلف تقسیم میتاب  (2020دوچک )

های کلیدی  را مشخص کرده و قابلیت  بینی، مقابله و سازگاریسه مرحله متوالی شامل پیشآوری،  فرآیندمحور در زمینه تاب

های مختلف های حوزهها، از یافتهدهند. به منظور درک بهتر عملکرد این قابلیتسازمانی را به هر یک از این مراحل اختصاص می

گیرند. همچنین، به بررسی روابط و تعاملات  وکار، مدیریت بحران و مدیریت نوآوری بهره میتحقیقاتی مانند مدیریت تداوم کسب 

آوری پردازند. نتیجه این تلاش، یک چارچوب مفهومی روشن و آگاهانه از تابآوری و عوامل مؤثر بر آن میمیان مراحل مختلف تاب 

تواند به عنوان گامی  کند. این چارچوب میهای مرتبط با آن کمک میتری از این پدیده و پویاییسازمانی است که به درک عمیق
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دهد.  ها را توضیح  دهی کرده و روابط نظری میان آن آوری عمل کند، مفاهیم کلیدی را سامانگیری نظریه تابشکل اولیه در جهت  

  آوری و انجام تحقیقات تجربی در آینده باشدتواند مبنایی برای عملیاتی کردن مفهوم پیچیده تابعلاوه بر این، این چارچوب می

(Duchek, 2020). 

.  3ی و سازگار  2، مقابله 1ینیبشی: پ شودیم  میتقس  یکه به سه مرحله اصل  دهدینشان م  ی سازمان  یآورتاب  یرا برا  یچارچوب  1شکل  

و   لیادامه تحل. در دهند یرخ م رمنتظرهیغ   دادیرو ک یو بعد از  نیاست که قبل، در ح ی خاص یندهایهر مرحله شامل اقدامات و فرآ

 مربوط به هر بخش آمده است: حاتیتوض

 4ی دانش قبل  گاهیپا. 1

دانش    نیگذشته است. ا  اتیانباشته شده از تجرب  یهادرک و درس  انگریکه نما  شودیآغاز م   یدانش قبل  گاهیچارچوب با پا  نیا  -    

 .شودیمنتقل م  5ینیبشیبه مرحله پ 

 ( بحرانقبل از  -  فعال شی)اقدامات پ  )پیشگویانه و پیشگیرانه( ی نیبشیپ . 2

 که ممکن است رخ دهند.  یابالقوه راتییتغ ای  داتیتهد یی : شناساییمشاهده و شناسا -    

از طر  یی: بر اساس شناسا یسازآماده  -     مرحله شامل    نی. اکندیمنابع خود را آماده م   نیو تأم  یزیربرنامه  قیخطرات، سازمان 

 . کند یفراهم م  ندهیدر برابر خطرات آ ی آمادگ یلازم را برا یبانیاست که پشت 6به منابع  یدسترس

 (بحران نیدر ح -مقابله )اقدامات همزمان   .3

 در حال وقوع است. رمنتظرهیغ  بحران کی نکهیو درک ا تیوضع رشی: پذرشیپذ  -    

 
1 Prediction 
2 Coping 
3 Adaptation 
4 Prior Knowledge Base 
5 Anticipation 
6 Resource Availability 

 آوری دوچک. مدل تاب 1شکل 
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 .و تدوین سناریوهای مختلف در مواجه بحران نیدر ح تیوضع تیریمد یبرا یی های استراتژ جادیها: احل راه یتوسعه و اجرا -    

مرحله   نیمقابله در ا  یدر کمک به سازمان برا  ی که نقش مهم  هایارتباطات و همکار  ،یاجتماع   یها: شبکه7ی منابع اجتماع   -    

 دارند.

 ( بحرانپس از  -  ی)اقدامات واکنش یسازگار. 4

 . یدیکل  یهادرس یی پاسخ سازمان و شناسا  ینیاست، بازب دادهرخ آنچه که   یابی: ارزآموزیدرس -    

 . ندهیآ یبرا  یآموخته شده و آمادگ  یهاادغام درس یو ساختارها برا ها ی استراتژ ها،استیس م ی: تنظرییتغ -    

 هستند. راتییتغ یاجرا کنندهل یکه تسه یریگمیو تصم یمرتبط با رهبر ی سازمان یساختارها: تیقدرت و مسئول  -    

 یو رفتار یاقدامات شناخت. 5

دهنده نحوه  و اقدام( است که نشان  ی عمل  ی)اجرا  ی( و اقدام رفتاریزیر، بازتاب، برنامهفکرکردن)   ینمودار شامل اقدام شناخت   ن یا  -    

 است. یآورها در مراحل مختلف تابتفکر و رفتار سازمان

 بازخورد و تعاملات یهاحلقه. 6

خود را بر اساس   یهای استراتژ   تواندیبازخورد، سازمان م  یهامرتبط هستند و با حلقه  گریکد یبا    ی، مقابله و سازگارینیبشیپ   -    

در هر    تیو قدرت و مسئول  یبه منابع، منابع اجتماع  یکند. دسترس  میآموخته است، تنظ  بحرانو بعد از    نیکه در ح  ییهادرس

 کنند.  تیسازمان را تقو یآورمرحله با هم تعامل دارند تا تاب

بهبود   رمنتظرهیغ   هایبحرانمقابله با    یخود را برا  ییو تکامل مستمر، توانا  یریادگی با    توانندیها م که سازمان  دهدیمدل نشان م   نیا

 .شوندیانجام م بحرانو بعد از  نیکه قبل، در ح یاقدامات  قیبخشند، از طر

 8بخشو رویکرد الهام  های تعاونیآوری در اقتصاد و شرکتبمدل تا

زم  ریاخ  مطالعات اهموکارکسب  یآورتاب   نهیدر  شده  ریپذانعطاف  یتجار  یهامدل  یطراح  یبرا  یاژهیو  تی،  بقائل    رچال یاند. 

(Birchall & Ketilson, 2009)  مقاومت    یاقتصاد  ی هاها نه تنها در برابر بحران مدل  نینشان داد که ا  یتعاون   یهاشرکت  یبا بررس

مع  کنند، یم به حفظ  محل  شتیبلکه  م  زین  یجوامع  و همکاران  کنندیکمک  مکان  دییتأ   زین  (2010). سوسنا  که    یهاسمیکردند 

  هاافتهی  ن یبا رقبا شده است. ا  سهیمنجر به عملکرد برتر در مقا  ا، یاسپان  یی غذا  عیدر صنا   ژه یکسب و کار، به و  ی هادر مدل  یآورتاب

توسعه   یبرا  یو محرک  یبخشالهام  یبرا  یبه منبع  ها،لشدر مدل کسب و کار، فراتر از صرفاً مقابله با چا  یآورکه تاب  دهدینشان م

  ییپاسخگو  یها را براسازمان  تی رفتار مثبت در مواجهه با مشکلات، ظرف  جیآور با تروتاب  یها. مدلشودیم   لیتبد   یاقتصاد-یاجتماع 

  .(Buheji, 2017) کنندآور عمل اقتصاد تاب یبرا ییبه عنوان الگو  توانندیو م دهندیم  شیافزا ریمتغ یبه تقاضاها

 . موارد به شرح ذیل مختصرا بیان شده است: (Sosna et al., 2010)آوری اقتصادی است در تاب چرخهکی انگر یب 2 شکل

 . کند یم جادیرا ا یآوربه تاب  ازی: نقطه شروع که نیبزرگ و مشکلات زندگ یها. چالش1

 سازنده به مشکلات.  کردیها: رودر مواجهه با چالش یشیاند. مثبت2

 دشوار.   طیو رشد در شرا یسازگار یی: توانادهدیم  شیبه تقاضاها را افزا ییپاسخگو  تی. رفتار مثبت که ظرف3

 
7 Social Resources 
8 Resilience model in the economy and cooperatives 
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 . یاجتماع  شرفتیتوسعه جامعه: مشارکت در پ  جادی. نقش در ا4

 جامعه. یخاص برا ینیآفر: ارزشی . مشارکت منحصر به فرد در جامعه و اقتصاد اجتماع 5

 ها. مداوم در افراد و سازمان زهیانگ جادی: اداریپا یبخش. احساس الهام6

 .یدر مقاومت و سازگار گرانید یبرا یی: الگویآورتاب ی. نقطه مرجع برا7

 .شودیعوامل حاصل م نیکه از تعامل همه ا یینها جهیآور: نتتاب اقتصاد

رشد و   یبرا  یفرصت  عنوانبهها  مثبت و سازنده، از چالش  یکردیبا رو  تواندیم  یاقتصاد  ستمیس  کیچگونه    دهد ینشان م  2شکل  

   شود. ل یآور تبداقتصاد تاب کیبه  ت یتوسعه استفاده کند و در نها

 

 آوریدر تاب  چرخشیمدل اقتصاد  

در تضاد با  که    و مصرف   دیتول  ی طیمحستیز  یمنف  راتیاز تأث  یاقتصاد   یهاتیفعال  جداکردن  یاست برا  یکردیرو  چرخشیاقتصاد  

کننده  که پس از استفاده توسط مصرف  شوندیم  لیکه مواد خام استخراج شده و به محصولات تبد  ییحاکم است، جا  یاقتصاد خط

مختلف   گرانیباز  نیمنابع ب  یاز تعامل و وابستگ   یی سطح بالا   یبا معرف   ع یها و صنااست که شرکت  ن یا  دهی. اشوندیم  لیبه زباله تبد 

وکارها  کسب  یبه دنبال بازساز  چرخشیاقتصاد    یهای استراتژ   ب،یترتن یا( ارزش را حداکثر کنند. بهانیو مشتر  کنندگاننی)مانند تأم

  یهاکردن چرخه  ریپذ امکان  ، یبسته مواد هستند تا هدف حذف زباله و آلودگ  ی اهبا چرخه   یصنعت  یهاستم یعنوان سبه  عیو صنا

استفاده از منابع را محقق   تی ظرف  نیاستفاده و ارزش نهفته محصولات و مواد و همچن  حداکثرکردنچندگانه محصولات، و    یزندگ

 . (Kennedy & Linnenluecke, 2022) کنند

  دی و تجد  آوریبازسازی، تاب  تی قابل  شده، یو طراح  و آگاهانه  یعمد  به طوراست که    یصنعت  ی هاستمیس  جادیا  یارهیهدف اقتصاد دا

: کاهش  شوندیم   تیهدا  یدیکل  یشده، به سه استراتژ ارزش از مواد استخراج   حداکثرکردن  یبرا  رانیراستا، مد  نیرا داشته باشند. در ا

حذف    ق یها از طرداشتن چرخه منابع، بسته نگه  د یعمر مف  شیها با افزاکردن چرخه   ند ک  ، ییبهبود کارا  ق یمنابع از طر  ی هاچرخه 

  ا یرا در سطح    ریدپذیاند و مصرف منابع تجد شده  یطراح  یستیو تنوع ز  ها ستمیحفظ اکوس  باهدف  ها هیرو  ن ی. اافتیها و باززباله

 .(Kennedy & Linnenluecke, 2022) کنندیدنبال م یریدپذیتجد یهااز نرخ ترنییپا

از زم  ی ناش  یفشارها  تنهانه  کردیرو  نیا   ی هاتیاز فعال  دهیدبیآس  یهاستم یاکوس  م یبلکه به ترم  دهد،یرا کاهش م   نیاز استفاده 

به    یارهیاقتصاد دا  ،یصنعت  یندها یفرااز    یاگلخانه  یها و انتشار گازها. با تمرکز بر کاهش و حذف زبالهکند یکمک م  زین  یاقتصاد

  یغذا  دیکارآمد، تول  وسازساخت شامل    ،یارهیاقتصاد دا  یهاهیرو   یاست. اجرا  ها ستم یجذب اکوس  تیدر ظرف  ا هدنبال حفظ زباله

 آوری اقتصادی. چرخه تاب2شکل 
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برنامه  داری پا محمل   نهیبه  یزیرو  کاهش    تواندیونقل،  گازها  یتوجهقابلبه  انتشار  شود  یاگلخانه  یدر   & Kennedy)  منجر 

Linnenluecke, 2022) . 
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